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2000-2005- Licenciatura em Servico Social pelo Instituto Superior de Servico Social de Lisboa

2010- P6s Graduacao Interdisciplinar em Mediacao Familiar pelo Instituto Superior de Ciéncias
Sociais e Politicas — Universidade Técnica de Lisboa

2013- Mestranda em Politica Social no Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas —
Universidade Técnica de Lisboa

Prémio atribuido, Marg¢o de 2007, ao artigo publicado “Burnout e os Profissionais de Servico
Social”.

Preletora no encontro realizado a 23 abril de 2007, com a apresentacdo “Burnout em Intervencgao
Social” no IPO;

Preletora no 82 Congresso Nacional de Enfermagem Oncoldgica realizada a 12 Novembro de 2010,
com a apresentacdo “Intervencdo Psicossocial com Mulheres Mastectomizadas”.

Formadora, Certificada desde 2000/IEFP; Certificacdo de Formadora em Igualdade de
Oportunidades”. A data co-responsavel como Formadora no Mddulo de Etica e Deontologia
Profissional para Cuidadoras;

Formacao em Cuidados Paliativos.

1994 a Fevereiro 2006- Formadora e Coordenadora de Accbes de Formacao

Fevereiro de 2006 a Julho de 2007 — Responsavel pelo acompanhamento social dos beneficidrios
do Rendimento Social de Inser¢do, com as seguintes responsabilidades: Atendimento Social;
Visitas Domicilidrias; Elabora¢do do diagndstico de cada situagdo e elaboragdo do respectivo
Programa de Inser¢do (PI) em parceria com os elementos de agregado familiar; apresentacdo do Pl
em Nducleo Local; apds aprovacdo e assinatura do Acordo de Insergdo, responsavel pelo
acompanhamento e avaliacdo da/s respectivas ac¢des previstas no Pl. Co-responsavel pela
realizacdo e operacionalizagdo de sessGes de informacgdo e orientagdo no sentido do apoio a
empregabilidade e acesso ao trabalho;

Responsavel ainda, pelo acompanhamento das situagdes sinalizadas a Comissdo de Protec¢do de
Criancas e Jovens, dos menores e jovens que fazem parte dos agregados familiares beneficiarios
do Rendimento Social de Insercao;

2008- Coordenadora do Nucleo Executivo da Comissdo Social de Freguesia de Ferndo Ferro;
2007 a 2008 — Diretora Técnica de IPSS;

Janeiro 2008 a dezembro 2010- Assistente Social no Instituto Portugués de Oncologia Francisco
Gentil. A intervencdo operacionalizou-se em ambulatdrio e internamento. Em ambulatdrio
integrada na Clinica Multidisciplinar da Mama e Consulta de Risco Familiar, onde a intervencdo
social se operacionaliza a partir do apoio psicossocial (acolhimento ao doente e familia a partir do
suporte emocional; acompanhamento de familias, em especial dos agregados familiares em




situacdo de vulnerabilidade econdmica e em situagdo de dependéncia; apoio a integracdo; gestao
das expectativas; apoio a adaptacdo a situagdo; avaliacdo dos factores psicossociais presentes no
tratamento e reabilitacdo do cidaddao doente; intervencdao psicossocial individual e familiar;
advocacia social em favor do doente e familia; educacéo e informacdo para a saide; mobilizacdo
de recursos da comunidade relevantes para a prestacdao de cuidados de saude e sociais na
integracdo do doente no seio familiar), ao doente/utente e familia, promovendo a autonomia e a
capacitacdo destes, para uma vida socialmente activa, e na articulagdo e cooperagdo dos servigos
da rede comunitidria de suporte do doente/dependente. Em internamento assumi a
responsabilidade de um piso de internamento /Cirurgia Geral. A intervenc¢do operacionaliza-se no
apoio psicossocial ao doente e familia, articulacdo dos servicos, internos e externos ao IPO,
assegurando a ligacdo a rede de suporte formal e informal do doente e familia; avaliacdo das
necessidades fisicas e psicossociais do doente e do cuidador no pds alta hospitalar; planeamento
da alta em articulacdo com o doente, familia e equipa clinica. Gestora do processo de
referenciacdo do doente a Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados na articulagdo com
a Equipa de Gestdo de Altas e instituicGes da comunidade: centro de saude; misericérdias;
instituicdes particulares de solidariedade social; camaras municipais entre outros recursos da
comunidade. Apoio na gestdo da doenca de modo a facilitar a adaptacao psicossocial do doente a
patologia e respectiva reorganizacdo do seu projecto de vida com as alteracdes que se impdem ao
desempenho dos seus diferentes papéis sociais. Promover a manutencdo, o reforco ou o
restabelecimento das relagGes interpessoais do doente dependente com a equipa, a familia e as
redes de sociabilidade. Potenciar a reinsercdo da pessoa dependente no seu meio habitual de
vida, com a qualidade e suporte adequados. Intervencado psicossocial ao doente e seus familiares
em fim de vida.
Janeiro 2011 a janeiro de 2013- Assistente Social nos Cuidados Primarios de Saude; Assistente
Social, no Agrupamento de Centros de Saude de Loures VI, integrando o Nucleo de Criancas e
Jovens em Risco de Loures; a equipa interdisciplinar da Equipa de Cuidados Continuados
Integrados (ECCl); a Unidade de Cuidados na Comunidade de Loures e responsavel pelo
atendimento social da freguesia de Camarate. Formadora inserida no Projeto da ECCI “Cuidar de
Quem Cuida”.

Desde 28 janeiro de 2013- Diretora Técnica do CAJIL/ IPSS.




