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Guia para a realizacao de citagBes em texto e referéncias bibliograficas (APA 72 ed.)

1. NORMA AMERICAN PSYCHOLOGICAL ASSOCIATION (APA)

Este Guia segue as indica¢fes da 72 edicdo (ed.) do Publication Manual of the American
Psychological Association: the Official Guide to APA Style, que constitui um manual de
publicacéo relativo ao estilo de escrita e formatacao para trabalhos académicos e publicacdes

cientificas.

O estilo APA apresenta um sistema de citacdo autor data, usado amplamente nas areas da

Psicologia e das Ciéncias Sociais, e entre diversas outras areas atualmente.

O presente Guia fornece, especificamente, indicagbes importantes para a elaboragdo de
citacbes no texto e respetivas referéncias bibliograficas, apresentando exemplos
demonstrativos da aplicagdo do estilo APA 72 edicdo. Estes exemplos sdo adaptados de
fontes oficiais, principalmente do proprio Manual APA 72 edicdo, do website
https://apastyle.apa.org/ e do blog https://apastyle.apa.org/blog. Recomenda-se a consulta de

Publication Manual of the American Psychological Association, Seventh Edition (2020), para

mais informacéao.

1.1. REGRAS DE REFERENCIAGAO BIBLIOGRAFICA INTRODUZIDAS PELA 72 EDIGAO

Citacbes

Nas citacfes, no que se refere a autoria, deve-se observar o presente na Tabela 1.

Tabela 1

Alteracdes relativas a autoria nas cita¢des

Autoria Regra Exemplo

3 ou mais autores — citacdo | Apenas se inclui o apelido do primeiro | (Ervin et al., 2018)

abreviada desde a 12 citagéo autor seguido da expresséao “et al.”

Mais do que um autor com o | Indica a necessidade de se colocar(em) | (J. M. Taylor & Neimeyers, 2015;
mesmo apelido a(s) primeira(s) letra(s) do nome do autor, | T. Taylor, 2014)

seguida(s) do apelido.

S&o inseridas diretrizes claras para a inclusdo de colaboradores que n&o sejam autores nem

editores:

e A citacdo de um episédio de podcast deve referir 0 host do episédio;
e A citacdo de um episodio de série de TV deve referir o escritor e o director desse
episadio.

11
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Referéncias Bibliogréaficas

Nas Referéncias Bibliograficas, no que se refere a autoria, deve-se observar o presente na

Tabela 2.

Tabela 2

Alterac@es relativas a autoria nas Referéncias Bibliograficas

Autoria

Regra

Até 20 autores

Séao todos indicados na lista de Referéncias Bibliograficas

Antes do ultimo nome de autor adicione um “&” (E comercial).

21 ou mais autores Incluem-se os primeiros 19 autores seguidos de “...” (reticéncias) e do ultimo

nome de autor (sem & - E comercial)

Nas Referéncias Bibliograficas deixam de se colocar os elementos presentes na Tabela 3, e

passam a ser fornecidos exemplos para referenciar fontes online, redes sociais, videos do

Youtube.

Tabela 3

Retirada de elementos

Elemento

Exemplo

Local de publicacéo Shotton, M. A. (1989). Computer addiction? A study of computer

dependency. Taylor & Francis.

As expressbes “Recuperado de”, | Clay, R. (2007, June). Science vs. ideology: Psychologists fight back

“Consultado

em”, Digital Object about the misuse of research. Monitor on Psychology, 39(6).

Identifier (DOI) antes dos links http://www.apa.org/monitor/

Brown, L. S. (2018). Feminist therapy (2" ed.). American Psychology
Association. https://doi.org/10.1037/0000092-000

Os formatos nos e-books (ex.: Kindle) | Bruck M. (2009). Women in early British and Irish astronomy: Stars and

satellites.

Springer Nature. https://doi.org/10.1007/978-90-481-2473-2
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Guia para a realizacao de citagBes em texto e referéncias bibliograficas (APA 72 ed.)

2. NORMAS PARA A ESTRUTURACAO DE CITACOES

Sdo uma forma abreviada de fazer referéncia em texto a outros autores, cujas ideias,

pensamentos ou excertos sdo considerados relevantes para a construcdo de um trabalho

académico.

A informacdo da autoria pode figurar na citacdo em texto, fora ou dentro de paréntesis,

consoante faca, ou néo, parte da narrativa.

Autoria na citacao

A citacdo em texto no estilo bibliografico APA (72 ed.) assume a forma autor data (Tabela 4).

Os elementos devem seguir a seguinte ordem: Apelido do autor, ano de publicacdo, e

tratando-se de uma citacéo direta, também o niumero da pagina.

A informacgéo deve ser colocada entre paréntesis curvos () no texto que esté a ser redigido

como no seguinte exemplo: (Gongalves, 2021).

Tabela 4

Autoria na citacéo

Autor Citacdo narrativa Citacao entre Referéncias bibliogréficas
parénteses
1 Autor Autor (Data) (Autor, Data) Autor, A. A.(Data). Titulo do
12 citacdo e seguintes: 12 citacdo e seguintes: trabalho. Editora.
Burgess (2019) (Burgess, 2019)
Purcell (1997) “...” (pp. 111- | (Purcell, 1997, pp. 111- Burgess, R. (2019).
112) 112) Rethinking global Health:
Frameworks of power.
Routledge.
2 Autores 12 citacdo e seguintes: 12 citacdo e seguintes: Levithan, D., & Green, J.

No texto: “e”/“and” Entre
parénteses: “&”

Levithan e Green (2010)

(Levithan & Green, 2010)

(2010). Will Grayson, Will
Grayson. Penguin Group.

3 ou mais autores
1° autor seguido de “et
al” (e outros), na 12
citacdo e seguintes

12 citacdo e seguintes:
Shami et al. (2011)

12 citacdo e seguintes:
(Shami et al., 2011)

Até 20 autores: Indicar todos os
autores, antes do Ultimo autor
inserir “&”.

21 ou mais autores: Indicar os 19
autores, seguidos de “...” e do
nome do Ultimo autor.

Autor coletivo
(Institui¢Bes, organizagdes)
Com abreviatura

Autor (Data)
Primeira citacéo:
National Institute of Mental
Health (NIMH, 2020)

Autor (Data)
Primeira citagéo:
(National Institute of
Mental Health [NIMH],

National Institute of Mental
Health (2020). ...

Citacdes seguintes: 2020)
NIMH (2020) Citacdes seguintes:
(NIMH, 2020)
Autor coletivo Standford University (2020) (Standford University, Standford University (2020).
(Institui¢bes, organizagdes) 2020)

Sem abreviatura

Autor anénimo
Quando o proprio documento
refere autor anénimo, ndo
colocar em autor
desconhecido.

(Anonymous, 1998)

Anonymous (1998)

Anonymous (1998).

Fonte: Bibliotecas, Servicos de Documentacao do Politécnico de Leiria: p. 14
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Podem-se considerar trés formas de realizar as citacdes.
Citacéao direta — Transcricdo literal do texto do autor e pode ser:

e Breve — Uma citagdo com menos de 40 palavras deve ser incorporada no texto e
colocada entre aspas.

¢ Extensa — Uma citacdo com 40 ou mais palavras deve ser feita em espaco proprio,
numa nova linha e com recuo de 0,3 cm na margem esquerda. Nao se colocam aspas.
As linhas subsequentes devem acompanhar o recuo.

Notar Bem (NB): Na citacdo direta deve ser indicada a pagina

Citacdo indireta — Transmissao da ideia por palavras proprias.

Citacdo de citacdo — Quando a informacgéo apreendida foi efetuada através da leitura de

fontes secundarias e ndo do texto original:

e Citacdo direta - O autor e a data, separados por uma virgula colocam-se entre
parenteses.
Quando se conhecem as duas datas: (Rabbitt, 1982, conforme citado por Lyon et al.,
2014, p ?), ou entao assim, quando nao se conhece a data da fonte primaria: Allport’s
diary (conforme citado por Nicholson, 2003, p?)
NB: Na citagao direta deve ser indicada a pagina

e Citacdo indireta - Na forma narrativa o autor aparece no texto e a data aparece
imediatamente entre parenteses a seguir ao autor.
Segundo Silva (2019), conforme citado por Dias (2020)
NB: Na lista de referéncias bibliografica deve ser colocada a fonte consultada [no
exemplo acima seria Dias (2020)]

2.1. LIVROS E ARTIGOS CIENTIFICOS

A informacéo relativa a estruturacdo de citacbes de livros e artigos cientificos pode ser

consultada na Tabela 5.
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Tabela 5

Livros e artigos cientificos

Autoria

Tipo de citagéo

Citacdo em texto

Sem autor

Citagdo em texto

Titulo do livro [geralmente encurtado] (Ano)

ex.: Merriam-Webster (2005)

Citagdo entre parenteses

(Titulo do livro [geralmente encurtado], Ano,

ndmero da pagina)

ex.: (Merriam-Webster's, 2005)

Mesmo autor, anos diferentes?

Citagdo em texto

Castanheira (2001, 2008, 2009)

Citagdo entre parenteses

(Castanheira, 2001, 2008, 2009)

Mesmo autor, publicados no

mesmo ano?

Citacdo em texto

Alves (2004a)

Citag8o entre parenteses

(Alves, 2004b)

Varias citagbes em texto

Alves (2004a, 2004b, 2004c)

Autores com o0 Mesmo Apelido e
datas diferentes

Citagdo em texto

Silva (2001) e Silva (2004)

Citag8o entre parenteses

FALTA EXEMPLO

Dois ou mais trabalhos de

autores diferentes?

Citagdo entre parenteses

(Lutes, 2010, 2011;
Sarmento, 2004)

Miller et al.,, 2006;

Artigo ou Capitulo em Livro
Editado

Citagdo em texto

Apelido do autor [do capitulo ou artigo] (Ano)

ex.: Lawrence & Dodds (2003)

Citacdo entre parenteses

(Apelido do autor [do capitulo ou artigo], Ano,

namero da pagina)

ex.: (Lawrence & Dodds, 2003, p. 526)

1 Documentos do mesmo autor publicados em anos diferentes, quando citados num mesmo contexto, sdo ordenados por ordem

crescente de ano de publicacédo

2 Documentos do mesmo autor, publicados no mesmo ano, devem ser identificados apds a indicagdo da data pelas letras do

abecedario (a, b, c, etc.). A ordem das letras respeita a alfabetagéo por titulo, repetindo-se o mesmo procedimento no caso de

obras sem autor, e com a mesma data.

3 Colocam-se por ordem alfabética de apelido de autores, separados por ponto e virgula.

ePub Ahead of Print

Os artigos ePub Ahead of Print, igualmente denominados artigos de publicacdo online

avancada, podem nao ter um nuamero de volume, nimero de edicdo ou nimero de pagina

atribuido.
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Se néo for possivel encontrar uma versao totalmente publicada do artigo que inclua essas

informacdes, podera ser citado como uma publicacdo online antecipada.

A referéncia deverd ser atualizada para a verséao final da fonte, logo que esteja disponivel.

2.2. CONFERENCIAS/CONGRESSOS

Seguidamente, na Tabela 6, apresentamos as normas APA para referéncias de

conferéncias/congressos.

Tabela 6

Normas APA para citacéo de conferéncias/congressos

Tipo de evento Tipo de citagéo Citacao em texto
Sessdes, Trabalhos e Cartazes | Citagdo em texto Apelido do Apresentador (Ano)
de Conferéncias ex.: Soares (2020)

Citagdo entre parenteses | (Apelido do Apresentador, Ano)
ex.: (Soares, 2020)

2.3. MATERIAIS AUDIOVISUAIS

Na Tabela 7, apresentamos as normas APA para referéncias de materiais audiovisuais.

Tabela 7

Normas APA para cita¢céo de materiais audiovisuais

Tipo de material Tipo de citacdo Citacdo em texto

Cinema Citacdo em texto Apelido do realizador (Ano)
ex.: Forman (1975)

Citacao entre parenteses | (Apelido do realizador, Ano)
ex.: (Jackson, 2001)

Televisédo Citacdo em texto Apelido do Produtor Executivo (Ano)
ex.: Simon, Colesberry, & Kostroff Noble (2002-2008)
Citacao entre parenteses | (Apelido do Produtor Executivo, Ano)
ex.: (Simon, Colesberry, & Kostroff Noble, 2002-2008)

Episodio de Série de TV | Citagdo em texto Apelido do Escritor do episédio (Ano)
ex.: Barris (2017)

Citacao entre parenteses | (Apelido do Escritor do episddio, Ano)
ex.: (Barris, 2017)
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Tipo de material Tipo de citagéo Citacdo em texto

Video do Youtube Citagdo em texto Apelido do Autor ou Nome de tela (Ano)
ex.: Cuts (2017)

Citagdo entre parenteses | (Apelido do Autor ou Nome de tela, Ano)
ex.: (Fogarty, 2016)

Podcast Audio Citacdo em texto Apelido do Autor ou Nome de tela (Ano)
ex.: Vedantam (2015)

Citagdo entre parenteses | (Apelido do Autor ou Nome de tela, Ano)
ex.: (Vedantam, 2006)

Episédio de Podcast Citacdo em texto Apelido do Anfitrido do Episédio (Ano)
ex.: Glass (2011)

Citagdo entre parenteses | (Apelido do Anfitrido do Episédio, Ano)
ex.: (Glass, 2011)

Imagem de uma Fonte Eletronica

Imagens, diagramas e trabalhos artisticos devem ser citados como qualquer outro tipo de
trabalho (Tabela 8).

As imagens em texto devem ser acompanhadas por uma legenda que inclua informacgdes de
direitos autorais e uma declaracdo de permissao de uso.

Devem ser fornecidas o maximo de informag6es possivel sobre as imagens utilizadas:

¢ Nome do criador (autor, artista, fotografo etc.)

o Data em que o trabalho foi publicado ou criado

e Titulo do trabalho

e Local de publicacdo

e Editor

e Tipo de material (para fotografias, graficos, imagens online)

o Endereco do site e data de acesso

¢ Nome dainstituicio em que o trabalho esta localizado (para obras de arte e exposi¢oes
em museus)

¢ Dimensdes da obra (para obras de arte)
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Tabela 8

Normas APA para citagdo de imagem de fontes eletrénicas

Tipo de material Tipo de citacdo Citacdo em texto

Com autor Citagdo em texto Apelido do Artista/Fotografo (Ano)
ex.: McCurry, (1985)

Citagdo entre parenteses | (Apelido do Artista/Fotografo, Ano)
ex.: (Rinaldi, 2016)

Sem autor Citacdo em texto Titulo do trabalho [Tipo de trabalho]. (Ano em que a

imagem foi criada). Titulo do site. URL (endereco do

site).
Sem autor, sem titulo, Citacdo em texto [Assunto e tipo de trabalho]. (s.d.). Titulo do site. URL
sem data (s.d.) (endereco do site).

2.4. PAGINA WEB

Para referenciar um artigo de uma fonte de noticias (por exemplo: SIC Noticias, BBC, Publico)
ou de um site que pode sofrer atualiza¢gdes continuas, deve incluir uma data de recuperagéo
(Tabela 9).

Novo na 72 edigdo: O nome do site de onde foi retirada a citagdo deve ser incluido, exceto

se for o mesmo do que o autor corporativo.

Tabela 9

Normas APA para citacéo de paginas web

Tipo de material Tipo de citacdo Citacdo em texto

Sem autor Citacdo em texto Titulo do documento especifico (Ano)

ex.: Neurologia (s.d.)

Citag&o entre parenteses | (Titulo do documento especifico, ano [se disponivel])

ex.: (Neurologia, s.d.)

2.5. REDES SOCIAIS

Para referenciar redes sociais devem seguir-se as regras presentes na Tabela 10.
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Tabela 10

Normas APA para cita¢éo de redes sociais

Tipo de material Tipo de citagéo Citacdo em texto

Facebook Citagdo em texto Apelido do Autor da publica¢é@o (Ano)
ex.: Gainan (2018)
Citagdo entre parenteses | (Apelido do Autor da publica¢éo, Ano)
ex.: (Gainan, 2018)

Twitter/X | Instagram Citagdo em texto Apelido do Autor da publica¢é@o (Ano)
ex.: APA Style (s.d.)
Citagdo entre parenteses | (Apelido do Autor da publica¢éo, Ano)
ex.: (APA Style, s.d.)

2.6. OUTROS

Outras fontes devem ser citadas em conformidade com o presente na Tabela 11.

Tabela 11

Normas APA para citacdo de outras fontes

Tipo de material Tipo de citacdo Citacdo em texto

Entrevistat Citag8o em texto Primeira Inicial do Entrevistado. Segunda Inicial.
Sobrenome, comunicacgéo pessoal, (Més Dia, Ano)
ex.: J. Brown, comunicacdo pessoal (27 de abril de
2010)

Citacdo entre parenteses | (Primeira Inicial do Entrevistado. Segunda Inicial.

Sobrenome, comunicagéo pessoal, Més Dia, Ano)
ex.: (J. Brown, comunicagdo pessoal, 27 de abril de
2010)

Email? Citacdo em texto Remetente  Primeira Inicial. Segunda Inicial.

Sobrenome, comunicagéo pessoal (Més Dia, Ano)
ex.: K. Johnson, comunicag¢do pessoal (25 de margo
de 2010)

Citacdo entre parenteses | (Remetente Primeira Inicial. Segunda Inicial.

Sobrenome, comunicacgédo pessoal, Més Dia, Ano)
ex.: (K. Johnson, comunicacdo pessoal, 25 de margo
de 2010)

1 As entrevistas pessoais ndo estdo incluidas na lista de referéncias bibliograficas porque néo fornecem dados

recuperaveis. Devem ser citadas unicamente no texto.
2 0s emails, tal como as entrevistas pessoais, ndo estéo incluidos na lista de referéncias bibliograficas porque néo

fornecem dados recuperaveis. Devem ser citados unicamente no texto.
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2.7. FONTES SECUNDARIAS

Quando ndo se consultou o relatoério original deverd ser indicada a fonte consultada.

As palavras “conforme citado por” na referéncia entre parénteses, indicam que nao se leu a

pesquisa original.
Citacdo em texto
e Apelido do Autor, ano conforme citado em Apelido do autor [da fonte consultada], Ano

Exemplo: “O estudo de Fong de 2003 (conforme citado por Bertram, 2009) descobriu que a
memoria dos alunos mais velhos pode ser tdo boa quanto a dos jovens, mas isso depende de

como a memoaria é testada.”

NB: Neste caso deve fazer-se a referéncia da obra efetivamente consultada, e nao da
obra original.
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3. NORMAS PARA A ESTRUTURACAO DE REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Constituem o conjunto de elementos que permitem a identificacdo inequivoca de um
documento. As referéncias bibliograficas permitem localizar, conferir e analisar a fonte de

onde foi extraida a informacao.
Na estruturacdo das referéncias bibliogréficas, deve-se observar as seguintes consideracdes:

o Alista das referéncias bibliograficas/bibliografia é apresentada no final do documento
e fornece a informag&o completa sobre as obras consultadas;

e Todas as entradas de citagdo no texto direta ou indireta, devem corresponder a uma
referéncia bibliogréfica;

e Deve ser organizada por ordem alfabética do apelido do primeiro autor de cada uma
das referéncias;

e A primeira letra do titulo e complemento do titulo deve ser capitalizada;

e As comunicagbes pessoais, como correspondéncia, memorandos ou registos de
comunicagdo eletrénica informal ndo sdo incluidas (e-mails, mensagens em chats,

entrevistas pessoais, etc.).

Seguidamente apresentaremos as normas para elaboracéo de referéncias bibliogréaficas ou
bibliografia por tipo de documento.

3.1. DOCUMENTOS EM FORMATO IMPRESSO

Relativamente aos documentos em formato impresso, as normas a seguir encontram-se

demonstradas na Tabela 12.

Tabela 12

Referéncias bibliograficas de documentos em formato impresso

Autoria Exemplo

Um autor Gongalves, C. (2021). Enfermagem: Sobrevivil: Com manual de sobrevivéncia

incluido. Chiado Books.

Dois a vinte autores? Hinkle, J. L., & Cheever, K. H. (2020). Brunner & Suddarth: Tratado de enfermagem

médico-cirtrgica (142 ed.). Guanabara Koogan.

Obras do mesmo autor no | Netter, F. H. (2019a). Atlas of human anatomy (7th ed.). Elsevier.
mesmo ano? Netter, F. H. (2019b). Atlas of human anatomy with latin terminology (7th ed.).

Elsevier.
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Obra traduzida

Polit, D. F., & Beck, C. T. (2019). Fundamentos de pesquisa em enfermagem:
Avaliacéo de evidéncias para a pratica da enfermagem (M. Toledo, Trans.; 92

ed.). Artmed. (Obra originalmente publicada em 2001).

Autor coletividade

(organismo, instituigdo)®

Comissédo Nacional de Promogé&o dos Direitos e Protecdo das Criancas e Jovens.
(2020). Manual de procedimentos: Colaborar ativamente na prevencdo e
eliminacdo da mutilag&o genital feminina.

Direccdo-Geral da Saude. (2019). Plano de acéo para a literacia em saude:
Portugal: 2019-2021.

Editor literéario,

Coordenador, Organizador

Ferrell, B. R., & Paice, J. A. (Eds.). (2019). Oxford textbook of palliative nursing.

Oxford University Press.

Capitulo de livros

Cunha, N., & Pacheco, A. (2020). Concecao, implantacéo e embriologia. In J. Neves
(Coord.), Obstetricia fundamental (pp. 41-51). Lidel.

Documento impresso com
DOl

Peixoto, T. A., Peixoto, N. M., Pinto, C. A., & Santos, C. S. (2021). Elementos-chave
de uma intervenc¢do educacional em enfermagem promotora da adaptagao dos
sobreviventes de cancro. Revista de Enfermagem Referéncia, 5(5), e20078.
https://doi.org/10.12707/RV20078

Livro republicado

Freud, S. (2010). The interpretation of dreams: The complete and definitive text (J.
Strachey, Ed. & Trans.). Basic Books. (Original work published 1900)

Livro noutra lingua

Amano, N., & Kondo, H. (2000). Nihongo no goi tokusei [Lexical characteristics of
Japanese language] (Vol. 7). Sansei-do.

Piaget, J., & Inhelder, B. (1966). La psychologie de I'enfant [The psychology of the
child]. Quadrige.

Volume numa obra em

varios volumes

Fiske, S. T., Gilbert, D. T., & Lindzey, G. (2010). Handbook of social psychology
(5th ed., Vol. 1). John Wiley & Sons. https://doi.org/10.1002/9780470561119

Travis, C. B., & White, J. W. (Eds.). (2018). APA handbook of the psychology of
women: Vol. 1. History, theory, and battlegrounds. American Psychological
Association. https://doi.org/10.1037/0000059-000

1Quando tem vinte e um ou mais autores, incluir os nomes dos 19 primeiros autores, seguido de reticéncias e adicionar o Gltimo

autor.

2 Para documentos sem data, o formato é: “s.d.-a,

» o« » o«

s.d.-b.”; Para documentos no prelo, o formato é: “no prelo-a,” “no prelo-b.”

3 Quando o nome do autor e o editor sdo 0 mesmo, omite-se o nome do editor, ndo se substitui pela palavra “Autor”.

3.2. DOCUMENTOS EM FORMATO ELETRONICO

A referenciagéo bibliografica de documentos em formato eletronico devem seguir as regras

demonstradas na Tabela 13.
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Tabela 13

Referéncias bibliograficas de documentos em formato eletrénico

Autoria

Exemplo

Livros

Pickering, G., Zwkhalen, S., & Kaasalainen (2018). Pain management in older adults: A
nursing
https://ehu.on.worldcat.org/search?queryString=no%3A1045796874#/oclc/1045796874

perspective. Springer.

Livro sem DOI

Heng, D. Y., & Kollmannsberger, C, (Eds.). (2020). Practical approaches to managing

advanced kidney Canadian Association.

https://www.nchi.nim.nih.gov/books/NBK566710/pdf/Bookshelf_ NBK566710.pdf

cancer. Urological

Livro com DOI*

Acosta, J. D., Cerully, J. L., Wong, E. C., Sayers,E L., Zaydman, M., Meredith, L. S., Blum,
I., Nanda, N., Tanielian, T., Ross, R., & Wilks, A. (2020). Cross-agency evaluation of
DoD, VA, and HHS mental health public awareness campaigns: Analysis of campaign
scope, content, and reach. RAND Corporation. https://doi.org/10.7249/RR1612

Livros (com o | Direcgdo-Geral da Saude. (2020). Aconselhamento breve para a alimentagdo saudavel nos

mesmo autor e cuidados e saude primarios: Modelo de intervencdo e ferramentas 2020.

editor) https://lwww.dgs.pt/documentos-e-publicacoes/dgs-lanca-manual-sobre-alimentacao-
saudavel-nos-cuidados-de-saude-primarios-pdf.aspx

Sem autor Behaviour modification. (2007). Educational Psychologist. http://www.educational-
psychologist.org.uk/behaviour.html

Sem data Society of Clinical Psychology. (s.d.). About clinical psychology.

http://www.apa.org/divisions/div12/ aboutcp.html

Autores com sufixo

no nome

King, M. L., Jr. (1963, August 28). | have a dream [Speech audio recording]. American
Rhetoric. https://www.americanrhetoric.com/speeches/mlkihaveadream.htm

Mais que um editor

Schmid, H.-J. (Ed.). (2017). Entrenchment and the psychology of language learning: How
we reorganize and adapt linguistic knowledge. American Psychological Association; De
Gruyter Mouton. https://doi.org/10.1037/15969-000

Ebook editado (por
exemplo, Kindle) ou
audiolivro sem um
DOI, com um URL
gue ndo seja de

banco de dados

Pridham, K. F., Limbo, R., & Schroeder, M. (Eds.). (2018). Guided participation in pediatric
nursing practice: Relationship-based teaching and learning with parents, children, and
adolescents. Springer Publishing Company. http://a.co/0lAiVgt

Ebook ou audiolivro

republicado

Rowling, J. K. (2015). Harry Potter and the sorcerer’s stone (J. Dale, Narr.) [Audiobook].
Pottermore Publishing. http://bit.ly/2TcHchx (Original work published 1997)

Dicionarios/

Enciclopédias

Porto  Editora. (s.d.). em fevereiro 23, 2021.

https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa

Infopédia.  Recuperado

1 Sempre que o documento tiver DOI, este tem preferéncia sobre o URL.

Sempre que uma referéncia online estd em constante atualizacdo, e ndo fica a versdo em

arquivo, deve usar-se “s.d.” como ano de publicagao, e indicar a data de acesso. No caso em

que as versoes ficam em arquivo, ou ndo sofrem constantes atualizacdes, deve indicar-se a

data de publicacdo, e ndo é necesséria a data de acesso.
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3.3. ARTIGOS CIENTIFICOS

Recomenda-se que a referenciacdo bibliografica de artigos cientificos seja feita de acordo
com o presente na Tabela 14

Tabela 14

Referéncias bibliogréaficas de artigos de publicacdes periddicas

Artigos de Publicagdes Periédicas?

Tipo

Exemplo

Artigo com DOI

Almeida, L., & Pereira, H. (2020). Estilos defensivos e funcionamento sexual
em adultos. Psicologia, Saude e Doengas, 21(2), 236-249.
http://dx.doi.org/10.15309/20psd210201

Rima, S., Kerbyson, G., Jones, E., & Schmid, M. C. (2020). Advantage of
detecting visual events in the right hemifield is affected by reading skill.
Vision Research, 169, 41-48. https://doi.org/10.1016/j.visres.2020.03.001

Breda, L. F., & Cerejo, M. N. (2021). Influéncia da consulta pré-operatéria de
enfermagem na satisfacdo das necessidades informativas do doente.
Revista de Enfermagem Referéncia, 5(5), €20088.
https://doi.org/10.12707/RV20088

Chapple, H. S. (2021). Placing a central vascular access device in a patient
with substance use disorder: The ethical position of the infusion nurse.
Journal of Infusion Nursing, 44(1), 21-25.
https://doi.org/10.1097/NAN.0000000000000407

Artigo de periodico com DOI, e

21 ou mais autores

Lee, L. Y., Cazier, J.-B., Starkey, T., Briggs, S. E., Arnold, R., Bisht, V., Booth,
S., Campton, N. A, Cheng, V. W., Collins, G., Curley, H. M., Earwaker, P.,
Fittall, M. W., Gennatas, S., Goel, A., Hartley, S., Hughes, D. J., Kerr, D.,
Lee, A. J., . . . Kerr, R. (2020). COVID-19 prevalence and mortality in
patients with cancer and the effect of primary tumour subtype and patient
demographics: A prospective cohort study. The Lancet Oncology, 21(10),
1309-1316. https://doi.org/10.1016/S1470-2045(20)30442-3

Artigo de periodico com DOI, e
combinacao de autor individual e

autor grupo

Lee, L. Y., Cazier, J.-B., Starkey, T., Briggs, S. E., Arnold, R., Bisht, V., Booth,
S., Campton, N. A, Cheng, V. W., Collins, G., Curley, H. M., Earwaker, P.,
Fittall, M. W., Gennatas, S., Goel, A., Hartley, S., Hughes, D. J., Kerr, D.,
Lee, A. J., . . . Kerr, R. (2020). COVID-19 prevalence and mortality in
patients with cancer and the effect of primary tumour subtype and patient
demographics: A prospective cohort study. The Lancet Oncology, 21(10),
1309-1316. https://doi.org/10.1016/S1470-2045(20)30442-3

Artigo de periédico com DOI, e
combinacao de autor individual e

autor grupo

Atkinson-Briggs, S., Jenkins, A., Keech, A., Ryan, C., Brazionis, L., & the
Centre of Research Excellence in Diabetic Retinopathy Study Group.

(2021). A model of culturally-informed integrated diabetes education and

eye screening in indigenous primary care services and specialist diabetes

24



Guia para a realizacao de citagBes em texto e referéncias bibliograficas (APA 72 ed.)

Artigos de Publicacdes Periddicas?

Tipo

Exemplo

clinics: Study protocol. Journal of Advanced Nursing, 77(3), 1578-1590.
https://doi.org/10.1111/jan.14734

Artigo sem DOI, com URL néo
pertencente a uma base de

dados

Henrique, J. S., Azevedo, S. M., Rosa, A., & Santos, J. C. (2021). Percegao
da qualidade de vida da pessoa adulta com estrabismo, antes e apos a
intervencdo cirdrgica de correcéo do estrabismo. Revista Investigagdo em

2(34), 47-58.

http://www.sinaisvitais.pt/images/stories/Rie/RIE34_S2.pdf

Enfermagem,

Artigo de revista ou noticia de
jornal sem DOI, de bases dados
de pesquisa académica, ou

versdo impressa

Henrique, J. S., Azevedo, S. M., Rosa, A., & Santos, J. C. (2021). Percecao
da qualidade de vida da pessoa adulta com estrabismo, antes e apés a
intervencdo cirdrgica de correcéo do estrabismo. Revista Investigagdo em

2(34), 47-58.

http://www.sinaisvitais.pt/images/stories/Rie/RIE34_S2.pdf

Enfermagem,

Cochrane Database of

Systematic Reviews?

Brown, K. K., Boateng, G. O., Ossom-Williamson, P., & Haygood, L. (2021).
Defining, conceptualizing, and measuring perceived maternal care quality
in low- to high-income countries: A scoping review protocol. Cochrane
Database of Systematic Reviews.

Manuscrito® Autor, A. A., & Autor, B. B. (data). Titulo do trabalho [Manuscrito ndo
publicado/Manuscrito em preparacdo/Manuscrito submetido para
publicacdo]. Departamento e Instituicdo onde foi produzido, se possivel.

Editorial Cuellar, N. G. (2016). Study abroad programs [Editorial]. Journal of

Transcultural 209.

https://doi.org/10.1177/1043659616638722

Nursing, 27(3),

Comentario sobre um artigo ou
postagem de um periddico

online

KS in NJ. (2019, January 15). From this article, it sounds like men are figuring
something out that women have known forever. | know of many [Comment
on the article “How workout buddies can help stave off loneliness”]. The
Washington Post. https://wapo.st/2HDToGJ

1 Sempre que o URL nao permite a visualizagdo do documento, por ser necessario login e password, por exemplo,

ndo deve ser indicado. No caso de um artigo de jornal, deve ser também indicado o més e o dia.

2 Os artigos da Cochrane Database Systematic Reviews, estdo disponiveis apenas nesta base de dados.

3 Se o manuscrito foi enviado para publicagdo, ndo deve ser indicada a revista onde foi submetido, e deve ser

citado como um artigo no prelo.

3.4. TRABALHOS ACADEMICOS

No caso da referéncia bibliografica ser referente a trabalhos académicos, a referenciacao

devera seguir o indicado na Tabela 15.
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Tabela 15

Referéncias bibliogréaficas de trabalhos académicos

Tipo

Exemplo

Teses e disserta¢des ndo publicadas

Veloso, E. M. (2017). Transicdo para a parentalidade: Confianca
parental materna e confianga parental paterna no pds-parto
[Dissertagdo de mestrado ndo publicada]. Escola Superior de

Enfermagem de Coimbra.

Teses e dissertacdes em bases de
dados

Pascoe, S. (2020). Healing bullying in nursing and nursing education
through forgiveness (Publication N° 28259585) [Doctoral
dissertation, California Institute of Integral Studies]. ProQuest

Dissertations & Theses Global.

Teses e dissertacdes em repositorios

Cruz, M. D. (2020). Epidemiologia da dor neonatal: fatores
determinantes para a sua prevencdo e tratamento [Tese de
doutoramento, Universidade de Coimbra, Faculdade de
Medicina]. Estudo Geral: Repositorio Cientifico da UC.
http://hdl.handle.net/10316/91098

3.5. CONFERENCIAS/CONGRESSOS

Relativamente as conferéncias/congressos, as referéncias bibliograficas devem ser

realizadas de acordo com o disponibilizado na Tabela 16.

Tabela 16

Referéncias bibliograficas de conferéncias/congressos

Tipo

Exemplo

Comunicagbes Soares, A. M. (2020, janeiro 29-fevereiro 2). My-PEP: A prehabilitation

intervention in oesophaseal cancer patients. In H. Pereira, S.
Monteiro, G. Esgalhado, A. Cunha, & I. Leal (Eds.), Melhorar o bem
estar global [Congresso]. 13° Congresso Nacional de Psicologia da
Saude da Sociedade Portuguesa de Psicologia da Saude, Covilhg,
Portugal. https://estudogeral.uc.pt/bitstream/10316/88803/1/My-
PEP_a%20prehabilitation%20intervention%20in%20o0esophageal%
20cancer%?20patients%20%2810pp%20paper%29.pdf

Poster/Paper Gouveia, P., Sa, M., Resende, E., Ferreira, M., & Abreu, S. (2020,

janeiro 23-26). Tiroidectomia: Revisdo de 4 anos de um centro
hospitalar [Apresentacdo de poster]. Congresso Portugués de
Endocrinologia e 712 Reunido Anual da SPEDM, Coimbra, Portugal.
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3.6. DOCUMENTOS LEGISLATIVOS

Na referenciacao bibliografica de documentos legislativos, recomenda-se o cumprimento dos

exemplos evidenciados na Tabela 17.

Tabela 17

Referéncias bibliograficas de documentos legislativos

Tipo Exemplo

Lei Lei n® 5/2021 da Assembleia da Republica. (2021). Diario da Republica: 1.2 Série, n.°
35. https://dre.pt/application/conteudo/157996084

Regulamento Regulamento n® 5/2021 do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior,

Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia. (2021). Diario da Republica: 2.2 Série, n.°
3. https://dre.pt/application/conteudo/153024981

3.7. MATERIAIS AUDIOVISUAIS

A referenciacéo bibliografica de materiais audiovisuais devera seguir o presente na Tabela
18.

Tabela 18

Referéncias bibliograficas de materiais audiovisuais

Tipo Exemplo
Gravacao Audio King, M. L., Jr. (1963, August 28). | have a dream [Speech audio recording].
American Rhetoric.

https://www.americanrhetoric.com/speeches/mlkihaveadream.htm

Série de TV! Simon, D., Colesberry, R. F., & Kostroff Noble, N. (Executive Producers). (2002—
2008). The wire [TV series]. Blown Deadline Productions; HBO.

Episodio de série ou web | Barris, K. (Writer & Director). (2017, January 11). Lemons (Season 3, Episode

episodio? 12) [TV series episode]. In K. Barris, J. Groff, A. Anderson, E. B. Dobbins, L.
Fishburne, & H. Sugland (Executive Producers), Black-ish. Wilmore Films;
Artists First; Cinema Gypsy Productions; ABC Studios.

Oakley, B. (Writer), Weinstein, J. (Writer), & Lynch, J. (Director). (1995, May 21).
Who shot Mr. Burns? (Part one) (Season 6, Episode 25) [TV series episode].
In D. Mirkin, J. L. Brooks, M. Groening, & S. Simon (Executive Producers),

The Simpsons. Gracie Films; Twentieth Century Fox Film Corporation.

Filme ou video® Forman, M. (Diretor). (1975). One flew over the cuckoo’s nest [Film]. United
Artists.

Fosha, D. (Guest Expert), & Levenson, H. (Host). (2017). Accelerated
experiential dynamic psychotherapy (AEDP) supervision [Film; educational
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Tipo Exemplo
DVD]. American Psychological Association.
https://www.apa.org/pubs/videos/4310958.aspx
Jackson, P. (Director). (2001). The lord of the rings: The fellowship of the ring
[Film; four-disc special extended ed. On DVD]. WingNut Films; The Saul
Zaentz Company.
Filme ou video noutro | Malle, L. (Diretor). (1987). Au revoir les enfants [Goodbye children] [Film].
idioma* Nouvelles Editions de Films.

Video do YouTube ou outro®

Cutts, S. (2017, November Vimeo.
https://vimeo.com/244405542

Fogarty, M. [Grammar Girl]. (2016, September 30). How to diagram a sentence
(absolute basics) [Video]. YouTube. https://youtu.be/deiEY5Yqlql

University of Oxford. (2018, December 6). How do geckos walk on water?

24).  Happiness [Video].

[Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=gm1xGfOZJc8

Album de musica®

Bach, J. S. (2010). The Brandenburg concertos: Concertos BWV 1043 & 1060
[Album recorded by Academy of St Martin in the Fields]. Decca. (Original
work published 1721)

Bowie, D. (2016). Blackstar [Album]. Columbia.

Cancdao ou faixa em album

Beethoven, L. van. (2012). Symphony No. 3 in E-flat major [Song recorded by
Staatskapelle Dresden]. On Beethoven: Complete symphonies. Brilliant
Classics. (Original work published 1804)

Beyoncé. (2016). Formation [Song]. On Lemonade. Parkwood; Columbia.

Childish Gambino. (2018). This is America [Song]. mcDJ; RCA.

Lamar, K. (2017). Humble [Song]. On Damn. Aftermath Entertainment;
Interscope Records; Top Dawg Entertainment.

Cancdao ou faixa em album

Beethoven, L. van. (2012). Symphony No. 3 in E-flat major [Song recorded by
Staatskapelle Dresden]. On Beethoven: Complete symphonies. Brilliant
Classics. (Original work published 1804)

Beyoncé. (2016). Formation [Song]. On Lemonade. Parkwood; Columbia.

Childish Gambino. (2018). This is America [Song]. mcDJ; RCA.

K. (2017).

Interscope Records; Top Dawg Entertainment.

Lamar, Humble [Song]. On Damn. Aftermath Entertainment;

Podcast’

Vedantam, S. (Host). (2015—-present). Hidden brain [Audio podcast]. NPR.
https://www.npr.org/series/423302056/hidden-brain

Episodio de Podcast®

Glass, I. (Host). (2011, August 12). Amusement park (No. 443) [Audio podcast
This WBEZ

https://www.thisamericanlife.org/radioarchives/episode/443/amusement-

episode]. In American life. Chicago.

park
Audio de discurso King, M. L., Jr. (1963, August 28). | have a dream [Speech audio recording].
American Rhetoric.
https://www.americanrhetoric.com/speeches/mlkihaveadream.htm
Fotografia® McCurry, S. (1985). Afghan girl [Photograph]. National Geographic.

https://www.nationalgeographic.com/magazine/nationalgeographic-
magazine-50-years-of-overs/#/ngm-1985-jun-714.jpg
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Tipo Exemplo

Rinaldi, J. (2016). [Photograph series of a boy who finds his footing after abuse

by those he trusted]. The Pulitzer Prizes.
https://www.pulitzer.org/winners/jessica-rinaldi

Webinar gravado Goldberg, J. F. (2018). Evaluating adverse drug effects [Webinar]. American
Psychiatric Association.

https://education.psychiatry.org/Users/ProductDetails.aspx?ActivitylD=6172

1Se a série ainda se encontra em exibigdo, deve indicar-se a data da seguinte forma: (2002-presente).

2Inclua o(s) escritor(es) e o diretor do episddio. Inclui as fungdes de contribuidor entre parénteses, apds cada um
dos nomes. “Escritor” e “Diretor” sdo mostrados aqui, mas “Diretor Executivo” ou outras descricdes de fungéo
também podem ser usadas.

3 0 diretor deve ser indicado como autor de um filme. No entanto, se o diretor € desconhecido (como no exemplo
Fosha & Levenson), alguém com uma fungéo semelhante pode ser mencionado para ajudar os leitores a recuperar
o trabalho; a descricdo da funcdo neste caso corresponde o que esta no trabalho e é flexivel. Nao é obrigatério
especificar qual o suporte para assistir ao filme.

4 Quando o titulo de um filme estiver num idioma diferente do seu artigo, inclua uma traducdo do titulo entre
paréntesis.

5 A pessoa ou grupo que enviou o video é referido como autor para recuperagdo, mesmo que ndo tenha criado a
obra.

6 Para a gravagdo de uma obra classica, indique o compositor como autor, e como nota (entre paréntesis), apos o
titulo, indique o individuo ou grupo que gravou a versao que usou. Indique a data de publicacéo para a versdo que
usou e, em seguida, forneca o ano da composi¢céo original entre parénteses no final da referéncia. Para todas as
outras gravacgdes, forne¢a o nome do artista ou grupo como o autor.

7 Indique o anfitrido do podcast como o autor e respetiva fungédo. Especifique o tipo de podcast (dudio ou video)
entre paréntesis. Se o URL do podcast for desconhecido (por exemplo, se consultado por meio de um aplicativo),
omita o URL.

8 Indique o anfitrido do podcast como o autor e respetiva fungdo. Refira o n® do episddio entre paréntesis, caso ndo
tenha, omita. Se o URL do podcast for desconhecido (por exemplo, se consultado por meio de um aplicativo), omita
o URL.

9 A fonte € o nome do site de onde a fotografia foi recuperada. Para uma fotografia sem titulo, inclua uma descrigéo
entre paréntesis retos no lugar de um titulo.

10 Use este formato apenas para webinars gravados e recuperaveis, para ndo gravados referencie como

comunicagfes pessoais.

3.8. PAGINA WEB

No que concerne a referenciacéo bibliogréfica de paginas web, deve-se seguir as indica¢des
da Tabela 19.
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Tabela 19

Referéncias bibliogréaficas de paginas web

Tipo Exemplo
Com organizagdo como | World Health Organization. (2020, December 9). The top 10 causes of death.
autor? https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/the-top-10-causes-of-

death

Com autor individual

Atkinson, A. (2021, February 7). 3 Habits of incredibly healthy people: No, you
don’t have to go to the gym. Medium. https://medium.com/in-fitness-and-in-
health/3-habits-of-incredibly-healthy-people-

e3bc5ffbdb00?source=extreme_main_feed
fc7b347b_b756_4a98 bdal_551el20eab3e-------

Pagina em web site com data

de recuperacgdo?

U.S. Census Bureau. (s.d.). U.S. and world population clock. U.S. Department

of Commerce. Retrieved July 3, 2019, from

https://www.census.gov/popclock/

Post em Blogue

Fernandes, J. (2021, janeiro 20). Nutricdo na terceira idade. Saude e Bem Estar.

https://www.saudebemestar.pt/pt/blog/nutricao/dieta-no-idoso/

Ficha técnica

Shabman, L., & Stephenson, K. (2020). Funding dam removals through section
404 and natural resource damage regulatory compliance (Issue Brief 20-14).
Resources for the future. https://media.rff.org/documents/IB_20-14.pdf

Comunicado de imprensa

US Food and Drug Administration. (2021, fevereiro 25). Coronavirus (COVID-
19) update: FDA allows more flexible storage, transportation conditions for
Pfizer-BioNTech COVID-19

https://www.fda.gov/news-events/press-announcements/coronavirus-covid-

vaccine [Press Release].

19-update-fda-allows-more-flexible-storage-transportation-conditions-pfizer

1 Omitir o nome do site (editor), quando este e o nome do autor forem o mesmo.

2Quando a péagina é projetada para mudar com o tempo e a pagina em si ndo é arquivada, deve indicar-se uma

data de recuperacéo.

3.9. REDES SOCIAIS

Relativamente a producdo de referéncias bibliogréficas de redes sociais, recomenda-se 0

recurso a Tabela 20.
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Tabela 20

Referéncias bibliograficas de redes sociais

Tipo

Exemplo

Tweet/X

APA Education [@APAEducation]. (2018, June 29). College students are forming mental-
health clubs—and they’re making a difference @washingtonpost [Thumbnail with link
attached] [Tweet]. Twitter.
https://twitter.com/apaeducation/status/1012810490530140161

Badlands National Park [@BadlandsNPS]. (2018, February 26). Biologists have identified
more than 400 different plant species growing in @BadlandsNPS #DYK #biodiversity
[Tweet]. Twitter. https://twitter.com/BadlandsNPS/status/968196500412133379

White, B. [@BettyMWhite]. (2018, June 21). | treasure every minute we spent together
#koko [Image attached] [Tweet]. Twitter.
https://twitter.com/BettyMWhite/status/1009951892846227456

Conta do Twitter/X!

APA Style [@APA_Style]. (s.d.). Tweets [Twitter profile]. Twitter. Retrieved November 1,
2019, from https://twitter.com/APA_Style

Publicacéo do
Facebook

Gaiman, N. (2018, March 22). 100,000+ Rohingya refugees could be at serious risk
during Bangladesh’s monsoon season. My fellow UNHCR Goodwill Ambassador
Cate Blanchett is [Image attached] [Status update]. Facebook. http://bit.ly/2JQxPAD

National Institute of Mental Health. (2018, November 28). Suicide affects all ages,
genders, races, and ethnicities. Check out these 5 Action Steps for Helping Someone
in Emotional Pain [Infographic]. Facebook. http://bit.ly/321Qstq

News From Science. (2018, June 26). These frogs walk instead of hop:
https://scim.ag/2KlriwH [Video]. Facebook.
https://www.facebook.com/ScienceNOW/videos/10155508587605108/

Conta do Facebook

Smithsonian’s National Zoo and Conservation Biology Institute. (s.d.). Home [Facebook
page]. Facebook. Retrieved July 22, 2019, from
https://www.facebook.com/nationalzoo

Fotografia ou video

do Instagram

Zeitz MOCAA [@zeitzmocaa). (2018, November 26). Grade 6 learners from Parkfields
Primary School in Hanover Park visited the museum for a tour and workshop hosted

by [Photographs]. Instagram. https://www.instagram.com/p/BgpHpjFBs3b/

Destaque do | The New York Public Library [@nypl]. (s.d.). The raven [Highlight]. Instagram. Retrieved
Instagram? April 16, 2019, from https://bitly.com/2FV8bu3
Publicacéo em | National Aeronautics and Space Administration [NASA]. (2018, September 12). I'm NASA

Forum online

astronaut Scott Tingle. Ask me anything about adjusting to being back on Earth after
my first spaceflight! [Online forum post]. Reddit.
https://www.reddit.com/r/IAmA/comments/9fagqy/im_
nasa_astronaut_scott_tingle_ask_me_anything/

1 Na data indique “s.d

.” e forneca uma data de recuperacao porque o conteudo da pagina pode mudar. Um perfil

do Twitter/X possui varias guias (“Tweets” é o padréo). Para criar uma referéncia de uma das outras guias (por

exemplo, “Listas” ou “Momentos”), substitua esse nome por “Tweets” na referéncia.

2Na data indique “s.d.”, e fornega uma data de recuperagdo porque o contetido da pagina pode mudar.
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3.10. OUTROS

Outras fontes devem ser referenciadas de acordo com o presente na Tabela 21.

Tabela 21

Referéncias bibliogréaficas de outras fontes

Tipo Exemplo

Slides de Powerpoint ou | Canan, E., & Vasilev, J. (2019, May 22). [Lecture notes on resource allocation].

apontamentos de aula? Department of Management Control and Information Systems, University of
Chile. https://uchilefau.academia.edu/ElseZCanan

Housand, B. (2016). Game on! Integrating games and simulations in the
classroom [PowerPoint slides]. SlideShare.
https://www.slideshare.net/brianhousand/game-on-iagc-2016/

Mack, R., & Spake, G. (2018). Citing open-source images and formatting
references for presentations [PowerPoint slides]. Canvas@FNU.
https://fnu.onelogin.com/login

1Se os slides sé@o de um site de sala de aula, intranet da empresa, e esta a escrever para um publico com acesso
a esse recurso, deve fornecer o nome do site e respetivo URL (use o URL da pagina de login para sites requerendo
login).

Comunicagdes pessoais

Relativamente as comunicacdes pessoais, dado os leitores ndo poderem recuperar as
informacfes em comunicacdes pessoais, estas ndo devem ser incluidas na lista de referéncia,
sendo citadas somente no texto. Dé a(s) inicial(is) e o sobrenome do comunicador e forneca
a data mais exata possivel, usando os formatos acima indicados. Podem incluir: mails,
discursos ndo gravados, telefonemas, online chats, mensagens diretas, etc. Ndo cite como
comunicacdo pessoal, informagcBes de participantes que entrevistou como parte da sua

propria pesquisa original.
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