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INTRODUCAO

O inicio da pandemia por COVID-19 em marg¢o de 2020 e o conjunto de medidas que se
tomaram para minorar os seus efeitos nefastos na satde das populacdes e na resisténcia
do Servigco Nacional de Satide tiveram um forte impacto na atividade da Escola, que ainda
ndo estd completamente reajustada. Este impacto, embora transversal a toda a atividade
da Escola, assumiu e assume particular relevancia na drea da formacdo. O atraso na
conclusdo do ano escolar de 2019/20, com prolongamento de atividades de ensino clinico
previstas até meados de novembro para finalizacdo do ano escolar, devido as restri¢des
de acesso a campos de ensino clinico e, posteriormente, as enormes exigéncias de meios
de protecdo individual e demais restricdes colocadas para a seguranga dos nossos
estudantes e docentes (e das pessoas e grupos recetoras de cuidados) na retoma dos
mesmos, colocam um desafio enorme a todos os membros da nossa comunidade educativa
na finalizacdo deste ano de 2020 e preparacdo do préximo ano. As condi¢des para o
encerramento do ano letivo 2019/2020 e abertura do ano 2020/2021 obrigam a que se
tomem intimeras medidas, nem todas na dependéncia exclusiva da nossa capacidade de
decisdo, com grande impacto financeiro que obrigardo a ajustamentos orcamentais, ainda

dificeis de avaliar.

No momento atual, e na imprevisibilidade de como ird evoluir a crise pandémica, temos
que planear a nossa atividade futura tendo em conta varios cendrios, com a possibilidade
de realizacdo de ensinos clinicos e, na sua impossibilidade, com a possibilidade de aulas
presenciais ou na necessidade de recorrer a meios de ensino a distancia. A prioridade vai
para o encerramento do ano letivo 2019/2020, com o aproveitamento de todas as
oportunidades para realizacdo dos ensinos clinicos em falta. O planeamento desta
atividade, estando dependente das respostas de outras institui¢cdes parceiras, estd a ser
realizado prevendo-se o mdximo de exigéncias em equipamentos, testagens e
deslocalizacao de estudantes para mais unidades de saide para que se possam dividir
grupos e assegurar as exigéncias que tém vindo a ser colocadas. Prevemos que o
cumprimento destas condicdes deverd ter que se manter durante o ano 2021, para a
realizacdo do ano letivo 2020/2021. Num cendrio de maior restricdo as atividades de
ensino clinico, prevemos a possibilidade de reorganizacdo dos planos curriculares, com

antecipacao das unidades mais tedricas e adiamento das de ensino clinico.



O efeito mais visivel da pandemia é na formacdo, embora afete a atividade da Escola no
seu conjunto. Neste contexto, importa minorar as consequéncias negativas geradas e

proteger o planeamento estratégico 2020-2024, nos seus diferentes eixos.

O plano de atividades que se apresenta tem, assim, em consideracdo a missao, os valores
e a nossa visdo estratégica para 2030 e o Plano Estratégico 2020-2024, com as

condicionantes do contexto atual.

N3ao deixa de estar alinhado com os objetivos estratégicos delineados para cada eixo, pois
estes representam uma visao macro e orientadora da nossa atividade, impondo-se, apesar
de tudo, aproveitar as condi¢des atuais para relancar e dinamizar projetos que podem ser
incrementados pela transformacdo das dificuldades em oportunidades de

desenvolvimento.

Este plano de atividades apresenta sucintamente o enquadramento que o justifica e segue
a organizagdo em torno dos 4 eixos de desenvolvimento e dos objetivos estratégicos

concebidos para cada um deles.

A visdao para 2030, de uma Escola como “institui¢do universitdria acreditada e
reconhecida como uma das melhores escolas de enfermagem do mundo, distinguindo-se
pela qualidade do ensino, investigacdo e extensao, e pela articulac@o interprofissional”, e
como uma “comunidade educativa lider nos avancos do conhecimento em enfermagem,
na implementacdo dos seus resultados para a saide e o bem-estar das populacdes e na
formacdo de enfermeiros capazes de influenciar as politicas de satide e de educagdo”
coloca desafios importantes de orientacao estratégica, tanto para as metas a alcangar nos
trés processos centrais da atividade da Escola — ensino, investigacdo e extensao -, como
para o seu enquadramento conceptual e de compromisso para com a sociedade e os

mecanismos de controlo de qualidade.

A visdao estratégica de uma Escola universitiria deve orientar os planos de
desenvolvimento estratégicos, os planos de atividades e as tomadas de decisdo que em
cada momento € necessdrio tomar para que, em contexto € no seu conjunto, nao nos
desviemos dessa finalidade. Para a prossecucdo desta finalidade, nalgumas situacdes
poder-nos-emos confrontar com momentos criticos, verdadeiros pontos nevralgicos, que,
pelo impacto que terdo no desenvolvimento de trajetorias futuras, necessitardao de ampla

discussio e contributo de toda/os.



Ao mesmo tempo, a excecionalidade das condi¢cdes atuais orienta-nos para
reorganizacdes a curto prazo que, em momento algum devem colocar em questdo a nossa

visdo de mais longo prazo.

Assim, esta proposta de plano que se apresenta e que se submeterd a discussdo da
comunidade educativa e a apreciacdo do Conselho Geral est4, tal como ja anteriormente
referido, estruturada de acordo com os 4 eixos identificados no atual plano estratégico:
Formacao; Investigacdo e inovagdo; Extensdo e prestacdo de servigos a comunidade; e,

Direcdo, gestio e desenvolvimento sustentavel.

As atividades a desenvolver em 2021 visam o cumprimento dos objetivos estratégicos
delineados e o estabelecido nos diferentes programas operacionais desenhados, com as

adaptagOes consideradas necessdrias.
Do planeado para 2021, realcamos:

Atualizag¢do constante do programa de contingéncia relacionado com a pandemia de

COVID-19;

Reforco das medidas de apoio aos estudantes, nomeadamente as relacionadas com as

condic¢des para a realizagdo de ensinos clinicos e apoio psicopedagdgico;

Revisdo das politicas de acompanhamento de estudantes em ensino clinico, adaptando-as

a evolucdo da situagdo pandémica;

Medidas para o refor¢co da implementacgdo das tecnologias digitais;
Medidas para contrariar o envelhecimento do corpo docente;
Medidas de conciliagao trabalho-familia;

Medidas de modernizagdo administrativa;

Reforgo das politicas de sustentabilidade ambiental e energética.

A concretizagdo deste plano de atividades necessitard da colabora¢do e empenho de
toda/os. A competéncia, o sentido de responsabilidade, a capacidade de trabalho e a
determina¢cdo da nossa comunidade educativa dao garantias da sua boa execucgdo e,

consequentemente, do cumprimento dos objetivos estratégicos da Escola.



MISSAO

O plano de atividades para 2021 orienta a comunidade educativa para que trabalhe na
concretizagdo da missao definida para a Escola, nos termos que foi definida para o atual
plano estratégico:

“A Escola Superior de Enfermagem de Coimbra (ESEnfC) é uma institui¢cdo publica,
pioneira do ensino de enfermagem em Portugal, comprometida com a promog¢do da
saiide global e o desenvolvimento sustentdvel, referéncia nacional e internacional, com
qualidade certificada e responsabilidade social.

Dedica-se a educagdo integral de enfermeiros e ao ensino em saiide, a investigacdo e
inovagdo, a prestacdo de servicos e a criacdo e difusdo de cultura, que sustentam o
desenvolvimento da Enfermagem como ciéncia e profissdo.” (Plano Estratégico 2020-

2024).

VALORES

O enunciado dos valores de uma organizacdo da visibilidade ao conjunto de principios
enquadradores que orientam e explicam o pensamento, as acdes e as tomadas de decisdao
assumidas no quotidiano. Facilita a ado¢@o de uma cultura transversal, porque partilhada,
capaz de potenciar a intervencdo de cada um no dia a dia, para que se atinjam os designios
de longo prazo definidos para a Escola. Ao longo de 2021, continuaremos a procurar que,
subjacente a constru¢do da tomada de decisdo e agdo, de todos e de cada um, esteja o
conjunto de valores discutidos e consensualizados como valores institucionais, nos
seguintes termos:

Humanismo - A escola fundamenta a sua acdo no respeito pela dignidade do ser humano
e pela diversidade, abertura e centralidade nas pessoas.

Cidadania - A escola promove o desenvolvimento integral de cidaddos, segundo os
principios da igualdade, equidade, solidariedade, inclusdo e participacdo democrética.
Liberdade - A escola fomenta a criagao cultural, cientifica, técnica e artistica, garantindo
a livre expressao e a pluralidade de ideias e opinides.

Qualidade - A escola desenvolve formacdo, investigagdo, inovagdo € Servicos
fundamentados em critérios de exigéncia, rigor e prestacdo de contas numa perspetiva de

melhoria continua.



Cooperagdo - A escola promove a colaboracao interna e externa, o trabalho em rede e a
acdo solidéria.

Etica - A escola orienta a sua acdo no respeito pelos principios éticos fundamentais e
normas deontoldgicas.

Responsabilidade social — A escola tem consciéncia do impacto da sua atividade na
comunidade (pessoas e ambiente) e na sustentabilidade do planeta, agindo no sentido da
minimizacdo dos impactos negativos e potencializagdo dos impactos positivos

transformadores.

VISAO PARA 2030

A ESEnfC é uma instituicdo universitaria acreditada e reconhecida como uma das
melhores escolas de enfermagem do mundo, distinguindo-se pela qualidade do ensino,
investigacdo e extensdo, e pela articulagdo interprofissional.

A comunidade educativa da ESEnfC ¢ lider nos avancos do conhecimento em
enfermagem, na implementacdo dos seus resultados para a saide e o bem-estar das
populacdes e na formacao de enfermeiros capazes de influenciar as politicas de satude e

educacdo.



AREAS DE MISSAO E PROJETO EDUCATIVO, CIENTIFICO E CULTURAL

O projeto educativo da Escola abarca a criagcdo, difus@o e transmissdo da cultura, da
ciéncia e da tecnologia e, por isso, desenvolve atividades nos dominios do ensino,
formacdo profissional, investiga¢do, inovacdo e divulgacdo do conhecimento em
enfermagem, bem como a prestacdo de servicos a comunidade e cooperacdo com
entidades da drea da satide e do ensino. A comunidade educativa estd comprometida com
a formacdo humanista, cientifica, técnica e cultural de profissionais socialmente
reconhecidos e com a promocao de investigagcao acreditada, a difusdo de conhecimentos
e a prestacdo de servigcos. Pensamos a Escola como uma comunidade de prética onde se
aprende, constréi e gera conhecimento. Nesta comunidade a centralidade estd nas
Pessoas.

A atividade da Escola desenvolve-se centrada nos trés processos nucleares da institui¢ao
— a formagdo, a investigacdo e a prestacdo de servicos — e cobre os 4 eixos de
desenvolvimento estratégico identificados no plano estratégico 2020-2024: Formacao;
Investigacdo e Inovacao; Extensao e prestagcao de servigos a comunidade; Dire¢ao, gestao
e desenvolvimento sustentdvel. Os trés processos nucleares estdo interrelacionados e
potenciam-se mutuamente.

A formacgdo € central na vida da Escola, pois € ela que dd sentido a sua existéncia e a
justifica. A qualidade e diversidade da oferta formativa, ao nivel dos diferentes ciclos, sdo
dois dos principais objetivos estratégicos perseguidos por toda a comunidade educativa.
A qualidade € procurada nos processos formativos e, em consequéncia, é reconhecida
pelos diferentes parceiros. A diversidade procura responder as diferentes necessidades do
mercado de trabalho e do desenvolvimento da disciplina e do conhecimento em
enfermagem. A oferta formativa visa capacitar enfermeiros da iniciacdo a pratica
avancada, tornando-os competentes tanto nos cuidados gerais como nos cuidados
especializados em diferentes areas clinicas. Ao mesmo tempo, a Enfermagem ¢
reconhecida internacionalmente como uma disciplina do conhecimento cientifico, com
uma importante relevancia na prética dos cuidados a pessoa e, como tal, impde-se nao s
investigacao dirigida a qualidade dos cuidados e a andlise do custo beneficio dos cuidados
de satde, como também investigacdo fundamental sobre a sua drea disciplinar. Assim,
esta oferta formativa visa, de igual modo, capacitar os enfermeiros desde a participagao

em equipas de investigacdo até a sua direcao.
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Na concec¢do e decurso dos diferentes ciclos de estudos perseguem-se as quatro
finalidades principais do ensino superior: preparacdo para o mercado de trabalho;
preparacao dos estudantes para a vida como cidadaos ativos numa sociedade democratica;
desenvolvimento pessoal; e, manuten¢do de uma base de conhecimento alargada e
avangada. O modelo de ensino-aprendizagem é centrado no estudante, com defini¢ao
clara de objetivos e com preocupacdo sistemdtica em melhorar o sistema de avaliagdo
centrado nas competéncias, particularmente no dominio das aprendizagens clinicas.

As duas dreas prioritarias, definidas pelo International Council of Nurses (ICN) para a
investigacdo em enfermagem — saude e doenga; respostas dos servigos de saide —
enfatizam a necessidade de fundamentar o beneficio dos cuidados para os cidaddos e
comunidades. Por outro lado, e dada a complexidade dos fendmenos de satde, é cada vez
mais reconhecida a necessidade de investigacdo interdisciplinar, na qual a enfermagem
pode e deve participar sem, contudo, perder a sua identidade prépria. Deste modo, a
ciéncia de enfermagem reivindica para si um lugar préprio no concerto do conhecimento,
ao mesmo tempo que se pode afirmar que os desafios colocados a resolucdo dos
complexos problemas de saide nao podem dispensar o saber da enfermagem.
Preconizamos uma articulag@o sistematica entre o ensino e a investiga¢do concretizada
através de uma rede que envolve a Unidade de Investigacdo em Ciéncias da Saudde:
Enfermagem (UICISA E), as Unidades Cientifico-Pedagégicas (UCPs) e o Conselho
Técnico-Cientifico (CTC). Esta articulagdo permite que os seus estudantes desenvolvam
uma cultura cientifica, capacidade de inovacdo e de andlise critica com vista a um
exercicio da sua atividade profissional centrada nas pessoas, com autonomia e
responsabilidade. A Escola presta servicos de investigacao, formagdo de investigadores,
consultoria e de inovacdo em enfermagem para responder as necessidades resultantes das
alteracdes sociais, aplicar evidéncias cientificas e facilitar processos de formacao,
investigacdo e empreendedorismo, em articulacdo e complementaridade com outras
institui¢oes.

A prestacdo de servicos a comunidade é uma das areas de responsabilidade social mais
importante da Escola uma vez que oferece servi¢os inovadores e de excecdo, que
complementam os cuidados disponibilizados a populacdo pelo Sistema Nacional de
Saude, e promove a educagdo para a satde e cidadania. A Escola cumpre também por esta
via alguns dos desafios que se colocam hoje ao ensino superior: o refor¢o da ligacdo entre
ensino superior ¢ a vida econdmica, social e cultural do pais; a promocdo do

empreendedorismo e da participagdo de docentes e alunos em a¢des que visem o aumento

11



de qualifica¢des na sociedade portuguesa; a promog¢ao da responsabilidade social dos
estudantes, através do estimulo ao voluntariado e a intervenc¢do social e cultural, uma vez
que a integracdo dos estudantes nos projetos de interven¢do na comunidade € voluntéria
e no ambito das atividades de complemento curricular. Com estes servigos a Escola
devolve a comunidade o investimento que esta faz na institui¢do. No reforco dos trés
processos nucleares desenvolvemos estratégias para a cooperagdo internacional e
intercambios a nivel institucional, nacional e internacional, particularmente com
congéneres com trabalho de referéncia na area da Enfermagem. Da defini¢ao da politica
e estratégia institucional ao planeamento e avaliacdo das acdes concorrentes para a
consecuc¢do dos objetivos delineados, da audi¢do sistemdtica dos intervenientes na vida
da Escola, ao estudo e implementacdo de medidas corretivas, a todos os niveis da
organizacdo, a participacdo de todos ¢é formal, procurada intencionalmente,

correspondendo a um modus faciendi definidor da nossa cultura organizacional.
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CARATERIZACAO DA ESCOLA E DO AMBIENTE EM QUE ESTA INSERIDA A
SUA ATIVIDADE

A ESEnfC é dotada de autonomia cientifica, pedagdgica, administrativa, financeira e
patrimonial, sem constrangimentos politicos, sociais ou religiosos e €, desde 14 de agosto
de 2006, a maior Escola de Enfermagem em Portugal.

A organizagado interna da ESEnfC compreende os seguintes 6érgaos de gestdo: Conselho
Geral, Presidente e Conselho de Gestdo, sendo ainda 6rgdos da Escola, o CTC, o
Conselho Pedagdgico, o Conselho para a Qualidade e Avaliacdo (CQA) e o Provedor do
Estudante. Contribuem, também, para a concretizagdo da coordenacdo operacional,
cientifica, pedagbgica e de investigacdo e para a concretizagdo das diferentes dreas de
missdo as UCPs, onde estdo incluidos todos os docentes; a Unidade de Prestacdo de
Servigos a Comunidade e Coordenacdo das Atividades de Extensdo na Comunidade; a
UICISA: E e a Unidade Diferenciada de A¢ao Social, Satide Escolar e Saide no Trabalho.
Articulam-se com estas unidades, para a concretizacdo de objetivos transversais as
respetivas missdes, o Gabinete de Relagdes Nacionais e Internacionais, o Servigo de
Apoio aos Novos Graduados (SANG), bem como diversas estruturas de apoio e servigos
administrativos. Do manual da qualidade (versdo 1.4) constam todas as estruturas de
coordenagdo e a¢ao, bem como os seus diferentes niveis de responsabilidade e a forma de
articulacdo entre elas.

Para cumprir o seu mandato social a Escola conta, atualmente, com 95 docentes de
carreira, cerca de 30 ETIs de docentes convidados, 1 investigadora jinior, 9 bolseiros de
investigacao e 86 colaboradores nao docentes.

Dado o elevado indice de envelhecimento do corpo docente, inicidmos um plano de
renovacdo com abertura de concursos para professores adjuntos, que planeamos manter
durante o préximo ano. Cumprindo o plano estratégico da Unidade de Investigacdo e em
linha com a politica de apoio ao emprego cientifico, inicidmos um plano de recrutamento
de doutorados que manteremos no préximo ano.

Apesar das previsiveis restricdes orcamentais que poderdo surgir devido ao maior
dispéndio em medidas necessdrias para o desenrolar dos ensinos clinicos, tais como
materiais de protecdo individual, testagem de estudantes e docentes como requisito para
poder permanecer em unidades de saide, e de medidas de refor¢co das condicdes de

seguranca dentro da institui¢do, o investimento na renovacdo do corpo docente e nas

13



estruturas de apoio as dreas de missdo da Escola deverd ser mantido, para nao
comprometer o desenvolvimento futuro da Escola.
Assim, atualmente, o corpo docente e de investigacdo distribui-se pelas seguintes

categorias, como apresentado na tabela 1.

Tabela 1 — Numero e distribui¢do de docentes e investigadores

Categorias 2019 2020*

Professor Coordenador Principal 1 2
Professor Coordenador com agregacao 1 0
Professores Coordenadores 33 32
Professores Adjuntos 55 60
Investigadora juinior 0 1
Assistente do 2° Triénio 1 1

Total 91 95

* a 14 de agosto de 2020

No que diz respeito aos ndo docentes temos procurado persistir numa politica de
valorizagdo das pessoas, apoiando o seu desenvolvimento profissional e qualificagdo
académica. Os diferentes servicos e estruturas de apoio, e as pessoas que as concretizam,
sdo essenciais para o bom funcionamento da Escola. A dotagdo adequada em nimero e
qualificacdo € fundamental para a maior rentabilidade destes servi¢os. A modernizacdo
dos servicos administrativos, com uma crescente informatizagdo e automatizacdo de
processos, requer um fortalecimento destes servigos e uma atualizac¢do constante de todos
os ndo docentes. Ao mesmo tempo, a procura crescente de receitas préprias com aumento
de busca de diversidade de fontes de financiamento, a gestdo financeira de projetos e a
necessidade aumentada de trabalho em redes internacionais, implica o reforco das dreas
de desenvolvimento estratégico e de informatica.

No que diz respeito aos ndo docentes contamos, atualmente com 86 colaboradores, assim

distribuidos (Tabela 2).

Tabela 2 — Numero e distribui¢dao de ndo docentes

Categoria 2019  2020*

Diretor de servicos administrativos 1 1
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Coordenador de servigo (Dirigente 3 3

Intermédio de 3° Grau)

Enfermeira 0 1

Técnico superior 22 25
Coordenador técnico de informética 1

Especialista de informética 3 2
Coordenador técnico 3 3

Assistente técnico 31 29
Técnico de informatica adjunto 2 3

Encarregado operacional 2 2

Assistente operacional 16 16
Total 83 86

* a 14 de agosto de 2020

Os nao docentes estdo afetos a servicos e estruturas de apoio para o desenvolvimento da

missdo da Escola com a seguinte organizagdo (Tabela 3).

Tabela 3 — Distribui¢ao dos nao docentes por categoria e dreas de

Servico
Area Categoria 2020
Gestao Diretor de servigos 1
Coordenadora de Servigo 1
) Técnico Superior 1
Académica ) .
Assistente Técnico 11
Assistente Operacional 2
Total 15
Coordenadora de Servigo 1
Técnica superior 1
Recursos Humanos )
Coordenador técnico 1
Assistente técnico 2
Total 5
- Coordenadora de Servi¢o 1
Contabilidade, . .
_ Técnico superior 5
Tesouraria, ) )
Assistente técnico 3
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Aprovisionamento e

Encarregado operacional

Patriménio :
Total 10
Desenvolvimento Técnico superior 12
estratégico e Coordenador técnico 1
secretariado Assistente técnico 8
Total 21
Documentagdo e Técnico superior 4
Informacao Assistente técnico 4
Total 8
Servicos técnicos de Técnico superior 1
instalacoes e Coordenador técnico 1
equipamentos e Encarregado operacional 1
servigos gerais Assistente operacional 14
Total 17
Coordenador técnico 1
Servicos de Especialista de Informatica 2
Informatica Técnico de Informatica 3
Assistente técnico 1
Total 7
Enfermeira 1
Saude e A¢do Social
Técnico superior 1
Total 2

Tendo a ESEnfC resultado da fusdo de duas anteriores escolas conta para o
desenvolvimento das suas dreas de missao e servigos com trés edificios: P6lo A, situado
na Av. Bissaya Barreto, desde 14 de fevereiro de 1978, P6lo B situado na Rua 5 de
Outubro, S. Martinho do Bispo, desde 1991, e P6lo C na Rua Dr. José Alberto Reis,
devidamente equipados para as suas necessidades. Apesar da modernidade de
equipamentos e constante conservacio do edificado, atualmente o espaco requerido para
as diferentes atividades que realizamos € escasso. A necessidade de divisdo de turmas em
pequenos grupos obrigard a um plano rigoroso de distribui¢do dos espacos para as

atividades letivas e a sua melhor rentabilizacdo ao longo do dia e da semana. Mas,
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independentemente desta necessidade contextual, carecemos de mais espagco para
atividades de laboratério e de praticas de simulacdo uma vez que a reformulacdo e
diversificacao dos planos curriculares assim o exigem. Outra caréncia em espagos estd
relacionada com a necessidade de criacdo de melhores condi¢des de estudo tanto
individual como de grupo, sendo neste momento j4 insuficiente o espago disponivel.

O crescimento da Escola, em drea edificada, exigird um estudo das possibilidades de

expansao dos campi atuais.
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ORIENTACAO ESTRATEGICA

Em 2021, a atividade da Escola desenvolver-se-d, como definido no plano estratégico
(2020-2024), em torno dos 4 eixos estratégicos reconhecidos como fatores criticos para o
nosso desenvolvimento: (1) Educacdo e formacdo; (2) Investigacdo e inovacdo; (3)
Extensdo e prestacio de servicos a comunidade; e, (4) Direcdo, gestdo e desenvolvimento
sustentdvel. Ter-se-4, também em conta o programa de acao 2018-2022 que serviu de
base a eleicdo da atual Presidente e que centrou a sua atenc@o nos seguintes vetores:
desenvolver uma comunidade educativa com responsabilidade social; fomentar uma
politica de qualidade; reforcar a ligac@o a redes nacionais e internacionais; €, promover o
desenvolvimento e articulacdo formagao-investigacao-extensao.

No que diz respeito ao primeiro documento, para os 4 eixos estratégicos, foram
enunciados 8 objetivos estratégicos, a saber:

No eixo da Educacdo e formacao - OE1. Garantir uma aprendizagem transformadora nos
3 ciclos de formagao e na formacdo nao conferente de grau académico, com qualidade
técnica e cientifica; OE2. Garantir oferta formativa inovadora para responder a
necessidades sociais e profissionais.

No eixo da Investigac@o e inovagdo - OE3. Consolidar a investigacdo em enfermagem
com ganhos para o ensino, os cuidados e a saide das comunidades; OE4. Promover o
desenvolvimento da comunidade cientifica de dimensdo nacional e internacional.

No eixo da Extensdo e prestacdo de servicos a comunidade - OES. Desenvolver e
consolidar a extensdo e prestacio de servigos a comunidade que contribuam para a satde
e bem-estar das pessoas/populagdes, com qualidade e inovagdo, promovendo o
desenvolvimento e a transferéncia do conhecimento e a educagdo integral dos estudantes.
No eixo da Direcdo, gestdo e desenvolvimento sustentdvel - OE6. Promover uma cultura
organizacional de gestdo democratica e inclusiva e promotora de saide; OE7. Garantir o
cumprimento da missdo e visdo institucional, através da dire¢do estratégica; OES.
Reforcar o nome da Escola como fator critico de sucesso e competitividade.

Do plano de agdo para o quadriénio 2018-2022 foram assumidos compromissos nas
seguintes dreas: Desenvolvimento de uma comunidade educativa com responsabilidade
social; Fomento de uma politica de qualidade; e, Promocdo do desenvolvimento e

articulacdo formagao-investigacao-extensao.
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EIXO ESTRATEGICO: EDUCACAO E FORMACAO

Oferta formativa

A Escola oferece cursos conferentes de grau (licenciatura e mestrado) e cursos nao
conferentes de grau, para enfermeiros e outros profissionais, numa perspetiva de
formacao continuada e de divulgac¢do do conhecimento cientifico.

Nos ultimos anos, temos mantido um ndmero de inscritos relativamente estavel, como se
pode verificar no quadro seguinte. Para o ano de 2020/2021 apresentamos uma previsao
que mantém a expectativa de uma procura igual a dos anos anteriores, apesar de grande

incerteza sobre o impacto da pandemia nos cursos de pds-graduacao.

Quadro 1 — Evolu¢ao do nimero de estudantes matriculados

Curso 2018/19 2019/20*
Licenciatura (Total) 1456 1446
Estudantes estrangeiros em
mobilidade (no contabilizados 103 100
em cima)
1* vez 364 352
Mestrado 345 367
Pés licenciaturas 202 187
Pés graduacoes 38 36
Formggéo a}vangada de 15 18
mvestigacao
2159
Total (2041+118) 2178

* a 14 de agosto de 2020

Os estudantes sdo uma parte essencial da nossa comunidade educativa e o seu contributo
para a constru¢do e desenvolvimento da Escola depende tanto da sua qualidade como
quantidade. Ter uma comunidade educativa composta por estudantes empenhados no seu
desenvolvimento integral - na aquisicdo de conhecimentos e sua aplicabilidade em
contexto, no compromisso ético com a profissdo, no exercicio da cidadania e da
responsabilidade social -, € essencial para o desenvolvimento da Escola. Ter um nimero
elevado de estudantes é bom. A diversidade de experiéncias de vida e culturais e as
sinergias que se podem gerar, promove a criatividade e traz dinamismo. Apesar da

maioria dos estudantes de licenciatura acederem ao curso pelo concurso nacional de
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acesso e na sua primeira op¢ao (86% dos alunos inscritos no 1.° ano, pela 1.* vez, nos
anos letivos 2017/18 e 2018/19: Direcao-Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia
(DGEEC), agosto 2020), temos recebido estudantes por outras vias de acesso,
contribuindo, assim, para a criacdo de condi¢des para projetos educativos alternativos e
o favorecimento do retorno a formacdo académica e, consequentemente, criando maior
diversidade na nossa comunidade educativa. Esta diversidade é, ainda, enriquecida pela
participacdo de estudantes em diferentes niveis de formagdo académica e com diferentes
experiéncias profissionais. A percentagem destes estudantes também tem permanecido

relativamente estavel, tal como se pode verificar no quadro seguinte.

Quadro 2 — Evolug¢do da percentagem de estudantes de 2° ciclo e
formacdes pds-graduadas

2°ciclo e pds graduacdes | 2018/2019 | 2019/2020%*
N°- % 585-28,66 | 614-29,81
* a 14 de agosto de 2020

Contudo, o contexto atual e as perspetivas de desenvolvimento futuro da profissdo e do
conhecimento nesta drea colocam-nos diversos desafios.

Em primeiro lugar, apesar do curso de licenciatura em enfermagem (240 ECTS) ter uma
procura superior a oferta, esta € uma formacdo que exige uma forte componente de
aprendizagem em ambiente clinico e, também por isso, a existéncia de um récio
docente/estudante muito elevado. Acresce, particularmente no contexto atual, as
exigencias colocadas de cria¢do de condi¢des de equipamentos de protecao e de vigilancia
epidemioldgica, a necessdria garantia de qualidade dos contextos em que se realizam os
ensinos clinicos e a nossa dependéncia em relacdo a instituicdes autonomas para a
realizacdo destas atividades de aprendizagem.

Se anteriormente ja haviamos identificado que a nossa capacidade de crescimento em
numero de estudantes do 1° ciclo estava esgotada, hoje, para a mesma oferta é-nos exigido
um esfor¢co ainda maior. Os encargos financeiros para a formacao de estudantes do 1°
ciclo de formagdo cresceu exponencialmente; as dificuldades de colocacdo de estudantes
para realizacdo de ensinos clinicos multiplicaram-se na mesma ordem de grandeza em
que estes mesmos servicos se protegem, encerrando acessos a sua atividade; o
prolongamento do ano letivo, dos 2° e 3° ano de formacao, a ndo ser resolvidos a curto

prazo, poderd vir a ter como consequéncia a necessidade de uma moratéria na formacao.

20



O esforco deverd ser dirigido, assim, para a captacao de estudantes de 2° ciclo (e 3° ciclo)
e de formagdo pés-graduada. Este € um desafio complexo que temos que enfrentar.

Para que se cumpra o objetivo de aumentar o numero de estudantes nas faixas etdrias de
mais de 25 anos, no caso do ensino de enfermagem, sdo necessarias politicas concertadas
entre o ensino superior e a saide.

A inexisténcia de politicas que promovam a ligacdo entre a progressao profissional e o
prosseguimento de estudos e as dificuldades na imposi¢do de racios seguros nos contextos
de enfermagem que incluam a necessidade de educagao continuada, contrariam a vontade
de muitos enfermeiros de se manterem atualizados e de aprofundarem os seus
conhecimentos em dreas de especializagdo, tal como a complexidade do cuidado exige.
As alteragdes na regulacao profissional, por sua vez, podem ser oportunidades que nao
devem ser desprezadas.

Em segundo lugar, as alteragdes decorrentes da caraterizagdo demografica e do perfil de
saude dos portugueses e da saide global, bem como o desenvolvimento do conhecimento
em enfermagem e em sauide, as novas tendéncias na educagcdo e a necessidade de
formacao de lideres em enfermagem para o seu desenvolvimento futuro, obrigam a grande
investimento na revisao de curriculos e estratégias de ensino-aprendizagem.

Por dltimo, as alteracbes recentemente introduzidas na regulagdo profissional,
nomeadamente na definicdo dos percursos para os perfis de especializacdo e do
reconhecimento de competéncias diferenciadas, tanto para enfermeiros de cuidados gerais
como para os enfermeiros especialistas, devem ser analisadas e enquadradas nos
programas formativos que disponibilizamos.

Apresentamos, de seguida as atividades, indicadores e objetivos para 2021, no eixo
Educagdo e formacdo. Do que se encontrava previsto em sede de plano estratégico,
revemos em baixa os objetivos relacionados com a mobilidade internacional, uma vez
que estas estardo muito condicionadas, sendo mesmo suspensas, durante todo o primeiro
semestre letivo.

Assim, para o eixo da educacgdo e formagao foram estabelecidos 2 objetivos estratégicos:
(1) Garantir uma aprendizagem transformadora nos 3 ciclos de formacgao e na formagao
nido conferente de grau académico; e, (2) Garantir oferta formativa inovadora para
responder a necessidades sociais e profissionais. Dos programas desenhados para atingir

estes objetivos prevé-se o desenvolvimento das seguintes atividades, indicadores e metas.
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Quadro 3 — Programas, atividades, indicadores e objetivos para 2021, no eixo Educagdo

e formacdo
Programas Atividades Indicadores Objetivos
P1. Acompanhamento | Construcdo/revisio | Numero do novos |2
da construcdo e de planos de estudo, | planos implementados
implementagdo dos assegurando a|com evidéncia de
planos de estudo e articulacdo entre a | articulacdo
unidades curriculares, | formacao,
assegurando a investigacao e
coeréncia do seu extensao
enquadramento tedrico Numero de auditorias 7
e a articulacdo entre a
formacao, Monitorizag¢ao da | Taxa de conformidade | 80%
investigacao e implementagao
extensao
Implementacdo  do | Percentagem de | 12%
P2. Desenvolvimento | método de | implementacdo por
da aprendizagem aprendizagem curso
baseada na resolu¢do | baseado na resolugdo
de problemas, numa de problemas
perspetiva Avaliacao da | Taxa de sucesso na |>95%
interdisciplinar efetividade do | aprendizagem
método ABRP
Construcao de | Numero de cendrios | 5
cendrios de | produzidos
o aprendizagem
P3. Interprofissional e | o
‘ o interprofissional e
interdisciplinar de ‘ L
. interdisciplinar ~ por
aprendizagem pela )
. simulagdo
simulagdo :
Implementagdo Numero de cenérios | 4
progressiva do | implementados
método

22



Avaliacao da | Taxa de satisfacdo > 80%
efetividade do
método
Formacdo para a | Nudmero de estudantes | 20
. lideranca envolvidos
P4. Desenvolvimento : i i
. Criagdo de | Satisfacio dos | Média >
da aprendizagem para .
) oportunidades estudantes com a sua | 3,5
a lideranca .
promotoras de | capacitacdo para a
lideranca lideranca
Comemoragdes  de | Numero de dias | 5
P5. Divulgacdo e dias internacionais comemorados
intervencdo centrado Campanhas de | Numero de campanhas | 2
nos objetivos de sensibilizacdo realizadas
desenvolvimento Avaliacdo de | Média de satisfacdo dos | Média >
sustentavel satisfacdo dos | participantes 3,5
participantes
Integracdo no | Percentagem de UCs | 60%
curriculo de | que integram
resultados de | produtividade de
investigacao e | investigacdo e
extensdo experiéncias de
extensao
. Integracado de | Numero de estudantes | 70
P6. Articulacdo entre ]
o _ estudantes e | envolvidos
ensino, 1nvestigacao e o
profissionais nas
extensao )
equipas de | Nimero de | 20
investigacao profissionais
envolvidos
Integracdo de | Numero de estudantes | 30
estudantes em | envolvidos em
atividades de | atividades de
empreendedorismo empreendedorismo
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Desenvolvimento de | Nimero de projetos de | 8
projetos educativos e | base comunitdria
de investigacdo com
e na comunidade
Incorporagdo de | Percentagem de aulas | 20%
P7. Incorporagdo de
tecnologias digitais | tedricas que utilizam
tecnologias
no ensino estas tecnologias, nos
digitais/TIC no ensino
mestrados e pos
tedrico e clinico
graduacdes
Organizagao da | Percentagem de | 20%
mobilidade de | estudantes do CLE em
estudantes mobilidade
P8. Mobilidade internacional
nacional e Realizagao de | Percentagem de | 15%
internacional projetos em | mobilidades  docente
colaboracdo que  resultam  em
projetos de colaboragdo
com sustentabilidade
P9. Oferta formativa Implementacdo  de | Numero de inscritos 65
pOs graduada e cursos de pos
continua em graduacao
articulacdo com Implementacdo  de | Numero de inscritos 75
institui¢des da cursos de curta
comunidade, de ensino | duragio
e de sadde, nacionais e
internacionais
Incorporacao de | Nimero de  horas | 40
docentes estrangeiros | lecionadas por
P10. nos cursos professores estrangeiros
Internacionalizacdo Captacao de | Ndmero de estudantes | 15
dos cursos estudantes internacionais
internacionais
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Organizagao de | Numero de parcerias de | 2
cursos com dupla | dupla titulagdo

titulagao

EIXO ESTRATEGICO: INVESTIGACAO E INOVACAO

A enfermagem € uma ciéncia e uma profissdo e estas duas dimensdes sdo, hoje,
indissocidveis. O reconhecimento da enfermagem enquanto ciéncia e, por isso, como um
campo de investigagdo, com o desenvolvimento de teorias explicativas, de criacdo de
escolas de pensamento e como guia para a acdo (Parse, 1997'; Barrett, 2002%) ¢é
fundamental para o seu desenvolvimento e visibilidade (Mendes, 2016%).

Em Portugal, contrariamente a muitos outros paises, este reconhecimento ainda nao esta
estabelecido. Até ao momento, a enfermagem ainda ndo € classificada como uma
area/subdrea cientifica pela Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia (FCT). Recentemente,
foi dado um pequeno passo no sentido desse reconhecimento com 0 processo em curso
de avaliacdo das unidades de investiga¢do e o alargamento dos painéis de avalia¢do a
“dareas temdticas especificas” (e ndo ainda dreas cientificas), em que a enfermagem é
referida conjuntamente com a Sadde Publica, as Tecnologias da Saide e do Desporto, a
Reabilitacdo e o Bem—estar (e numa édrea tematica diferente da Investigagdo Clinica e de
Translacdo), numa clara indefinicdo e incompreensdao do campo de investigacdo da
enfermagem.

A criagcdo de unidades de investigacdo em enfermagem, no seio de Universidades, em
véarios paises do mundo, com estudos graduados e pds-graduados em enfermagem,
revelou-se uma estratégia politica fundamental para o desenvolvimento do conhecimento
relevante para o exercicio da Enfermagem e tem-se traduzido numa melhoria significativa
da qualidade dos cuidados de saide. Em Portugal, a criagdo de unidades de investigacao

em Enfermagem tem encontrado vdrias vicissitudes, das quais a mais importante é o ndo

! Parse, R. R. (1997). Transforming research and practice with the human becoming theory. Nursing
Science Quarterly, 10(4), 171-174.

2 Barrett, E. A. M. (2002). What is nursing science? Nursing Science Quarterly, 15(1), 51-60.

3 Mendes, A. M. D. O. C. (2016). Science classification, visibility of the different scientific domains and
impact on scientific development/Classificacio das ciéncias, visibilidade dos diferentes dominios
cientificos e impacto no desenvolvimento cientifico/Clasificacién de las ciencias, la visibilidad de los

diferentes campos de la ciencia y el impacto en el desarrollo cientifico. Revista de Enfermagem
Referéncia, 4(10), 143.
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reconhecimento da drea disciplinar pela FCT, o que dificulta os processos de crescimento
e maturidade para a autorregulacdo. Estas dificuldades levaram a extingdo ou a
incapacidade de desenvolvimento de algumas unidades, a dilui¢do dos investigadores de
enfermagem em unidades de investigacdo pluridisciplinares ou de outras dreas
disciplinares e, deste modo, ao empobrecimento desta drea cientifica. Apesar disso, e
fruto do investimento que a Escola tem vindo a fazer em investigagdo, a UICISA: E,
unidade diferenciada da ESEnfC, tem vindo a ser avaliada e financiada pela FCT, desde
2004, estando atualmente avaliada com muito bom.

Na atual conjuntura é importante considerar dificuldades em definir algumas metas e a
forte possibilidade de se observarem desvios no processo de consolidacio da investigacao
em enfermagem, particularmente no impacto dos resultados.

O impacto da pandemia de COVID-19 neste eixo estratégico ir-se-a refletir,
fundamentalmente, na menor possibilidade de mobilidade de docentes e investigadores
com relevancia na procura da UICISA: E, para periodos de formag¢do em contexto. A
atracdo de investigadores para desenvolver percursos de Investigagdo Avancada (IA)
poderd, assim, ficar prejudicada pela diminuicdo de candidatos a doutoramento sandwich
e pdés-doc vindos de universidades estrangeiras.

Esta dificuldade serd contrariada prevendo-se que o trabalho em rede com outros
investigadores e centros de investigacdo seja realizado, sempre que possivel, com o
recurso aos meios digitais. Da mesma forma, se tal se mostrar necessario, prevemos a
transformacgao de eventos presenciais em eventos a distancia, tal como ja realizdmos este
ano. E se a formacdo no ambito da sintese da ci€ncia poderd ser uma meta exequivel e
sustentdvel, com pelo menos um curso (CSRTP), os cursos de implementacao da ciéncia
(EBCFP) poderao ser mais dificeis de gerir, considerando eventuais resisténcias que os
hospitais possam vir a oferecer ao desenvolvimento dos projetos em contexto clinico.
Assim, a produgdo relevante dos investigadores pode ser afetada, comprometendo o
nimero de citacdes e o indice h, resultantes de um menor nimero de publicagdes em
revistas de quartil 1 e 2, uma vez que este indicador € estimulado pela mobilidade
internacional dos investigadores e pela produtividade dos projetos financiados.

Em sentido inverso, algumas metas poderao vir a ser corrigidas no sentido positivo, ao
longo do ano 2021, considerando o financiamento base e programético que a Unidade de
Investigacdo obteve na tltima avaliagdo da FCT e a possibilidade de abrir concursos para
investigadores doutorados, o que aumenta a probabilidade de um maior &xito na captac¢do

de fundos e de boa execucdo de projetos e publica¢des de impacto.
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Um outro dado positivo € a possibilidade de atribuir bolsas para doutorandos que permite
a capacitacdo de jovens enfermeiros e o fortalecimento das equipas. Nesta perspetiva, os
recursos humanos dedicados a investigacdo poderdo vir a ser melhorados, o que permitird
fortalecer os eixos estratégicos da UICISA: E e a otimizacao da investigacao.

Assim, no planeamento para o ano de 2021, neste eixo, revemos em baixa os indicadores
“Nimero de investigadores nacionais e estrangeiros a realizar periodos de investigacdo
avancada na UI” e “Numero de investigadores estrangeiros que visitam anualmente a UT”
e mantemos uma perspetiva critica do indicador “Numero de eventos cientificos a
realizar”. No sentido contrdrio, revimos em alta os indicadores ‘“Numero de projetos
apoiados e submetidos a financiamento” e ‘“Numero de protocolos e revisdes
sistematicas”.

Passamos a apresentar o previsto para o desenvolvimento desta importante drea de missao
da escola, com a enumeragao de dois objetivos estratégicos: (1) Consolidar a investigacao
em enfermagem com ganhos para o ensino, os cuidados e a satide das comunidades; e (2)
Promover o desenvolvimento da comunidade cientifica de dimensdo nacional e
internacional. Dos programas desenhados para atingir estes objetivos prevé-se o

desenvolvimento das seguintes atividades, indicadores e metas.

Quadro 4 - Programas,
Investigacdo e inovagdo
Programa

atividades, indicadores e objetivos para 2021, no eixo

Atividades Indicadores Objetivos

Numero de UCPs que | 8

Identificacdo das .
o t€m definido as suas
dreas prioritdrias de

‘ . tematicas de
investigacdo em cada

P11. Coordenagdo das investigacdo
UCP . . .

atividades de inovacao prioritdrias

e investigacdo com as
prioridades assumidas

pela Escola

Identificacdo dos
projetos estruturantes
da UICISA:E
articulados com as
areas prioritarias da

Escola

Percentagem de PE
ativos adequadamente
areas

focados nas

prioritarias

30%
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Nuimero de projetos | 20
Preparacdo de apoiados e submetidos
P12. Apoio aos projetos | candidaturas de a financiamentos
de investigagao projetos a Numero de projetos | 8
financiamento cientificos financiados
em execucao
Avaliagao das Percentagem de PE | 80%
atividades dos PEs produtivos
Racio de | 2
. . produtividade por
Producao cientifica
docente
dos docentes de
‘ Numero de patentes e | 5
acordo com Guia do .
P13. Producao, sintese | . de registos
. investigador
e implementagao da Numero de protocolos | 3
evidéncia cientifica e revisdes sistematicas
Numero de edigdes da | 1
Edi¢do e série monografica
disseminagao de Numero de artigos | 60 artigos
conhecimento publicados na RER
cientifico Numero de eventos | 6
cientificos
Numero de | 14
investigadores que
realizaram cursos
. CRSTP
P14. Formacao e tutoria
. _ Numero de | 13
de investigadores, Formagao de ] )
o ‘ ) investigadores que
desde a iniciagdo a investigadores ‘
. . realizaram cursos
investigacao avangada
EBCFP
Nuimero de |5
Workshops e
semindrios de
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formacao de

investigadores
Numero de | 14
investigadores
nacionais e
estrangeiros a realizar
periodos de
investigacdo avancada
na Ul
Numero de estudantes | 35
em Iniciacao a
Investigacdo
Numero de bolsas de | 3
doutoramento
atribuidas
Numero de | 12
investigadores
integrados em redes
internacionais de
investigacao
Nimero de | 25
P15. Mobilidade de investigadores
Promocgao da
investigadores e estrangeiros que
internacionalizagdo e
desenvolvimento de visitam anualmente a
formacdo de redes
redes Ul
Numero de | 2

investigadores que
fazem periodos de
mobilidade no
estrangeiro em centros

de investigacdo
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EIXO ESTRATEGICO: EXTENSAO E PRESTACAO DE SERVICOS A
COMUNIDADE

A extensdo e prestacdo de servicos a comunidade é, simultaneamente, uma oferta de
servicos de enfermagem inovadores e de exce¢ao que complementam e se articulam com
os cuidados disponibilizados a populacao pelo Servico Nacional de Saude, a criagdo de
condi¢des para a complementaridade e sinergias entre a formacdo, a investigacio e a
inovacdo e a criacdo de um ambiente de promog¢ao da responsabilidade social e da
cidadania. A Escola cumpre, por esta via, alguns dos desafios que se colocam hoje ao
ensino superior: o refor¢o da ligacdo entre ensino superior € a vida econdmica, social e
cultural do paifs; a promo¢do do empreendedorismo e da participacdo de docentes e
estudantes em agdes que visam o aumento de qualificagdes na sociedade portuguesa; e, a
promocdao da responsabilidade social, através da promog¢dao do voluntariado e da
intervengdo social e cultural.

Esta area de missdo permite-nos também, o estabelecimento de uma cooperagdo mais
estreita com as institui¢des de prestacao de cuidados de saide, uma vez que acontece para
além e num ambito diferente das atividades de ensino clinico, promovendo com mais
eficacia a transferéncia e a divulgacao dos conhecimentos que produzimos. Esta drea deve
cada vez mais constituir para a Escola um fator de natureza incremental no
desenvolvimento da instituicdo e da comunidade educativa, de aperfeicoamento das
praticas e saberes e, como tal, influenciar a estrutura interna da Escola e a sua adequagao
funcional aos desafios da sociedade e as exigéncias da competitividade.

Esta €, também, uma 4rea de missdo que podera ser fortemente atingida pela atual crise
pandémica, se se vier a verificar a necessidade de condicionamentos na mobilidade de
pessoas e de acesso a servigos, pelo que todos estes objetivos poderdo ter que ser revistos
ao longo do ano.

Para o desenvolvimento desta importante drea de missdo da escola foi definido um
objetivo estratégico: (1) Desenvolver e consolidar a extensdo e prestacdo de servigos a
comunidade. Dos programas desenhados para atingir estes objetivos prevé-se o

desenvolvimento das seguintes atividades, indicadores e metas.
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Quadro 5 — Programas, atividades, indicadores e objetivos para 2021, no eixo Extensdo e
prestacao de servigos a comunidade

Programas Atividades Indicadores Objetivos
Numero de atividades de | 55
_ ) formacgdo, assessoria e/ou
P16. Prestacdo de Prestar servigos
. . - consultoria
servigos de disponibilizando o
formacao, conhecimento e .
¢ Numero de utentes atendidos | 80
assessoria e experiéncia da .
em prestacao clinica
consultoria Escola
Percentagem de docentes que | 20%
prestam servicos
Nuimero de projetos de |19
intervencao comunitéria
desenvolvidos
Intervencoes Percentagem de docentes que | 30%
P17. Intervencao comunitdrias em | realizam intervengdes
comunitdria diversas comunitdrias
populagdes-alvo Numero de pessoas | > 5200
beneficidrias da intervengao
Numero de  estudantes | >150
envolvidos
Grau de satisfacdo dos | >4
. beneficidrios
P18. Avaliacdo do i
. . Grau de satisfacdo dos | >4
impacto social dos o
‘ participantes (estudantes;
projetos e )
o Anilise do docentes)
atividades de ) ) :
impacto social Grau de satisfacdo dos |>4.,5
extensao e )
parceiros
prestacao de :
) Nuimero de noticias | 1 por
Servigos . ‘ .
publicadas em 6rgdos de | projeto/ati
comunicacao social vidade
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EIXO ESTRATEGICO: DIRECAO, GESTAO E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

A Escola estd comprometida com a formacdo de profissionais de exceléncia, com a
promocao da satide global e o desenvolvimento sustentdvel. Procura que a sua atividade
seja promotora da cidadania de cada um dos membros da sua comunidade educativa e
que promova a inclusdo e o respeito pela diversidade e multiculturalidade.

Para que a Escola assegure o seu desenvolvimento e capacidade de responder de forma
eficaz aos desafios societais que lhe sdo colocados, € necessario que todos os seus 6rgaos
e toda/os e cada um/a assumam as responsabilidades que lhe sdo inerentes e que o seu
Sistema Interno de Garantia da Qualidade funcione de forma adequada. Assim,
assumimos um compromisso com a qualidade.

A qualidade desempenha um papel fulcral no sistema de ensino da ESEnfC: qualidade ao
nivel das principais funcOes que cabem a Escola; qualidade ao nivel dos recursos
tecnoldgicos, dos espacgos educativos e infraestruturas; qualidade ao nivel da organizacao
e gestdo institucionais e das relagdes interinstitucionais; qualidade ao nivel do ambiente
humano e do trabalho. Acreditamos que os processos de autoavaliacio e melhoria
continua sdo o garante de uma Escola de qualidade.

Na defini¢do da Politica da Qualidade da ESEnfC sublinha-se a necessidade de manter
uma ligacdo estreita com sistemas de avaliac@o sistemadtica e de regulacdo, sustentada
numa cultura participada de avaliacdo, autorregulacio e autonomia e responsabilidade. O
CQA assume a coordenacdo da implementacdo do Sistema Interno de Garantia da
Qualidade (SIGQ), certificado pela A3BES em 2014 e atualmente em processo de
recertificacdo, e dos processos de avaliagdo e auditoria internos. Temos a convic¢do de
que uma avaliacdo séria e independente contribui para a autorreflexao e mobilizac¢io para
a mudanca no caminho da melhoria continua, sendo por isso um dos determinantes na
estruturacdo do futuro da Escola.

O ativo mais importante da Escola sdo as pessoas que nela trabalham, que (co)constroem
a sua identidade, que a impulsionam para atingir objetivos e alcangar a sua visao.

A manutencdo de um corpo docente adequado as necessidades de desenvolvimento da
Escola € um desafio permanente. A formagdo de um docente do ensino superior € longa
e, no caso da enfermagem mais demorada ainda, pois o acesso a formacdo especializada
e aos graus académicos de 2° e 3° ciclo estdo muito condicionados a necessidade de

experiéncia profissional clinica prévia. Esta situac@o € agravada pela inexisténcia de um
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estatuto especial para os enfermeiros que valorize aqueles que exercem simultaneamente
a sua profissao assistencial e académica, e pelo desenvolvimento de politicas, nos ultimos
anos, de forte constrangimento a contratacdo. Em consequéncia, temos assistido a um
progressivo envelhecimento do corpo docente e a grande dificuldade na sua renovacao,
que urge contrariar.

Para além dos professores de carreira, a Escola contrata docentes convidados a tempo
parcial para garantir que, particularmente ao nivel das unidades curriculares de ensino
clinico, existam docentes com atividade profissional clinica na drea. A manutencdo de
um racio adequado entre docentes de carreira e convidados, particularmente os que se
encontram ligados a clinica, ¢ fundamental para o desenvolvimento dos planos
curriculares e a creditacdo dos cursos. Ao mesmo tempo, impde-se a necessidade de se
planear e implementar formagdes especificas para estes assistentes.

No que diz respeito aos nao docentes, de igual modo, € fundamental assegurar a adequada
qualificacdo e dotagdo em cada servico, para que se possa rentabilizar a sua acdo. Assim,
prevé-se para 2021 a abertura de concursos para o reforco de coordenacgdes intermédias e
de dotagdo dos servigos de documentagdo e informacgao, académicos, recursos humanos
€ Servicos gerais.

A Escola possui uma politica de formagdo continua e uma Comissdo de Formacao de
Pessoal Nao Docente que, em articulagdo com os coordenadores de servico, € responsdvel
pela defini¢dao do plano formativo anual pela sua implementacao, em articulacdo com o0s
coordenadores de servico e pela sua implementacio. A formagdo € apoiada
financeiramente pela Escola. Existe também uma politica de apoio e incentivo a obten¢ao
pelo pessoal ndo docente de qualificagdo conferente de grau académico em éreas ligadas
ao posto de trabalho e de interesse para a melhoria continua da Escola.

Os estudantes e antigos estudantes sdo parte fundamental da comunidade educativa.
Desafiam a Escola a trabalhar cada vez melhor e sdo um espelho do seu funcionamento.
Os programas 23 e 24 estdo para eles especialmente desenhados.

Sendo a Escola uma comunidade aprendente e um espaco de criacdo em liberdade
procuramos criar condi¢des para a:

Seguranca e bem-estar - A criacdo de condi¢des de seguranca e a construcdo de ambientes
saudaveis decorrem da defini¢do de Escola promotora de saide, e é uma obrigacdo para
com todos a que ela pertence.

Participacdo, transparéncia e gestdo democratica - A criagdo de condi¢Oes para a

participacdo de docentes, ndo docentes e estudantes na tomada de decisdo e para a
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igualdade de oportunidades € essencial para o desenvolvimento integral da comunidade

educativa e um dever de cidadania. A utilizacdo de préticas de gestdo transparentes e

participativas, isto €, a criacdo de um ambiente e contexto que coloque em agdo os valores

que definimos, € a condicdo para a sua aprendizagem.

Sustentabilidade - O desenvolvimento que procuramos visa satisfazer necessidades atuais

sem, contudo, comprometer o futuro, possibilitando que as pessoas, agora e no futuro,

atinjam um nivel satisfatério de desenvolvimento e de realizagdo humana e cultural,

fazendo ao mesmo tempo, um uso razodvel dos recursos e preservando habitats naturais.

Passamos a apresentar os programas, atividades, indicadores e objetivos para 2021 neste

eixo de desenvolvimento.

Quadro 6 — Programas, atividades, indicadores e objetivos para 2021, no eixo Direcdo,
gestdo e desenvolvimento sustentdvel

Programas Atividades Indicadores Objetivos
Realizagdo de auditorias Percentagem de 100%
P19. Programa de procedimentos auditados
monitorizagdo e Formacao sobre ética na Numero de formacgdes 2
prevengdo da gestdo do | administragdo publica realizadas
risco de corrupgdo e Numero de participantes 60
acoes conexas Grau de satisfagao >3,5
Criacdo e implementagdo | Existéncia de regulamento Revisto e
de homologado
or¢camento participativo Numero de propostas 3
submetidas
Audicao publica de Numero de audi¢oes 2
propostas de
P20. Programa de melhoria
promocao da Reunido com Numero de reunides 2 p/servigo
Comunidade Educativa | colaboradores
na vida da Escola para identificacdo e
resolucao de
problemas
Organizar agenda com Numero de atividades 3
atividades e concretizadas
lidicas que promovam o
convivio da
comunidade educativa
Percentagem de 90%
professores
com formacao cientifica
anual
Percentagem de 60%

professores
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P21. Programa para o
desenvolvimento dos

Organizagao de atividades
de

com atualizacdo
pedagdgica

docentes formacao nos ultimos 3 anos
Percentagem de assistentes 80%
convidados com formacgao
pedagdgica nos ultimos 3
anos
Indice de envelhecimento Diminuicao
dos docentes (Racio entre em 5%
o nimero de docentes de
~ carreira com idade igual
Renovagdo do corpo .
docente ou superior a 50 anos face
ao nimero de docentes
com idade inferior a 39
anos (x100), a 31 de
dezembro do ano n
Revisdo do regulamento Reavaliacdo do Homologado
de avaliacdo regulamento
de desempenho
Atribui¢do de prémios de | Existéncia de regulamento | Homologado
reconhecimento de mérito | Nimero de prémios 3
nas areas atribuidos
de formagdo, investigacao
e extensao
Taxa de resposta a > 80%
questiondrios de
diagnostico
Organizagdo de agcdes de de necessidades
formacao Numero de acdes 12
realizadas
P22. Programa para o Percentagem de ndo 50%
desenvolvimento dos docentes que frequentaram
colaboradores nao formacao
docentes Renovacio e reforco do Auscultacao para Realizado
nimero de ndo docentes diagndstico de
necessidades
Realizac¢do de concursos Realizado
Atribuicao de prémios de | Existéncia de regulamento | Homologado
reconhecimento de mérito | Nimero de prémios 1
atribuidos
Semana de acolhimento de | Nivel de satisfacao >3,5
estudantes 1° ano 1° vez
Acolhimento dedicado a Nivel de satisfacdo >3.5
estudantes
que entram de forma
isolada
Acolhimento de estudantes | Nivel de satisfacdao >3,5
estrangeiros
Nivel de satisfagdo >3.5




P23. Programa para o
desenvolvimento dos
estudantes

Promocgao de atividades de | Nimero de atividades 4
partilha socioculturais

intercultural

Formacdo de estudantes Numero de estudantes que 100

em voluntariado

frequentaram formagao

Criagdo e gestdo do

Construcao do programa

Reavaliado e

rograma “Casa e aprovado
prog ) ’ Numero de estudantes >2
companhia com afetos
aderentes
Récio entre o ndimero de >0,9
diagnésticos de
Identificacdo de necessidade
necessidades e de apoio social e nimero
gestdo do apoio social de respostas atendidas
Nivel de satisfagcdo com o >3.5
servico de apoio social
Aconselhamento Récio entre o nimero de 1
psicopedagdgico diagndsticos de
necessidade
de apoio psicopedagdgico
e ndmero de respostas
atendidas
Récio entre o niimero de 1
diagnésticos de saide
e ndmero de respostas
Promocao e vigilancia de atendidas
omog £ Numero de consultas de 350
saude .  ra
avaliacdo e vigilancia de
saude
Nivel de satisfagcdo com o >3.5
servico de saude escolar
Numero de novos inscritos > 50
Atualizar a rede de Alumni | nacionais
Numero de novos inscritos > 10
P24. Programa de internacionais
fidelizacdo dos alumni Divulgacdo do SANG >2
ao projeto educativo da | Manuten¢do de ligacdo Numero de newsletters >4
Escola sistematica com os Alumni | enviadas
Numero de cerimdnias >4
de comemoragdo de
aniversarios de cursos
Desenvolvimento do Numero de funciondrios 5
rojeto ConVidas apoiados
P25. Programa de Pro] - p, -
i - ~ Desenvolvimento de Numero de parcerias 2
inclusdo, de promogao . N .
S parcerias no ambito do estabelecidas
da conciliagdo trabalho- . . .
pe apoio a criancgas, idosos
familia e de resposta a
. .. e/ou pessoas dependentes
necessidades especiais .
ou com necessidades
especiais
Numero de consultas de > 90
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medicina do trabalho de
docentes

Numero de consultas de >75
medicina do trabalho de
Desenvolvimento de plano | ndo
de satide ocupacional docentes
Numero de atividades de 10
promogao de saude
Numero de atividades de 2
informacao de prevencao
de acidentes de trabalho
P26. Programa de Relatério de avaliagdo Realizado
promocdo da seguranca | Avaliagdo da Récio entre o ndmero de 1
e bem-estar acessibilidade e espacos e equipamentos
condig¢des de utilizacdo em | identificados com
toda a Escola necessidade de correcdo e
o numero de intervengdes
realizadas
Revisdo integral dos meios | Grau de conformidade na 100%
de 17 linha na detecdo e auditoria aos meios
combate a incéndios
Formacdo e sensibilizacdo | Numero de agcdes de 2
da comunidade educativa | formagao
para a seguranca e Numero de pessoas 400
controlo de fatores de risco | envolvidas
P27. Programa de Prepgragéo e submissao de Nﬁmer(? de candidaturas 7
- . . candidaturas a programas | submetidas
gestao de financiamento . )
competitivo e captacao de flnan01ament0, - p —
de receitas proprias Procura de patrocinios e Numero de patrocinios 4
mecenato
Preparacdo de certificacdo | Certificagcdo eco-escola Realizado
ambiental
Acdes de sensibilizacdo a | Nimero de agdes de 3
comunidade educativa sensibilizacao
Substituicdo de lampadas | Percentagem de 100%
por LEDs substituicao
Estudo de implementacao | Relatério de estudo Realizado
P28. Programa de de mecapismos Percentagem de 75%
~ . automaticos de implementagdo de
gestdao ambiental e ) . . .\
energética ligar/desligar luzes, no dispositivos
polo B
Instalacdo de painéis Numero de mddulos 100 moédulos
fotovoltaicos instalados no polo B; 20
modulos no
polo A
Isolamento térmico nas Percentagem de area 50%
coberturas internas dos revestida
polos B e C
P29. Programa de Numero de verificagdes 2
gestdo de recursos e de Racio entre necessidades 0,8
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renovacao e

Manutengao de espagos

identificadas e

requalificacdo dos intervengdes
edificios realizadas
Manutenc¢ado de Récio pedidos de arranjo e 0,9
operabilidade de trabalhos realizados
recursos Récio propostas de abate e 1
realizacao
Formacdo e sensibilizacdo | Nimero de agcdes 14
da comunidade educativa | realizadas
P30. Programa de para.adesﬁo a politica de Numero de participantes 2200
. qualidade
desenvolvimento e < - =
o Auscultacdo da Numero de acdes 6
atualizacdo do SIGQ e . . .
. A b comunidade educativa diagnoésticas
de incentivo a adesdo e — - —
~ L. Auditoria de processos Numero de auditorias 4
adocdo de praticas de .
ualidade pela realizadas
q ) . Atualizagdo de Numero de verificagdes e 2
comunidade educativa .
regulamentos atualizacoes
Producao de relatérios Numero de relatérios 10
produzidos
Edicao semestral do Realizado
MEMO
Recolha, tratamento e y —
divaleacio de Numero de noticias 30
) gaga . publicadas pelo GCI
informacao relativa a vida ~ —
- Numero de noticias na 10
académica . .
da Escola comunicag¢do social
Edicao anual da Escola em | Realizado

P31. Programa de
promogado da imagem e
marketing

nameros

Edicao de materiais

1 video; 75%

promocionais de materiais
atualizados
Construgdo de imagem de | Percentagem de 100%
marca adaptacoes
do logo da Escola a
Servigos e
contextos
Identificacdo, selecdo e Numero de presencas em | 2
presenca nos eventos de divulgacao
fora nacionais e
P32. Programa de internacionais de
atracao de novos divulgacdo do ensino
estudantes e novos superior
publicos Acdes de divulgacdo da Numero de acdes 10

Escola em institui¢des de
ensino secunddrio e
noutros publicos

realizadas
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CONCLUSAO

O plano de atividades para 2021 estd fortemente condicionado pelo contexto atual de
pandemia de COVID-19 e o alto grau de imprevisibilidade dai decorrente. Na data atual,
teremos que considerar varios cendrios que poderdo resultar da evolu¢do pandémica no
quarto trimestre de 2020 e suas repercussdes no ano de 2021. Contudo, € previsivel que
grande parte das alteragdes que se viram necessdrias realizar em 2020 se tenham que
continuar em 2021. Prevemos, ainda, que durante o ano de 2021 o impacto na formagao
continuard a ser relevante e que os esforcos para o minimizar implicardo um esfor¢o dos
recursos humanos e financeiros compensatério, com eventuais perdas noutras dreas.

Apesar disso, o plano de atividades que nos propomos realizar integra acoes respeitantes
aos quatro eixos estratégicos de desenvolvimento da Escola numa perspetiva de vir a
alcancar a visdao enunciada para 2030, de sermos uma instituicdo de ensino superior
universitario. Nesse sentido procurar-se-4, no eixo de educagdo e formacao, aumentar a
percentagem de estudantes de mestrado e pds-graduagcdo e reiniciar o curso de
doutoramento em enfermagem. No eixo da investigacdo e inovacao procuraremos manter
ou elevar a produtividade e a articulagdo formagdo-investigacao-extensdao. No eixo de
extensao e servicos a comunidade procurar-se-a chegar a um niimero crescente de pessoas
que podem beneficiar de intervengdes altamente diferenciadas, nas dreas da promocgao da
saude e literacia, e na 4rea da intervengao clinica. Por dltimo, no que diz respeito ao eixo
direcdo, gestdo e desenvolvimento sustentavel, consideraram-se 5 grupos de atividades,
que cobrem todos os programas do plano estratégico. Em primeiro lugar a politica de
qualidade, pois sem esta ndo € possivel garantir a corre¢do de processos e a qualidade do
resultado final; em segundo lugar a comunidade educativa, ou seja, as pessoas, pois estas
s30 o coragdo e a energia que faz com que a Escola cumpra a sua missao; em terceiro
lugar a seguranca e o bem-estar, pois € da responsabilidade primeira da direcdo zelar para
a constru¢do de ambientes de trabalho sauddveis e uma boa articulagdo trabalho-familia;
em quatro lugar, a participagdo, transparéncia e gestao democrética, pois sao requisitos
fundamentais para o funcionamento de uma comunidade de pratica, o desenvolvimento
da cidadania e a responsabilidade social; e finalmente, mas ndo menos importante, a
sustentabilidade, onde procuramos enfatizar as nossas preocupacdes com a diminui¢dao
do impacto negativo do funcionamento institucional, incrementar os impactos positivos

e garantir a continuac¢ao de uma Escola cada vez mais forte.

39



Concluimos, reforcando a ideia introdutéria: A concretizacdo deste plano de atividades
necessitard da colaboragdo e empenho de toda/os. A competéncia, o sentido de
responsabilidade, a capacidade de trabalho e a determinacdo da nossa comunidade
educativa ddo garantias da sua boa execucao e, consequentemente, do cumprimento dos

objetivos estratégicos da Escola.

Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, novembro de 2020
A Presidente,
Aida Maria de Oliveira Cruz Mendes

Assinado por: AIDA MARIA DE OLIVEIRA CRUZ
MENDES
Num. de Identificacao: 031633218
Data: 2020.12.03 14:53:48+00'00'
Certificado por: Diario da Republica Eletrénico.
Atributos certificados: Presidente - Escola
oF de Enfermagem de Coimbra.
c'. CARTAO DE CIDADAO
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