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Ensino Secundario — Cursos
Cientifico-Humanisticos e
Cursos Profissionais

3.2 Ciclo do Ensino Basico

2.2 Ciclo do Ensino basico

12 Ciclo do
Ensino Basico

Educagao Pré-
escolar
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O inicio ... Autoavaliagdo .
i p /\ |

A

Iniciar um processo
de autoavaliacao
inovador e
abrangente ao
Agrupamento de
Escolas Figueira

Mar. ESTRUTURA COMUM
DE AVALIAGAO

Adaptada ao sector da Educagdo

educag o

Selecdo de um
modelo de
autoavaliacao que
permita um trabalho
sistematizado,
capaz de identificar
as linhas
orientadoras para a
revisao interna
progressiva.

N

Estratégia de
compreenséo da \
Organizacao, de
diagnostico e de

aprendizagem, no
sentido de
identificar um Plano
de Melhorias.
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% 3.
A PESSOAS

2.
1. PLANEAMENTO
LIDERANCA E ESTRATEGIA

4,
PARCERIAS E
RECURSOS

77,5 74,9

73,1 72,9

=

Critériol Critério2 Critério3 Critério4 Critério5S Critério6 Critério7 Critério8 Critério9

5.
PROCESSOS

7.

RESULTADOS

RELATIVOS AS
PESSOAS

6.
RESULTADOS
ORIENTADOS
PARA OS
CIDADAOS/
CLIENTES

8.
IMPACTO NA

SOCIEDADE
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Autoavaliacdo — Areas de Melhoria (detetadas em
2012]/2013)

1. Promover a qualidade da organizacgao escolar*
Plano de
2. Promover uma cultura de acompanhamento e Melhorias
monitorizagao do desempenho Sira aplicar
3. Reforcar estratégias de comunicacao a partir de
2013/2014

Acao Educativa:
A - Nao Docentes
B — Alunos
C - Partes Interessadas

4. Promover uma maior mobilizacao da com‘ unidade na

5. Assegurar a melhoria dos recursos e infraestruturas

EFQM =
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1° Fase: Autoavaliagao CAF EFQM & 2% Fase: Plano Melhorias

Commit xcellence

Elaboracao do Plano de Melhorias
Apresentacao interna

Planeamento da Autoavaliagédo

Definicdo da Equipa de Autoavaliagao

Formagao dmeses  |mplementacdo do Plano de Melhorias
Apresentacéo do Programa Q a : ,
comunidade educativa Equipas de Melhoria
Realizagao da Autoavaliagao Planeamento A¢oes de Melhoria
Priorizagdo das Agdes - reunides EAA Instrumentos de Melhoria
Relatdri A liaca . .
elatorio de Autoavaliagcao Avaliacio APQ / EFQM
Candidatura EFQM - Committed to

Obtengao EFQM - Committed to
Excellence

0 o

AP ASSOCIAGAO PORTUGUESA PARA A QUALIDADE

Excellence
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Organizagao|
sistema de
Gestao|
Lideranga

Cultura de
Escola

\

Impacto na
sociedade

Envolvimento

2
participacgao

Ensino |
Aprendizagem

Acessibilidade
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EFQM

Leading Excellence KNOWLEDGEBASE  REGISTER MEMBERS PARTNERS CALENDAR NEWS SHOP

WHAT WE DO

THE NEW ISO
STANDARDS & THE
EFQM
EXCELLENCE
MODEL

EFQM
EXCELLENCE
MODEL

" €.
EFQM Global Excellence Index

Recognising the World’s Best Performing Organisations

THE NEW ISO STANDARDS

r INICIO  CERTIFICAGAOEQUASS  NIVEIS DEEXCELENCIADAEFQM  PUBLICAGOES f in
APQ

APQ + FORMAl;iO + SERVIGOS E PROJETOS + EVENTOS + NDRMAI.IZ.IQEO ASSOCIE-SE + CONTACTOS

Niveis de Exceléncia da EFQM

EFQM A APQ, enquanto entidade parceira da EFQM - European Foundation for Quality
Management, é responsavel em Portugal pela promocdo, formagdo e qualificacdo de

O MODELO DE EXCELENCIA DA EFQM profissionais no &mbito do Modelo de Exceléncia e metodologias associadas, assim
como pela tradugdo e comercializacdo dos seus materiais. A APQ é igualmente
) . responsavel pela gestao do esquema de reconhecimento Niveis de Exceléncia.
Conceitos Fundamentais
A EFQM é€ a entidade responsavel pelo Modelo de Exceléncia, o qual ao longo dos
Critérios do Modelo dltimos vinte anos, tem sido uma estrutura de suporte para organizagées europeias
e de todo o mundo, desenvolverem uma cultura de exceléncia, acederem a boas
préticas, conduzirem a inovacdo e melhorarem os seus resultados.
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©_Acrescentar Valor para os Clientes

. Sustentar Resultados Notaveis

Ter éxito atraves do @
Talento das Pessoas

@ Desenvolver a Capacidade
Organizacional

® Aproveitar a Criatividade e a Inovacio

©EFQM 2012
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Liderar com Visdo, Inspiracdo e Integridade @
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Excellence Award

o)

EFQM

Recognised for Excellence

Comprovar o
progresso

A

Comparar-se com
os melhores

Cofnmitted to Excellence

Criar a paixao &
o compromisso

\
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/ Agrupamento de Escolas Figueira Mar

g is awarded

EFFECTIVE

USER

Utilizador Eficaz da CAF

Outubro 2014

EIPA mmmss e KAk EUPAN
Eramm l__dg_amep

Agrupamento de Escolas Figueira Mar é o primeiro agrupamento de escolas publicas,
em Portugal, a receber a certificagao europeia de "Effective CAF User".

A Diretora-Geral da Dire¢ao Geral da Administracao e Emprego Publico (DGAEP), Dra.
Joana Ramos, entregou ao Agrupamento de Escolas Figueira Mar, no dia 22 de outubro
de 2014, em Lisboa, o certificado europeu de "Effective CAF User"(reconhecido
igualmente pelo European Institute of Public Administration (EIPA) e pelo European
Public Administration Network (EUPAN).
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PREMIO DE ESCOLA - MERITO INSTITUCIONAL - 2013/2014
Area geogrifica do Centro

Informo V.Ex.? que a Assembleia Municipal da Figueira da Foz, na sua sess&o ordinaria de 30 de abril de

2015, delib , por unanimi e sob proposta dos eleitos pela Coligagdo Somos Figuei pi Com 0 objeawo de dutngar 21 excolas que, de forms excecionsl, descnvolveraen 2
4 quabdade da educarho, da aprendaagem ¢ dos remitadon wtravés do desenvolvimento de
um Voto de Louvor aos Agrupamentos de Escolas da Zona Urbana da Figueira da Foz e da Figueira Mar, | projess coleivos, o Minktério da st ¢ Ciéncia st mravis do Despicho n®
g | u)«mlz,«u*m,.mhmuhﬂm&h‘*mm
e Escola Secundaria com 3.° Ciclo Dr. Joaquim de Carvalho, como forma de reconhecer a educagdo de ‘ etabelecimenton piblcos ~ sgrupamentos de eicolas 04 escolas o agrupads - ¢
S i 5
exceléncia ministrada na Figueira da Foz, e sublinhar o trabalho meritério desenvolvido por todos os Conchids 3 3 edigho derte Primio de Eacol ~ Méito Inssiucionl, o et consinidd,
i : s " o o . efeato, deliberou na sua reun: , at “Prémio -
docentes dos estabelecimentos de ensino referidos, que culminou com a atribuigao do Prémio Escola s \ s ntsnme s e i
|
N L | Assirm, 3 abrigo do n.® 1 do artign 6" do Regulsmento do Premio de Fscola, aprovado’
Mérito Institucional. | 4 peko Despacho " 13346/2012, de 1 de cutubeo, publicado no Dite de Ripiblcs, ‘T‘:-
| PREMIQ N7 197, de 11 de cunibeo, sbersdo peko Despacho n* 12643/2014, de 1 de cwtubeo,
Aproveito ainda a oportunidade, para solicitar que V. Ex.* d& conhecimento do teor deste oficio a todos 1 LU N A ‘e st Rl ol

1.Decido dar um piblico tmbuto de 3preso € reconbecimento so Agrupamento de Excolss

os estabelecimentos de ensino que compdem o Agrupamento. 3 E S ‘ O LA m-mm-tw- ! e

Com os melhores cumprimentos.
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Marc Amblard EI D
CEO, EFQM
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ASSOCIAGAO PORTUGUESA PARA A QUALIDADE

EFOMMB Niveis de Exceléncia

3 Levels of excellence  Organizacoes Reconhecidas pela APQ

Os reconhecimentos atribuidos no dmbito deste esquema tém a validade de 2 anos
Ultima atualizag&o: 25 Junho 2015

Committed to Excellence
@ EFQM ° Agrupamento de Escolas Figueira Mar - 1 estrela
CTT — CORREIOS DE PORTUGAL, SA - SOCIEDADE ABERTA - 1 estrela
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Marc Amblard 26 de fevere|r0 de 2015
CEO, EFQM
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‘g 17 e 18 de outubro 2014

14 e 15 nov|2013

29 E 30 jun]|
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From: Patrick Staes

Sent: 18 April 2016 12:06

To: 'di Bacfigye o Dacfiouei .

Cc: 'luz.clgro@degep gov pt' <Juz claro@degen cov pt>; 'mnuno rodricyes @dogep gov pt’
<mnunorodrigyes@degen govpt>; ‘terasa ganhao@degep gov.ot’ <teresa canhao@degep gov pt>; FIPA Caf

<caf(@eipa.eu>
Subject: Results selection cases for Study and 7th European CAF Users’ Event

Dear CAF User,

We are very happy to inform you that the case you submitted on behalf of your crganisation:

Agrupamento de Escalas Figueira Mar - Create and convey o brond image ta clients, partners and community

has been selected to be included in the CAF study and consequently, in the programme of the 7th Ey ropean CAF Usen
Event scheduled on 30 November 2016 in Bratislava [SK).
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Quality Route Creating Passion and
Commitment in the Six Schools Group

Figueira Mar

Agrupamento de

Figueira da Foz - PORTUC
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