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INTERNACIONAL QUALI DAD E POLO A 2018

em Instituicbes de Ensino Superior: das politicas a pratica
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29 de novembro de 2018
08:30
Abertura do secretariado

09:00
ReceA8A£o dos participantes

09:30
BOAS-VINDAS

Aida Maria da Cruz Mendes, Presidente da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra
Anténio Mira dos Santos, Presidente do Conselho Diretivo do Instituto Portugués da Qualidade
Teresa Guimaraes, Presidente da Comisséo Setorial para a Educagéo e Formacéo (CITEFORMA)

10:00
Um olhar sobre o novo quadro normativo na acreditaASA£o dos ciclos de estudo

Paula Fonseca, Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior - A3ES
Moderadora: Cristina Pinto da Silva, Instituto Politécnico do Porto

11:00
Pausa

11:15
Sistemas internos de garantia da qualidade. Boas prAijticas e desafios. Resultados de um ano de trabalho
do GT2

Célia Gongalves Pires, Universidade Lus6fona /Grupo Luséfona, GT2
Ana Sofia Rodrigues, Instituto Politécnico de Viana do Castelo - IPVC, GT2

Madalena Fonseca, Agéncia de Avaliacao e Acreditacdo do Ensino Superior - A3ES, GT2
Moderadora: Carla Matias - ISCTE, GT2

12:30

ConclusApes e Encerramento

Isabel Nunes, Universidade Nova de Lisboa, GT2
Isabel Mourato, Instituto Politécnico de Portalegre, GT2



" CONGRESSO DESAFIOS da | el o

INTERNACIONAL QUALI DAD E Ezm‘n onlhs

em Instituicbes de Ensino Superior: das politicas a pratica

29 de novembro de 2018
14:00
SessA£o de abertura do congresso (ESEnfC, UC, IPC)

Aida Maria da Cruz Mendes, Presidente da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra
Candida Malga, Vice-presidente do Instituto Politécnico de Coimbra
Madalena Alarcéo, Vice reitora da Universidade de Coimbra

14:30
ConferA2ncia - DocA?ncia e qualidade pedagA3gica: modelos e experiAancias de avaliaASA£0

Eva Ferreira Garcia, Member of the ENQA, Board and Chief Executive
Moderadora: Aida Cruz Mendes - Presidente da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra

15:45
Pausa

16:00
Ateliers

- A criacdo e reviséo da oferta formativa (Sala maior)
Dinamizadora: Lucia Fernandez Suérez, IP Lisboa

- Gestéo e publicitacdo da informacéo (Sala 1.5)
Dinamizadora: Ana Sofia Rodrigues, IPVC

- Internacionalizacé@o da formacéo (Sala 2.2)

Dinamizadora: Filomena Marques de Carvalho, UC, Coimbra

30 de novembro de 2018

09:00

ComunicaAgApes livres

10:45

Pausa

11:00

Mesa redonda: Responsabilidade individual vs responsabilidade institucional na promoA§A£o de uma
cultura de qualidade

Ana Freitas, UAlg
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Marta Pile, IST
Manuela Frederico, ESEnfC

Moderadora: Candida Malga - Vice-presidente do Instituto Politécnico de Coimbra

12:30

AlmoAgo

14:00

ComunicaA8Apes livres

15:45

ConferAancia - Cultura de qualidade vs burocracia

Jacques Lanarés, University of Lausanne, Suica
Moderadora: Margarida Mano - Universidade de Coimbra

16:45
Encerramento
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20:00
Jantar

Centro Cultural D. Dinis

Momento musical com fado

Informacgé&o: Com transporte assegurado para o local, através de autocarro.

Local de partida: 19H30

Ponto de Encontro: Entrada do Polo A (ESENfC)



