AUDITORIAS INTERNAS DA QUALIDADE

AUDITORIAS/VERIFICAGOES REALIZADAS EM 2024

Y

CreditagOes: Processos relativos a atribuicdo a Creditacdo de
Formagdo Anterior para Obtencao de Grau Académico ou Ne 1/2024 Data
Diploma. CQA abril
Tipo de Auditoria/Verificagdo: verificagio de processos

Servicos /Areas envolvidos: Servicos Académicos

Objetivo: Verificar respetivos processos de seriacdo dos candidatos a concursos especiais, reingressos, mudancas de
curso e transferéncia no ambito do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PGRCIC).

GRNI: Processos de creditacdo de Unidades Curriculares no ambito
do programa ERASMUS
Tipo de Auditoria/Verificagdo: verificagdo de processos

N2 2/2024 Data
CQA abril

Servigos /Areas envolvidos: Gabinete de Rela¢gdes Nacionais e Internacionais

Objetivo: Verificar processos de creditagdo de Unidades Curriculares no &mbito do programa ERASMUS, de acordo
com o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgéo e InfragcGes Conexas (PGRCIC).

Concursos especiais de acesso: processos de seriagdo dos
candidatos a concursos especiais, reingressos, mudancgas de curso Ne 3/2024 Data
e transferéncia CQA abril

Tipo de Auditoria/Verificagdo: verificagdo de processos

Servicos /Areas envolvidos: Servicos Académicos

Objetivo: Verificar processos de creditacdo de formag3o anterior para obtencdo de Grau Académico ou Diploma, no
ambito da monitorizagdo Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PGRCIC).

Procedimentos desenvolvidos relativamente ao Funcionamento
N2 4/2024 Data

CQA abril

dos Ciclos de Estudos Conducentes ao Grau de Mestre

Tipo de Auditoria/Verificagdo: verificagdo de processos

Servicos /Areas envolvidos: Servicos Académicos

Objetivo: Verificar procedimentos desenvolvidos relativamente ao Funcionamento dos Ciclos de Estudos
Conducentes ao Grau de Mestre, no ambito do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infragcdes Conexas
(PGRCIC).

Atribuicdo de bolsas de estudo Ne 5/2024 Data
Tipo de Auditoria/Verificacdo: verificacio de processos CQA junho

Servigcos /Areas envolvidos : Servico de ac3o social escolar e Presidéncia

Objetivo: Verificar processos de rejeicdo e de atribuicdo de bolsas de estudo




AUDITORIAS INTERNAS DA QUALIDADE

Verificacdo de contetdos disponiveis no Site da ESEnfC (Links nao

. . ‘. . N2 6/2024
funcionais, paginas desatualizadas, ...) Cc/lA 033;30
Tipo de Auditoria/Verificacdo: verificagdo de contetidos
Servicos /Areas envolvidos: Toda a informac3o disponivel
Objetivo: Verificar contetidos disponiveis na pagina da ESEnfC
Verificacbes no ambito do Plano de Prevengdo de Riscos de

~ ~ 27/2024
Corrupgio e Infragdes Conexas (PPR) N c é AO ODta;f‘o
utu
Tipo de Auditoria/Verificagdo: verificacio de documentos
Servicos /Areas envolvidos: responsaveis das dreas de intervengao do PPR
Objetivo: Verificar a conformidade de execu¢do/acompanhamento
Verificacdo de procedimentos de acordo com o Sistema Interno de
Garantia de Qualidade (SIGQ) Ne 8/2024 Data
CQA novembro/dezembro

Tipo de Auditoria/Verificagdo: verificacio de documentos

Servicos /Areas envolvidos: Responsaveis do Plano Estratégico

Objetivo: Verificar e organizar as provas de evidéncia e reflexdo critica sobre o grau de desenvolvimento do SIGQ




