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NOTA INTRODUTORIA

O processo de autoavaliagdo inscreve-se na Politica de Garantia da Qualidade da Escola Superior de
Enfermagem de Coimbra (ESEnfC), cumpre o disposto em referenciais legislativos e em orientacGes para as
Instituicdes de Ensino Superior. E assumido pelo Conselho para a Qualidade e Avaliagio (CQA) como
estratégico na condugao da melhoria continua e reflete o processo de avaliagao da Escola e dos seus cursos
assim como o desenvolvimento e consolidacdo da Escola. A Politica de Garantia da Qualidade, assenta no
envolvimento de toda a comunidade educativa, através da participacdo aos diferentes niveis, desde a emissao
de opinido, ao desenho de medidas de melhoria e monitorizacdo da sua implementacdo, ao garante duma
oferta formativa que se encontra ajustada as exigéncias do mercado de trabalho e aos novos desafios sociais,
através da qualificagdo dos colaboradores (docentes e ndo docentes), da ligacdo do ensino a investigacao (e
vice-versa), bem como da prestacdo de servigos especializados a comunidade. Prevé ainda a existéncia de
procedimentos documentados, bem como a definicdo de estratégias e metodologias de acompanhamento e

monitorizagdo, dos processos, suas metas, e niveis de responsabilidade.

O presente relatdrio de autoavaliagdo estrutura-se na seguinte sequéncia: Recolha de evidéncias no ambito
do SIGQ; Informacdo resultante das fichas de andlise e medidas de melhoria recebidas; Estudos comparativos
a partir das opinides expressas nos questionarios aplicados; Opinides dos estudantes, organizada em
subcapitulos, iniciando-se pelo estudo referente a integragdo dos estudantes, seguindo-se a sua opinido sobre
o funcionamento da escola, os dados dos diferentes anos/semestres do CLE, os dados dos cursos de mestrado
e pos-graduacdo, opinido sobre o curso e cursos de linguas, Opinido dos docentes; Opinido do corpo técnico
e administrativo; Opinido dos enfermeiros tutores de EC; Opinides dos novos graduados (1 e 2 anos apds

términus de Curso).

A informagado obtida da opinido dos estudantes e dos docentes sobre as unidades curriculares e enfermeiros
tutores de EC reporta-se ao ano letivo 2023/2024 e a opinido dos docentes e do corpo técnico e administrativo

relativamente a satisfacdo com os servicos e setores da escola reporta-se ao ano civil de 2024.

A confidencialidade e o anonimato fazem parte dos padrdes utilizados na metodologia de trabalho do CQA.

S3o também salvaguardados consentimentos relativos ao uso dos dados profissionais/pessoais.

Os questionarios, cujos resultados se apresentam neste relatdrio, foram aplicados via plataforma informatica
da ESEnfC. Utilizam-se escalas quantitativas crescentes, expressas nos questionarios, as quais sdo utilizadas
para cdlculos de estatistica descritiva, tratada automaticamente (na mesma plataforma). As
justificacdes/observacdes sio apresentadas em transcricdo integral, ocultando-se nomes e onde cada

“w oo

paragrafo “- “corresponde a resposta de um respondente. Nos casos em que foram feitas algumas agregacdes
por categorias, coloca-se a frente da expressdo, entre parenteses, o nimero de vezes que se repete. Da
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opinido dos estudantes acerca das unidades curriculares e dos docentes, sé sdo apresentados dados cujo n

seja > 4.

A eventual perda de informagao discriminante originada pela apresentacdo agregada dos dados/resultados,
gue se poderia considerar existir, é superada através da utilizacdo da seguinte metodologia prévia: a cada
docente s3o disponibilizados pelo sistema informatico os seus dados/resultados individuais; ao regente é
disponibilizado o conjunto de dados/resultados em relatério global da unidade curricular (UC); a agregacdo
dos relatorios das UC produzido pelo CQA é disponibilizado aos coordenadores de cada semestre/ano do CLE
ou do curso de Mestrado/PG, conforme o caso e ao diretor do CLE. Também a opinido sobre os servicos e

setores da Escola é disponibilizada aos respetivos coordenadores.

A Qualidade so6 é conseguida com o envolvimento de Todos e por isso é totalmente justa a nossa expressao
de reconhecimento ao contributo recebido de Todos os que tém possibilitado estes nossos caminhos de
melhoria e a consolidacdo do Sistema Interno de Garantia da Qualidade na ESEnfC, bem como a concretizagdo
deste documento, quer pelo preenchimento dos questionarios, quer pela partilha de ideias ou sugestGes ou

por qualquer outra forma de colaboragdo/intervencéo.



1. RECOLHA DE EVIDENCIAS NO AMBITO DO SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA
QUALIDADE (SIGQ)

1.1. AUDITORIAS E VERIFICACAO DA REALIZAGCAO DE PROCEDIMENTOS DE ACORDO COM O
SIGQ

Durante o ano 2024 foram realizadas um conjunto de auditorias/verificagdes nomeadamente relativas a:

-CreditacOes: Processos relativos a atribuicdo a Creditacdo de Formacdo Anterior para Obtencdo de Grau
Académico ou Diploma;

-GRNI: Processos de creditacdao de Unidades Curriculares no ambito do programa ERASMUS;

-Concursos especiais de acesso: processos de seriacdo dos candidatos a concursos especiais, reingressos,
mudancas de curso e transferéncia;

-Procedimentos desenvolvidos relativamente ao Funcionamento dos Ciclos de Estudos Conducentes ao Grau
de Mestre;

-Atribuicdo de bolsas de estudo;
-Verificagcdo de conteudos disponiveis no Site da ESEnfC;
-Verificagdes no ambito do PGRCIC;

-Verificagdo de procedimentos de acordo com o Sistema Interno de Garantia de Qualidade.

De todas as auditorias/verificagdes foi elaborado e enviado o respetivo relatério.

Foram emitidos contributos para o sistema de qualidade, designadamente:

-Colaboragdo/Coordenacio na elaboracgéo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupgédo e Infragcbes Conexas
(PPR) com o envolvimento dos responsaveis dos servicos/unidades implicados no processo, promovendo
reunioes;

-Coordenacdo de formagao no ambito do PPR abordando os aspetos legislativos relevantes nos termos do
Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, a contextualizacdo e definicdo conceptual das definicdes de
“risco”, “gestdao de riscos” e “corrupcdo e infragdes conexas”, o desenvolvimento e operacionaliza¢gdo das
vérias fases da gestdo de riscos (identificacdo, classificacdo, tratamento/resposta, atividades de controlo,
informagdo e comunicacdo, monitorizagdo) e a sensibilizagdo dos varios responsaveis pela monitorizagdo e

identificacdo do grau de risco associado;

-Monitorizacdo do PPR para analise de medidas e procedimentos a adotar e elaboracdo de relatérios (relatdrio
global em abril e relatdrio intercalar em outubro);

- Acompanhamento das altera¢des/recomendacdes emanadas pelo MENAC;
- Atualizacao do Manual de Normas e Procedimentos do CQA,;

- Elaboracdo do Relatério de Monitorizacdo do SIGQ através de solicitacdo de informagdo aos responsaveis
dos programas do Plano Estratégico.

- Colaboragdo na analise de proposta de Plano de Igualdade;

- Colaboragdo na recolha de informacdo no ambito da Agenda Anticorrupgao;



- Promocdo da monitorizagao dos processos institucionais e apoio na sua supervisao;

- Atualizacdo do questionario de avaliagdo da satisfacdo dos estudantes acerca da ESEnfC;
- Colaboragdo na construcdo de questionario de avaliacdo da formacao;

- Reunides com a Associagdo de Estudantes e representantes do 22 ano do CLE;

- Reestruturacdo na emissdo de relatdérios automaticos aos docentes com a colaboracdo dos Servicos
Informaticos;

- Auscultacdes presenciais/ sensibilizacdes aos estudantes do CLE e de Mestrado.



2 - PLANO DE MELHORIA

No final de cada semestre do ano letivo 2023-2024, concretamente em fevereiro/mar¢o e
agosto/setembro/outubro foi enviado a cada coordenador de semestre, a diretora do CLE, aos coordenadores
dos servicos/setores e responsaveis de area/processo, entre outros, o relatério de dados recolhidos nos
guestionarios, bem como uma “Ficha de Andlise de Dados e de Propostas de Melhoria”(FADPM), relativos ao
semestre/curso, servicos/setores que coordenam, solicitando a anélise dos dados, o preenchimento da ficha
e o reenvio ao CQA.

Foram enviadas no total 44 fichas. Dessas, 20 foram devolvidas ao CQA apds preenchimento. Referiram estar
satisfeitos 50% dos respondentes com a globalidade dos dados que lhe sdo respeitantes e 1 ndo respondeu a
esta questao.

Algumas das fichas preenchidas apresentam propostas/medidas de melhoria possiveis de gerir ao nivel dos
servigos/cursos, outras, ainda sdo incluidas no plano de melhoria que se segue. Ha medidas referidas que ja
se encontram em desenvolvimento e ndo implicam investimento significativo.

No que diz respeito ao plano de melhoria, ressalvam-se os seguintes aspetos que foram referenciados nas
fichas:

- Rever as fichas das unidades curriculares, de modo a que a avaliagdo periddica de cada uma das UC seja
constituida por um momento;

- Interligacdo entre as UC’s, garantindo um percurso formativo mais integrado;

- Uniformizar os critérios de avaliacdo entre os docentes, garantindo que estes sdo adequados ao nivel de
desenvolvimento dos estudantes;

- Harmonizar proporcdo equilibrada entre métodos tedricos e praticos para evitar sobrecarga;

- Promover a interligagdo entre conteldos na elaboragdo de trabalhos académicos;

- Ajustar o numero de trabalhos e avaliagGes, distribuindo-os de forma mais equilibrada ao longo do semestre;
- Distribuir a avaliagdo periddica por trés semanas;

- Antecipar as reunides com os delegados de turma com o objetivo de identificar aspetos referidos no relatério
do CQA, nomeadamente repeticdo de conteudos lecionados anteriormente ou contelddos similares em
diferentes UC;

- Lecionar as aulas de tipologia TP das UC’s do tronco comum em separado;

- Melhorar a coordenagao entre as tipologias T, TP e PL para garantir uma ldgica sequencial de aprendizagem
dos conteudos teodricos;

- Garantir uma adequada sala a tipologia de aula;

- Criar incentivos para promover a utilizagdo de espagos escolares, como a biblioteca e as salas de estudo, de
modo a apoiar o estudo autdnomo e a reduzir a sobrecarga nas aulas. Estabelecer iniciativas para motivar a
consulta de bibliografia complementar nas dreas criticas do curso;

- Maior articulacdo entre as comissdes de curso e drgdos de gestao;

- Realizar momentos de partilha entre os varios atores do processo supervisivo para alinhar metodologias de
ensino e objetivos;

- Uniformizar os critérios de Avaliagdo ao longo dos varios cursos de 2.2 ciclo, especificamente no que concerne
aos ciclos que possibilitam a atribuicdo de titulo profissional de especialista;

-Iniciar um processo de reflexdo e revisdo dos critérios/indicadores do instrumento de avaliagcdo das
aprendizagens em EC. Encontrar momentos de discussdo entre todos os intervenientes (professores, tutores
e estudantes) de modo que exista um entendimento comum sobre o modo como sdo valorizados e aplicados
os varios indicadores;
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- Refletir sobre o facto de algumas componentes de EC decorrerem num periodo de 4 semanas, pois
condiciona a aprendizagem e o desenvolvimento de competéncias dos estudantes;

- Melhorar a articulacao entre a ESEnfC e os contextos de EC, sendo necessdrio encontrar estratégias para
otimizar a nomeacado dos enfermeiros tutores e o acompanhamento efetivo e regular do docente;

- Reavaliar e ajustar a quantidade de elementos de avaliacdo solicitados em cada componente de EC e o grau
de exigéncia na sua realizacdo de modo a rentabilizar o processo de ensino-aprendizagem dos estudantes;

- Analisar o impacto da realizacdo de EC fora de Coimbra para os estudantes que ja se encontram deslocados
e a pagar alojamento em Coimbra durante o periodo letivo (duplas deslocacdes), sendo necessario encontrar
estratégias para mitigar este impacto;

- Rever o volume de trabalho: A quantidade de elementos de avaliagdo solicitados em cada componente de
EC e o grau de exigéncia na sua realizacdo devem ser reavaliados e ajustados de modo a rentabilizar o processo
de ensino-aprendizagem dos estudantes;

- Propor que os semindrios de todas as componentes de EC decorram sempre em simultaneo para todos os
estudantes dessa componente e ndo de forma separada por cada contexto clinico, sendo dada a oportunidade
de participacdo via videoconferéncia para os que estdo deslocados fora de Coimbra;

- Atualizar as Diretivas de Apoio a Gestdo de Cursos no que se refere a estrutura organizacional do 32 ano do
CLE, definicdo de papeis, funcbes e fluxos de informacdo entre regentes, coordenadores/vice, e Gabinete de
Gestdo Cientifico-Pedagdgica de EC;

- Aumentar o numero de vagas em contexto de ensino clinico, sobretudo no que se refere a componente de
EC de Saude Materna e Obstetricia por forma a permitir um planeamento atempado dos varios EC;

- Analisar as vagas e planeamento dos EC dado o numero elevado de estudantes em mobilidade, com
processos e alocagdes geridas integralmente pelo GRNI;

- Acautelar espacos e horarios para os periodos de integracdo do 32 ano do CLE no inicio de cada semestre;

- Analisar com a Diretora de Curso e Regentes a dificuldade sentida de integracao de estagios em alguns
campos de ensino clinico e acompanhamento em alguns contextos clinicos. Sempre que possivel, considerar
a possibilidade dos estudantes selecionarem os locais de EC com o Regente da UC Opcao Il, tendo por base a
negociacdo e os critérios para colocagao em EC. Nos ECIO | e Il em que ndo haja consenso, ou que o Regente
nado pretenda gerir esta alocacdo, este processo ser efetuado utilizando os critérios para colocagdo em EC e
deve caber aos servicos académicos esta alocacao;

- Aumentar o tempo de supervisdo definido para cada estudante por docente (EC);

- Desenvolver estratégias de comunicagdo mais eficazes entre a escola e os locais de ensino clinico/estagio,
estabelecendo reunides regulares entre docentes e tutores clinicos e criando canais de comunicac¢do direta
para resolver rapidamente duvidas e problemas dos estudantes em contexto clinico;

- Realizar reunibes periddicas com os tutores para garantir uma maior consisténcia e apoio no processo
supervisivo dos estudantes;

- Melhorar a transparéncia dos critérios de seriagao e aloca¢do dos estudantes nos ensinos clinicos, sempre
gue possivel permitindo-lhes selecionar locais de ensino clinico baseados na proximidade geografica ou em
areas de interesse. Esta medida visa aumentar a satisfacdo e reduzir os fatores de stress associados as
deslocacdes e a distribuicdo dos locais de pratica clinica;

- Promover consisténcia nas praticas avaliativas através de workshops de harmonizacdo para docentes e
tutores, com foco na clarificacdo e objetividade dos critérios;

- Rever os critérios e indicadores de avaliagdo nos EC para reduzir a sobrecarga para estudantes e tutores,
ajustando os instrumentos as exigéncias especificas de cada area pratica;

- Estabelecer um processo de simplificacdo e uniformizagdo dos critérios, garantindo uma avaliacdo mais justa
e objetiva nos EC;

- Organizar e coordenar os procedimentos para a avaliagao das aprendizagens em cada ensino clinico;



- Incentivar os estudantes e os docentes a participarem/colaborarem no preenchimento dos questionarios de
satisfacdo do CQA,

- Propor ao Conselho Pedagdgico considerar como 2 momentos de avaliacdo: a entrega de trabalhos escritos
e a sua discussao, bem como a entrega do relatdrio de estagio ser considerado um momento de avaliacao;

- Diminuir os momentos de avaliacdo. Realizacdo de momentos de avaliacdo interdisciplinar;

- Desenvolver alguns conteudos programaticos reportados pelos estudantes (projetos de melhoria continua
da qualidade de cuidados, desenvolvimento de a¢des de formacdo e estratégias de supervisio);

- Distribuir os momentos de avaliacdo ao longo do semestre;
- Clarificar os critérios de avaliacdo, tornando-os mais objetivos e alinhados as exigéncias das UCs;

- Clarificar o papel de todos os intervenientes no processo supervisivo (nas integracdes, guias orientadores,
nos questionarios de avalia¢do);

- Recolher informagdo sobre as necessidades de formacgdo dos docentes e planear formacdo que va ao
encontro dessas necessidades identificadas;

- Recolher e analisar informacdes sobre as necessidades formativas dos docentes, organizando workshops e
sessoes de desenvolvimento profissional centradas em metodologias de avaliacdo e praticas pedagdgicas
inovadoras que promovam uma abordagem mais integrada e pratica;

- Realizar formacdo na area da comunicac¢do e do comportamento humano e ainda de trabalho em equipa;

- Continuar o esforco com o desenvolvimento das novas plataformas de submissdo de projetos bem como de
acolhimento de estudantes em projetos;

-Promover o uso de plataformas digitais e fornecer formagao a docentes e estudantes para maximizar sua
eficacia;

- Planificar a formacdo para todos os intervenientes no processo supervisivo;

- Avaliar as condigdes de ensino, de aprendizagem e de avaliagdo dos contextos de pratica clinica;

- Implementar estratégias e conteldos que facilitem a aquisicdo de conhecimento com recurso ao trabalho
auténomo;

- Implementar formagdes especificas para o uso de ferramentas anti plagio e fomentar uma aplicagdo mais
rigorosa e consistente, assegurando o controlo de originalidade nos trabalhos escritos dos estudantes;

- Valorizar o trabalho docente através da divulgagdo (por sessGes) dos projetos de extensdo a comunidade;
- Implementar formacd&es sobre inovacdo pedagdgica e metodologias de avaliacdo;

- Rever o processo de marcagao de faltas por tipologia de aula;

- Alargar a mancha de horario para além do periodo da manhad em conjugac¢do com as aulas do 22 ano;

- Evitar aulas de pratica laboratorial em salas de aula logo que ndo garantem o rigor técnico exigido;

- Planear horarios de uma forma diferente, nomeadamente com algumas UC a terem o seu inicio desfasado
umas das outras;

- Reorganizar a carga horaria semanal para evitar sobrecarga de contacto em dias consecutivos;

- Adotar hordrios desfasados para algumas unidades curriculares, especialmente em areas com grande carga
horaria, e explorar a possibilidade de prolongar as aulas laboratoriais para o periodo da tarde;

- Evitar a concentragdo de momentos de avaliacdo nas ultimas semanas, planificando as avaliagdes de forma
distribuida ao longo do semestre;

- Conceber novas formas de planificacdo interna dos horarios permitido que os estudantes participem noutras
atividades académicas, transversais e estruturantes para a formacao;

-Melhorar/Rever o sistema de marcacdo de presenca;

- Melhorar o acesso a internet e a qualidade do conforto térmico em salas de aula;
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- Rever os horarios de funcionamento das bibliotecas e cafetarias, especialmente em épocas de avaliacdo;

- Maior disponibilidade de horarios para a consulta de psicologia e medicina, tendo em conta os varios ECs
fora de Coimbra;

- Maior investimento em equipamentos mais direcionados para a musculacdo e ndo apenas para cardio
(passadeiras e bicicletas);

- Reunir com os responsaveis/coordenadores de projetos, para que todos possam contribuir/discutir sobre os
melhores procedimentos de articulagdo e mais facilitadores dos processos e com menos tempo gasto,
apresentando propostas de melhoria;

- Melhorar os canais de comunicagdo interna;

- Implementar o Workflow da ESEnfC, onde todos os intervenientes do processo possam dar os seus pareceres
e consultar o ponto de situag¢do do processo;

- Identificar um espaco (Gabinete) onde os utilizadores possam contactar diretamente com o
coordenador/secretariado da UPSEC, tornando assim mais acessivel/visivel, principalmente aos docentes que
tenham projetos inscritos na Unidade;

- Aumentar tempo de dedicacdo do secretariado de apoio a UPSEC (eventualmente definir um horario fixo de
atendimento + tempo dedicado ao apoio da coordenac¢do da UPSEC);

- Definir fluxos dos circuitos dos projetos na Instituicdo e disponibilizacdo dos mesmos pelas vias que se
considerem necessarias (e-mail, intranet ou outra);

-Aumentar a oferta de cursos de linguas estrangeiras;

-Criar grupos de trabalho entre Unidades/Servicos para melhor articulacdo no desempenho das suas fungdes,
para que todos discutam os melhores procedimentos e definam aqueles que considerem os melhores e mais
facilitadores dos processos e com menos tempo gasto, apresentando propostas a Diregao;

- Atualizar a pagina de internet da Escola, ou pelo Gabinete de Comunicagdo e Imagem ou em alternativa com
prazos estabelecidos, manter a responsabilidade dessa atualizacdo pelos Responsaveis dos projetos com a
devida monitorizagao;

- Atualizar o plano estratégico da ESEnfC;
- Elaborar planos de atividades de cada Unidade/Servico;
- Adequar/afetar recursos humanos especializados ajustados as atividades dos diversos servicos;

- Desenvolver funcionalidade pelo Servigo de Informatica, que permita a aplicagdo no CQA dos questionarios
de satisfagdo da formagao continua;

-Adquirir mddulo de gestdo de projetos do software Primavera, com ligacdo aos restantes maddulos ja
existentes na Escola, de Contabilidade, Tesouraria e Recursos Humanos, para uma otimizagao do trabalho das
execucoes financeiras dos projetos financiados;

- Implementar uma drea para FAQ's e documentacdo da Secretaria Cientifico Pedagdgica na intranet da
ESEnfC;

- Formacgdo em atendimento, trabalho sob stress e gestao da comunicacao;

- Dar a conhecer aos docentes as opiniGes dos estudantes relativas a satisfacdo com as UC’s pelas quais sdo
regentes;

- Analisar a metodologia de colheita dos dados (questionario mais curto, noutro momento e por amostragem
com informagdo complementar qualitativa com entrevista aos representantes dos alunos);

- Harmonizar as metodologias e critérios de avaliagdo;
- Desenvolver estratégias potenciadoras da adesdo aos questionarios de avalia¢ao;
- Rever e adaptar a construgdo dos questionarios de avaliacdo a cada curso e a sua organizacgdo curricular;
- Rever os critérios de recolha dos dados, sua extracdo e andlise dos resultados;
11



- Rever os critérios de obrigatoriedade de preenchimento dos questionarios;

- Sensibilizar os docentes para nao fazerem avaliagdes da satisfacdo das unidades curriculares a margem das
realizadas pelo CQA;

-Promover a participagdo dos estudantes nos inquéritos pedagogicos;

- Implementar mecanismos de incentivo a participacdao, como considerar a participacdo nos inquéritos como
critério em avaliacdes ou realizar sorteios;

- Organizar sessoes informativas para explicar aos estudantes a importancia dos inquéritos para a melhoria
dos cursos e praticas pedagodgicas, realcando o impacto direto das suas respostas nas decisdes académicas;

- Aumentar o nivel de divulgacdo e discussdo dos resultados de avaliagdo pedagdgica de forma a envolver mais
os estudantes e a comunidade escolar;

- Aplicar os inquéritos de satisfacdo e desempenho pedagdgico apds a conclusdo das unidades curriculares,
mas antes da divulgacdo das notas;

- Rever a estrutura e dimensdo dos questionarios tornando-os mais user friendly adaptados aos diferentes
niveis de formacao e a tipologia de unidades curriculares;

- Alargar o prazo de respostas dos questionarios e enviar lembrete proximo do términus do prazo e/ou
contacto pessoal com o responsavel do servico ou sector;
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3 - ESTUDANTES

3.1- INTEGRACAO DOS ESTUDANTES DO 12 ANO DO CLE

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes do 12 ano
do CLE sobre a integragdo na ESEnfC relativos a dois momentos: um momento inicial em setembro de 2023
(n=52) e outro no final do 12 semestre, em fevereiro de 2024 (n=15). Todos os questionarios foram aplicados

via plataforma informatica da ESEnfC.

Inicio do semestre

A apreciagdo global das atividades feita pelos estudantes no primeiro questionario sobre a integragao, situa-

se num valor médio de 3,86.

Itens mais pontuados: “Recec¢do pelos representantes dos drgdos da Escola (Presidente, Vice-Presidente,

Professores Coordenadores, ...)” (4,29) e Participacdo dos outros colegas na sua integracdo” (4,18).

Itens menos pontuados: ”"Relacionamentos que estabeleceu” (3,58) e a “Durac¢do de cada uma das atividades”

(3,60).

Aspetos mais positivos: “...6timo programa de integracao, desenvolvendo boas atividades para dar a conhecer
as suas instalagdes, unidades curriculares, assim como no estabelecimento de novas relagGes pessoais entre

4

colegas...”; “Atividades importantes para o conhecimento de ambos os polos..”; “..importantes para

conhecermos a escola bem como as pessoas que a compoe”;

Relativamente a importancia atribuida a estas atividades, 38 estudantes responderam “muita” e 10

estudantes atribuiram “alguma” importancia.

Sugestdes: “...que a ESEnfC, continue a apostar nas atividades de integracao, para continuar a ajudar, os novos

alunos na adaptagdo ao Ensino Superior”; ...
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Final do semestre

Relativamente aos dados obtidos pela aplicacdo do questionario de impacto no final do semestre e sobre o
nivel de satisfacdo com a “Rececdo pelos representantes dos érgdos da Escola (Presidente, Vice-Presidente,

Professores Coordenadores, ...) (4,20)” e “Visita aos diferentes pontos da Escola” com o valor médio de 4,06.

A “Duracao de cada uma das atividades”, foi o indicador com resultados médios mais baixos, com médias de

3,27.

Relativamente ao nivel de satisfacdo com “Relacionamentos que estabeleceu” (3,60) e “Apresentacdo/partilha

de experiéncias com os colegas” com o valor médio de 3,79.
No global o valor médio obtido é de 3,73.

Relativamente a “Importancia atribuida a este tipo de atividades”, 12 estudantes referiram “muita

importancia”, 3 estudantes atribuiram “alguma importancia” e nenhum atribuiu “pouca importancia”.

3.2 - FUNCIONAMENTO DA ESCOLA: OPINIAO DOS ESTUDANTES (CLE + CM + PG)

A analise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes do CLE, CM

e PG acerca dos servigos e setores da Escola.

Foi aplicado o “ Questionario de avaliagao da satisfacdo dos estudantes acerca da ESEnfC no final de cada

semestre.

Final do 12 semestre

Foram recolhidas 53 respostas de todos os cursos.

Os itens com pontuag¢Go média mais elevada sdo: “Servicos de Saude Escolar” (4,14)“ e Servico de Seguranca

e Vigilancia” (4,12).

Os itens com pontuag¢do média mais baixa sdo: “Presidéncia” (2,14) e “Servigos Académicos” (2,52).

Aspetos positivos e aspetos a melhorar mais referenciados pelos estudantes com os servigos e setores da

Escola.

Aspetos positivos: Disponibilidade, empatia e empenho na ajuda aos estudantes; ...
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Aspetos a melhorar: Condi¢Ges das salas de aula (mobilidrio, temperatura,...) e a qualidade e disponibilidade
de equipamentos informaticos/meios audiovisuais; Acesso e informagdo do Balcdo Unico da Escola Superior

de Enfermagem de Coimbra (BUEC); Atendimento nos Servicos académicos; ...

Final do 2¢ semestre

Foram recolhidas 28 respostas dos estudantes do CLE.

Os itens com pontuagdo média mais elevada sido: “Atendimento/acompanhamento com a Psicéloga” (4,75) e

“Atendimento/acompanhamento com os Enfermeiros de Saude Escolar” (4,63).

Os itens com pontua¢do média mais baixa sdo: “Presidéncia” (2,28) e “Qualidade de intera¢do com a

Plataforma BUEC” (2,46).

Aspetos positivos e aspetos a melhorar mais referenciados pelos estudantes com os servicos e setores da

Escola.
Aspetos positivos: “Atendimento com simpatia e profissionalismo”; ...

Aspetos a melhorar: Horério de atendimento dos servigos académicos; Acessibilidade ao BUEC; ...

3.3 - OPINIAO DOS ESTUDANTES ACERCA DAS UNIDADES CURRICULARES E DOCENTES (POR
SEMESTRE)

Foi aplicado o “Questionario — Opinido dos estudantes acerca das UC e seus docentes” e “Questiondrio —

Opinido dos estudantes acerca do EC” no términus de cada UC, antes do ultimo momento de avaliagdo.

Nestes questionarios foi solicitado que fizessem referéncia a aspetos mais positivos, menos positivos e
sugestOes. Salienta-se que s6 se apresentam resultados aquando da existéncia da uniformizac¢do das

respostas.
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12Ano - (12 semestre)

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n=936) e dos docentes que as lecionam (n=1842).
A apreciagdo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de 3,86.

Exemplos de itens mais pontuados: “(P/L)-Articulacdo entre a componente tedrica, tedrica/pratica e pratica”

(4,58) e “(P/L)-Numero de estudantes em laboratério” (4,48).

Exemplos de itens menos pontuados: “Interesse suscitado pelos conteddos” (3,77) e “Quantidade do trabalho

solicitado (Tenha em conta os ECTS desta UC)” (3,78).
A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,16.

Itens mais pontuados: "Pontualidade do docente” (4,41) e “Grau de rigor - (Relativamente ao tipo de

linguagem, recursos utilizados na UC, por ex. artigos cientificos, bases de dados,...)"” (4,26).

Item menos pontuado: “Capacidade em incentivar o interesse” (3,90).

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 3,73.

Aspetos mais positivos: Bons professores; ...

Aspetos a melhorar: Ruido em sala de aula; ...

Sugestdes: Mais aulas PL’s; ...
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1%Ano - (22 semestre)

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes na

totalidade das unidades curriculares (n=344) e dos docentes que as lecionam (n=551).
A apreciacdo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de 4,04.

Exemplo de itens mais pontuados: “Ligacdo dos conteudos abordados aos problemas reais” (4,35) e “(T/P)-

Articulacdo entre a componente tedrica e tedrica e Pratica” (4,24).

Exemplo de itens menos pontuados: “Quantidade de trabalho solicitado (Tenha em conta os ECTS desta UC)”

(3,92) e “(T)-Metodologia utilizada na lecionacdo das aulas” (3,99).

A aprecia¢do global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,27.

Itens mais pontuados: ”Pontualidade do docente” (4,53) e a “Disponibilidade para esclarecimento de duvidas”

(4,39).

Item menos pontuado: “Capacidade em incentivar o interesse” (4,01).

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 3,82.

Aspetos mais positivos: Orientacdo para o estudo / fornecimento de documentac¢do necessaria; ...

Aspetos a melhorar: PL’s depois da frequéncia;...

Sugestdes: “Deixar de haver presencas obrigatdrias”; ...
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22 Ano - (32 semestre)

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n=257) e dos docentes que as lecionam (n=585).

A apreciagéo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

4,15.

Exemplo de itens mais pontuados: “(P/L)-Metodologia utilizada na lecionagdo das aulas” (4,58) e “(P/L)-

Articulacdo entre a componente tedrica, tedrica/pratica e pratica” (4,56).

Os itens menos pontuados sdo: “Quantidade de trabalho solicitado (Tenha em conta os ECTS desta UC)” (3,94)

e “Organizacdo da unidade curricular” (3,97).

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,38.

Itens mais pontuados: “Pontualidade do docente” (4,58), “Disponibilidade para esclarecimento de duvidas”

(4,49).

Itens menos pontuados: “Capacidade em incentivar o interesse” (4,10) e “Relagdo professor-estudante” (4,29).

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,03.

Aspetos mais positivos: Qualidade de alguns docentes; ...

Aspetos a melhorar: Falta de algum material nos laboratdrios; Muitos estudantes em sala (muito ruido); ...

Sugestdes: Mais aulas tedricas; Repensar o regime de faltas; Melhorar a grelha de avaliacgdo; ...
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22Ano - (42 semestre)

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n=299) e dos docentes que as lecionam (n=604).

A apreciagéo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

3,70.

Exemplo de itens mais pontuados: “(P/L) -NUmero de estudantes em laboratério” (4,22) e “(P/L)-Articulagdo

entre a componente tedrica, tedrica/pratica e pratica” (4,20).

O item menos pontuado: “Interesse suscitado pelos conteudos” (3,60).

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,12.

Itens mais pontuados: “Pontualidade do docente” “Disponibilidade para esclarecimento de duvidas” (4,27).

Item menos pontuado: “Capacidade em incentivar o interesse” (3,83).

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 3,89.

Aspetos mais positivos: Qualidade de alguns docentes; ...

Aspetos a melhorar: Presengas obrigatdrias nas aulas tedricas; ...

Sugestdes: Mais aulas de pratica laboratorial; Mais material nos laboratérios; ...
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32Ano - (52 e 62 semestres)

AREA: Ensino Clinico em Cuidados de Satide Primdrios

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes acerca do

EC em Cuidados de Saude Primarios (n=89) e dos docentes que as lecionam (n=92).

A apreciagdo global acerca do desenvolvimento do ensino clinico, feita pelos estudantes, situa-se no valor

médio de 3,85.

Itens mais pontuados: “O seu investimento na aprendizagem neste ensino clinico” (4,39) e o “Contributo deste

ensino clinico para desenvolver competéncia de trabalho em equipa” (4,27).

Item menos pontuado: “Método de avaliagdo: adequacdo e clareza de critérios” (2,96).

A aprecia¢do global acerca do docente situa-se no valor médio de 4,39.

Itens mais pontuados: “Incentivo a uma atitude critica e reflexiva” (4,47) e “Atitude pedagdgica” (4,43).

Item menos pontuado: “Informacéo da evolucdo (feedback) da sua aprendizagem” (4,26).

A apreciacdo global acerca dos tutores situa-se no valor médio de 4,38.

Em todos os itens o valor médio de pontuacgdo é superior a 4,25.

Todos os itens referentes ao servigo/unidade posicionam-se em valores médios superiores a 4,48.

Aspetos mais positivos: Excelentes Tutores; Locais de ensino clinico; ...

Aspetos a melhorar: Critérios de avaliagdo; ...

Sugestdes: Revisao da grelha de avalia¢do; ...
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AREA: Ensino Clinico em Cuidados Hospitalares

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes acerca do

EC em Cuidados Hospitalares (n=131) e dos docentes que as lecionam (n=129).

A apreciacdo global acerca do desenvolvimento do ensino clinico, feita pelos estudantes, situa-se no valor

médio de 3,74.

Itens mais pontuados: “O seu investimento na aprendizagem neste ensino clinico” (4,28) e o “Contributo deste

ensino clinico para desenvolver competéncia de trabalho em equipa” (4,11).
Item menos pontuado: “Método de avaliagdo: adequacao e clareza de critérios” (3,02).
A apreciagdo global acerca do docente situa-se no valor médio de 4,07.

Itens mais pontuados: “Incentivo a uma atitude critica e reflexiva” (4,18) e “Resposta do docente quando

solicitou orientacdo e ajuda para superar dificuldades” (4,10).

Item menos pontuado: “Informacao da evolucao (feedback) da sua aprendizagem” (3,85).

A apreciagéo global acerca dos tutores situa-se no valor médio de 3,98.

Em todos os itens o valor médio de pontuacdo é superior a 3,81.

Todos os itens referentes ao servigo/unidade posicionam-se em valores médios superiores a 4,04.

Aspetos mais positivos: Qualidade dos docentes; Acolhimento nos servicos; ...

Aspetos a melhorar: Grelha de avaliagdo; Duragao dos EC; ...

Sugestdes: Adequacao da grelha de avaliagdo; ...
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4°Ano - (79emestre)

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n=491), dos docentes que as lecionam (n=742).

A apreciagéo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

3,57.

Itens mais pontuados: “Contributo desta unidade curricular para trabalhar em equipa” e “ (T/P)-Adequacgdo

das instalagdes ao desenvolvimento desta UC” ambos com valor médio de 3,98.

Item menos pontuado: “Metodologia utilizada na lecionagdo das aulas” (3,31).

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,24.

Itens mais pontuados: “Pontualidade do Docente” (4,43) e “Disponibilidade para esclarecimento de duvidas”

(4,37).

Item menos pontuado: “Capacidade em incentivar o interesse” (4,03).

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,28.

Aspetos mais positivos: Qualidade dos docentes; ...

Aspetos a melhorar: Muitos conteldos lecionados; Quantidade de trabalho solicitado; ...

Sugestdes: Mais aulas tedricas; ...
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Unidades Curriculares de Ensino Clinico Integrador Opcional I

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a
totalidade das unidades curriculares (n=48), dos docentes que as lecionam(n=50) e tutores (n=43) de ensino

clinico.

A apreciagdo global acerca do desenvolvimento do ensino clinico, feita pelos estudantes, situa-se no valor

médio de 3,21.
Item mais pontuado: “O seu investimento na aprendizagem neste ensino clinico” (3,96).

Itens menos pontuados: “Método de avaliagdo: adequacdo e clareza de critérios” (2,69) e “Organizacdo deste

ensino clinico” (2,85).

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se no valor médio de 4,44.

Em qualquer dos itens relativos ao docente o valor médio mais baixo situa-se em 4,26.

A apreciagdo global acerca dos tutores situa-se no valor médio de 4,10.

Em cada um dos itens referentes ao tutor o valor médio mais baixo é 4,00.

Todos os itens referentes ao servigo/unidade posicionam-se em valores médios superiores a 4,12.

Aspetos mais positivos: Ensino clinico relevante; ...

Aspetos a melhorar: Elevada carga de trabalhos vs. nimero de semanas; ...

Sugestoes: Melhorar a organizacao; ...
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4°Ano - (82semestre)

Unidades Curriculares de Ensino Clinico Integrador Opcional 11

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a
totalidade das unidades curriculares (n=62), dos docentes que as lecionam(n=67) e tutores (n=61) de ensino

clinico.

A apreciagdo global acerca do desenvolvimento do ensino clinico, feita pelos estudantes, situa-se no valor

médio de 4,05.

Itens mais pontuados: “O seu investimento na aprendizagem neste ensino clinico” (4,56) e o “Contributo deste

ensino clinico para desenvolver competéncia de trabalho em equipa” (4,44).

Itens menos pontuados: “Método de avaliagdo: adequacdo e clareza de critérios” (3,19) e “Quantidade de

trabalho solicitado” (3,30).

A apreciacdo global acerca dos docentes situa-se no valor médio de 4,39.

Em qualquer dos itens relativos ao docente o valor médio mais baixo situa-se em 4,18.

A apreciagdo global acerca dos tutores situa-se no valor médio de 4,40.

Em cada um dos itens referentes ao tutor o valor médio mais baixo é 4,28.

Todos os itens referentes ao servigo/unidade posicionam-se em valores médios superiores a 4,48.

Aspetos mais positivos: Acolhimento no servico/unidade; Qualidade dos docentes; ...

Aspetos a melhorar: Quantidade de trabalhos solicitados vs. nimero de semanas; ...

Sugestdes: Diminuir a quantidade de trabalhos solicitados; ...
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3.4 - OPINIAO DOS ESTUDANTES SOBRE O CICLO DE ESTUDOS (CLE)

No 22 semestre do ano letivo 2023/2024, em inicios de outubro, foi aplicado, via plataforma informatica, o
“Questiondrio - Opinido dos estudantes sobre o ciclo de estudos”.

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes.

Item mais pontuado: “Desenvolvimento das suas capacidades de trabalho como membro de uma equipa”
(4,00).

Itens menos pontuados: “Informacdo sobre o Suplemento ao diploma” (2,33) e “Informacgdo sobre a Escala
Europeia de ClassificacGes” (2,47).

A apreciacdo global dos estudantes acerca do curso situa-se num valor médio 3,27
Numa escala de 0 a 10, recomendaria a ESEnfC a um amigo em média de 5,63.

Recomendariam a ESEnfC a um amigo: “Curso de licenciatura muito rico em aprendizagens nas diferentes
valéncias...”

Referem que existem pontos nos quais a Escola deveria melhorar, nomeadamente: na organizagdo e no
planeamento do plano curricular.

3.5 - MESTRADOS

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes dos

Mestrados, acerca das unidades curriculares e seus docentes.

Foi aplicado o “Questionario — Opinido dos estudantes acerca das UC’s e seus docentes” e o “Questiondrio —

Opinido dos estudantes acerca do EC” no términus de cada UC, antes do ultimo momento de avaliagdo.

Curso de Mestrado em Enfermagem

A analise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n=148) e docentes (n= 157).

A apreciacdo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

4,08.

Itens mais pontuados: “Ligacdo dos conteldos abordados aos problemas reais “(4,24), “Contributo desta
unidade curricular para desenvolver raciocinio critico” e “Cumprimento da contratualizacdo do método de

avalia¢do”, ambos com valor médio de 4,21.
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Item menos pontuado: “(T/P) — NUmero de estudantes em sala nas aulas” (3,61).

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,30.

Todos os itens pontuam no valor médio igual ou superior a 4,17.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,57.
Aspetos mais positivos: Conteldos de algumas UC's; ...
Aspetos a melhorar: Computadores desadequados para o software utilizado; ...

Sugestoes: Disponibilizacdo de computadores compativeis com o software “NVivo”; Mais horas de lecionacao

em algumas UC’s; ...

Curso de Mestrado em Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, ao conjunto de opiniGes expressas pelos estudantes

sobre a totalidade das unidades curriculares (n=41) e docentes (n=69).

A apreciacdo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se no valor médio de 3,88.

Itens mais pontuados: “Numero de estudantes em sala nas aulas” (4,19) e “Ligagdo dos contelidos abordados

aos problemas reais” (4,12).
Item menos pontuado: “Contratualizagdo do método de avaliagdo na apresentag¢do da UC” (3,36).
A apreciagéo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,20.

Todos os outros itens apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,09.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,56.
Aspetos mais positivos: Bons Professores; ...
Aspetos a melhorar: Condices das salas (cadeiras e equipamento informatico); ...

Sugestdes: ...”mais direcionado para a pratica de enfermagem pediatrica”
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Curso de Mestrado em Enfermagem de Saude Materna e Obstétrica

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, ao conjunto de opiniGes expressas pelos estudantes

sobre a totalidade das unidades curriculares (n=86) e docentes (n=189).

A apreciagéo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

3,97.

Itens mais pontuados: “(P/L) -Adequacdo das instalacdes ao desenvolvimento desta UC (4,32) e “(PL)-

Adequacdo do equipamento utilizado no desenvolvimento da UC” (4,26).

Item menos pontuado: “Organizacdo da unidade curricular” (3,35).

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,18.

Todos os outros itens apresentam valores médios iguais ou superiores a 3,98.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,23.
Aspetos mais positivos: Conteldos abordados; Qualidade de alguns docentes; ...
Aspetos a melhorar: Organiza¢do de algumas UC's; ...

Sugestdes: Melhor organiza¢do no calendario de avaliagdo; ...

Curso de Mestrado em Enfermagem de Saide Mental e Psiquiatrica

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, ao conjunto de opiniGes expressas pelos estudantes

sobre a totalidade das unidades curriculares (n=41) e docentes (n=45).

A apreciacdo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se no valor médio de 4,23.

Itens mais pontuados: “Ligacdo dos conteudos abordados aos problemas reais” (4,43) e “Contratualizacdo do

método de avaliacdo na apresentacdo da UC” (4,36).
Todos os outros itens apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,07.

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,51.
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Todos os outros itens apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,33.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,55.
Aspetos mais positivos: Qualidade dos docentes; ...
Aspetos a melhorar: Mesas e cadeiras desconfortdveis; ...

Sugestoes: Melhorar a qualidade do equipamento audiovisual; ...

Curso de Mestrado em Enfermagem Comunitaria - area de Enfermagem de Saude familiar

A analise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, ao conjunto de opinides expressas pelos estudantes

sobre a totalidade das unidades curriculares (n=56) e docentes (n=93).

A apreciac¢do global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

4,46.

Itens mais pontuados: “Contributo desta unidade curricular para desenvolver raciocinio critico” (4,62) e

(“Interesse suscitado pelos conteudos” (4,53).

Itens menos pontuados: “(P/L)-Adequacdo das instalacdes ao desenvolvimento desta UC” (3,67) e “(P/L)-

Numero de estudantes em laboratério” (3,89).

A apreciagéo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,66.

Todos os itens apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,40.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,75.

Aspetos mais positivos: Preocupacdo/disponibilidade dos docentes; ...
Aspetos a melhorar: CondicOes das salas (cadeiras e temperatura); ...

Sugestoes: Rever o sistema de aquecimento das salas; ...
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Curso de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirtirgica - Area de Enfermagem a Pessoa em
Situacao Critica

A analise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, ao conjunto de opinides expressas pelos estudantes

sobre a totalidade das unidades curriculares (n=57) e docentes (n=57).

A apreciag¢do global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

3,87.

Itens mais pontuados: “(T)-NUumero de estudantes em sala nas aulas ” (4,43) e “(T/P)-Adequacdo das

instalacGes ao desenvolvimento desta UC” (4,37).

Itens menos pontuados: “Quantidade de trabalho solicitado (Tenha em conta os ECTS desta UC)” (3,53) e

“Organizacdo da unidade curricular” (3,66).

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,32.

Todos os itens apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,21.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,44.

Aspetos mais positivos: Qualidade e disponibilidade dos docentes; ...
Aspetos a melhorar: Organizagdo de alguns conteldos; ...

Sugestdes: Abordar mais conteldos acerca da drea do mestrado lecionado; ...

Curso de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirtirgica - Area de Enfermagem a Pessoa em
Situacao Cronica

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, ao conjunto de opiniGes expressas pelos estudantes

sobre a totalidade das unidades curriculares (n=71) e docentes (n= 123).
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A apreciagéo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

3,92.

Itens mais pontuados: “(T)-Adequacdo do equipamento utilizado no desenvolvimento desta UC” (4,07) e
“Ligacdo dos conteudos abordados aos problemas reais” e (T/P)- NUmero de estudantes em sala nas aulas,

ambos com valor médio de 4,06.

Item menos pontuado: “Interligacdo entre os conteldos desta com outras unidades curriculares “(3,77).

A aprecia¢do global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,26.

Todos os itens apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,07.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,20.
Aspetos mais positivos: Interesse e disponibilidade dos docentes;
Aspetos a melhorar: Condi¢Oes das salas (cadeiras e espaco); ...

Sugestdes: Rever a metodologia de avaliac¢ao; ...

Curso de Mestrado em Enfermagem Médico-Cirtirgica - Area de Enfermagem a Pessoa em
Situacdo Paliativa

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, ao conjunto de opiniGes expressas pelos estudantes

sobre a totalidade das unidades curriculares (n= 72) e docentes (n=118).

A apreciagéo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

4,03.

Itens mais pontuados: “(T)-Nimero de estudantes em sala nas aulas” (4,32) e “(T/P)-Adequacdo das

instalacGes ao desenvolvimento desta UC” (4,31).

Itens menos pontuados: “Contratualizacdo do método de avaliagdo na apresentacdo da UC” (3,73) e

“Organizacdo da unidade curricular” (3,75).
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A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,35.

Todos os itens apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,19.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,50.

Aspetos mais positivos: Empenho e experiéncia profissional dos docentes ; ...
Aspetos a melhorar: Juncao de mestrados; ...

Sugestées: Separar os mestrados por areas; ...

Curso de Mestrado em Enfermagem de Reabilitacao

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, ao conjunto de opiniGes expressas pelos estudantes

sobre a totalidade das unidades curriculares (n= 25) e docentes (n=32).

A apreciac¢do global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

4,44,

Itens mais pontuados: “Cumprimento da contratualizagdo do método de avaliacdo” (4,44) e “(T/P)-Articulacdo

entre a componente tedrica e tedrica-pratica” (4,35).

Item menos pontuado: “(T)-Adequacdo das instalagdes ao desenvolvimento desta UC” (3,92).

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,63.

Todos os itens apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,56.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,52.
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3.6 - CURSO DE POS-GRADUACOES

Foi aplicado o “Questiondrio — Opinido dos estudantes acerca das UC e seus docentes” no términus de cada

UC, antes do ultimo momento de avaliagao.

Po6s-Graduacdo em Enfermagem do Trabalho

A analise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n=22) e docentes (n= 25).

A apreciag¢éo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

4,18.

Todos os outros itens relativos as UC’s apresentam valores médios iguais ou superiores a 3,86.

A aprecia¢do global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,48.
Todos os outros itens relativos aos docentes apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,36.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,50.

P6s-Graduacdo em Tratamento de Feridas

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opiniGes expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n=22) e docentes (n=34).

A apreciacdo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

4,14,
Todos os outros itens relativos as UC’s apresentam valores médios iguais ou superiores a 3,91.
A apreciacdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,41.

Todos os outros itens relativos aos docentes apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,30.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,41.
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P6s-Graduagdo em Gestao de Unidades de Saude

A analise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n=57) e docentes (n= 54).

A apreciag¢do global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

3,96.
A apreciacdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,17.

Todos os outros itens relativos aos docentes apresentam valores médios iguais ou superiores a 3,94.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,43.

P6s-Graduacdo em Supervisao Clinica

A analise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n= 106) e docentes (n= 104).

A aprecia¢do global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

4,22.

Todos os outros itens relativos as UC’s apresentam valores médios iguais ou superiores a 3,92.

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,39.

Todos os outros itens relativos aos docentes apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,22.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,32.

P6s-Graduagdo em Pesquisa-Ac¢do Participativa em Saude

A analise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n= 28) e docentes (n= 24).

A apreciagéo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

4,92.
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Todos os outros itens relativos as UC’s apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,67.

A apreciagdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 5,00.

Todos os outros itens relativos aos docentes apresentam valores médios iguais a 5,00.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,96.

P6s-Graduacdo em Enfermagem Gerontogeriatrica

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes sobre a

totalidade das unidades curriculares (n=24) e docentes (n= 64).

A apreciag¢éo global acerca das unidades curriculares, feita pelos estudantes, situa-se num valor médio de

4,20.

Todos os outros itens relativos as UC’s apresentam valores médios iguais ou superiores a 3,83.

A apreciacdo global acerca dos docentes situa-se num valor médio de 4,37.

Todos os outros itens relativos aos docentes apresentam valores médios iguais ou superiores a 4,30.

Relativamente ao “Comportamento da "turma" em sala de aula”, situaram o valor médio em 4,50.

3.7 - OPINIAO DOS ESTUDANTES ACERCA DO CURSO

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes.

Foi aplicado o “Questionario — Opinido dos Estudantes acerca do Curso” no final de cada curso.

3.7.1 - Curso de P6s-Graduagdao em Supervisao Clinica
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Responderam a este questionario 5 enfermeiros.

A apreciagdo global com a “Globalidade do Curso” (3,40) e a “Qualidade do curso” (3,40).

Deixaram como sugestdes de melhoria sobre o curso e/ou sobre a Escola:

- “Aumentar o tempo disponivel para a concretizacdo do curso, bem como do ensino clinico”; “Ajustar o nivel

de exigéncia na avaliacao a carga hordaria das disciplinas”.

3.7.2 - Curso de Pds-Graduacdao em Gestdao de Unidades de Saude

Responderam a este questionario 7 enfermeiros.

A apreciagdo global com a “Globalidade do Curso” (3,86) e a “Qualidade do curso” (3,86).

Deixaram como sugestdes de melhoria sobre o curso e/ou sobre a Escola:

- “Apesar de todos as unidades curriculares serem muito importantes, os conteddos abordados sdo muito

condensados para processar e desenvolver aprendizagem de exceléncia em tdo pouco tempo”.

Foram também aplicados questionarios de opinido dos estudantes acerca do Curso aos Mestrados:

- Enfermagem Comunitdria - drea de Enfermagem de Saude Familiar e area de enfermagem de Saude
Comunitaria e de Saude Publica; Enfermagem de Saude Materna e Obstétrica; Enfermagem de Reabilitagao;
Enfermagem de Saude Infantil e Pediatrica; Enfermagem de Sadde Mental e Psiquiatrica; Enfermagem
Médico-Cirurgica; Enfermagem

-Curso de Pds-Graduacdo em Enfermagem do Trabalho

No entanto, o nimero de respostas nao foi suficiente para produzir relatério individual.

3.8 - OPINIAO DOS ESTUDANTES ACERCA DA MOBILIDADE

3.8.1- Opiniao dos estudantes- Outgoing

19 semestre

Responderam ao questionario 10 estudantes e 9 referiram frequentar o 32 ano do Curso de Licenciatura em

Enfermagem.

Referiram o ensino clinico como melhor opg¢do que traduz a sua mobilidade.

35



O periodo em que decorreu a mobilidade foi de setembro até novembro tendo como paises de acolhimento:

Espanha, Bélgica, Roménia, Italia, Austria e Bulgaria.

Itens mais pontuados: “Cumprimento do programa de mobilidade acordado” (6,30), "Garantia de
reconhecimento académico no final da mobilidade” e “Comunicacdo com o funcionario de referéncia do

Gabinete de Relagdes Internacionais da Instituicdo” ambos com o valor médio de 6,20, numa escalade 1 a 7.
Item menos pontuado: “Acompanhamento com o docente de referéncia da ESEnfC” (3,70) numa escalade 1a

7.

29 semestre

Responderam ao questiondario 7 estudantes e todos referiram frequentar o 3 2 ano do Curso de Licenciatura

em Enfermagem.
Todos os respondentes referiram o ensino clinico como melhor opcdo que traduz a sua mobilidade.

O periodo em que decorreu a mobilidade foi de fevereiro/marco até abril/maio tendo como paises de

acolhimento: Espanha, Itdlia, Poldnia, Franca.

Itens mais pontuados: “Aprofundamento das capacidades linguisticas no idioma do pais de acolhimento ou
lingua de trabalho” e “Cumprimento do programa de mobilidade acordado” ambos com o valor médio de 6,43,

numa escaladela?.

Item menos pontuado: “Acompanhamento com o docente de referéncia da ESEnfC” (2,57) numa escalade 1 a

7.

3.8.2 - Opinido dos estudantes - Incoming

12 Semestre

Responderam ao questionario 5 estudantes e referiram frequentar o 32 ano do Curso de Licenciatura em

Enfermagem.

Referiram o ensino clinico (2) e ensino clinico e aulas (1) como melhor op¢do que traduz a sua mobilidade. O

periodo em que decorreu a mobilidade foi de outubro a dezembro/fevereiro/junho.

Itens mais pontuados: “Possibilidade de conhecimento da cultura no pais” e “Cursos de Linguas” ambos com

o valor médio de 6,40, numa escalade 1a7.

Iltem menos pontuado: “Acompanhamento/apoio cientifico/pedagdgico pelo docente/orientador” (3,60)

numa escaladela?7.
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292 Semestre

Responderam ao questiondrio 6 estudantes e referiram frequentar o 32 ano do Curso de Licenciatura em

Enfermagem.

Referiram o ensino clinico (5) e ensino clinico e aulas (1) como melhor op¢ao que traduz a sua mobilidade. O

periodo em que decorreu a mobilidade foi de fevereiro a junho.
Item mais pontuado: “Acolhimento” (6,17), numa escalade 1a7.

Iltem menos pontuado: “Informacao relativa a alojamento cedida pela instituicdo de acolhimento” (3,67)

numa escaladela?.

3.9 - Opinido dos estudantes acerca dos Cursos de Linguas

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos estudantes acerca dos

de Linguas, que frequentaram no primeiro e segundo semestre do ano letivo 2023/2024.

Em margo foi aplicado questionario via plataforma informatica aos estudantes que frequentaram o curso de

Inglés no 12 semestre.

Em junho foi aplicado questionario via plataforma informatica aos estudantes que frequentaram o curso de

Inglés no 22 semestre.
Cursos de Inglés
Quanto ao nivel de satisfagdo pontuam todos os itens em valores iguais ou superiores a 4,57 (12 semestre),
5,00 (22 semestre).
A “Formacdo no Global” foi pontuada com valor médio de 4,86 (12 semestre), 5,00 (22 semestre).

Aspetos mais positivos: Proximidade e disponibilidade da docente; Conteldos abordados; ...

Aspetos a melhorar/sugestées: Aulas online; ...
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4 - DOCENTES E NAO DOCENTES

4.1 - OPINIAO DOS DOCENTES ACERCA DAS UNIDADES CURRICULARES QUE LECIONAM

Foram aplicados o “Questionario de Opinido do Docente — Unidade Curricular de lecionagdo” e o

“Questiondrio de Opinido do Docente — Unidade Curricular de EC.

Opinido dos Docentes - Unidades Curriculares do CLE

A apreciacdo global dos docentes acerca das unidades curriculares que lecionam no CLE apresentou, no geral,
como item mais pontuado o “Grau de cumprimento do programa”. Este item apresentou valores médios iguais

ou superiores a 4,06 nos diferentes semestres.

“O nivel de preparacdo anterior dos estudantes”, o “Trabalho autdnomo dos estudantes” e a “Dimensao da

turma” sdo os itens que pontuam em valores médios mais baixos, nos diferentes semestres.

Quanto a opinido sobre as UC de ensino clinico salienta-se como itens mais pontuados a “Clima relacional
entre o docente e a equipa de enfermagem” e o “Clima relacional (global) no servigco”, com valores iguais ou

superiores a 4,08.

O item menos pontuado é o “Tempo atribuido aos docentes para acompanhar cada estudante”.

Opinido dos docentes sobre as Unidades curriculares que lecionam nos Cursos de Mestrado e
P6s-Graduagoes.

A apreciagdo global dos docentes acerca das unidades curriculares que lecionam nos cursos de Mestrado e
Pés-graduagdo apresentou como itens mais pontuados o “Grau de cumprimento do programa” e a “Integragao

desta UC no plano de estudos”.

O “Nivel de preparacdo anterior dos estudantes” é o item que menos pontua em valores médios, nos diferentes

Cursos.
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4.2 - OPINIAO DOS DOCENTES ACERCA DOS SERVICOS E SETORES DA ESCOLA

A anadlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos docentes sobre os

servicos e setores da Escola.

O questiondrio de opinido dos docentes é aplicado uma vez por ano. Em dezembro de 2024 o CQA
disponibilizou o “Questionario — Opinidao dos Docentes acerca dos servicos e setores da Escola” aos docentes

gue estdo na Escola a tempo integral, via plataforma informatica.

Responderam ao questionario docentes das diferentes UCP’s, professores adjuntos e professores

coordenadores.

Relativamente a UCP, a maioria considera existir “muita” “Participacdo na elaborac¢do do plano de atividades”

assim como na “Divulgac¢do de documentacgdo sobre as atividades”.

Quanto a importancia atribuida a realizagdo de reunides entre UCP’s, 65,2% atribui-lhe muita importancia.

Relativamente ao contexto de trabalho:

Itens mais pontuados: “Condicbes para a realizacdo do seu trabalho na componente ensino” (3,48) e

“Atividades realizadas no ambito das comemoragdes de dias nacionais e internacionais” (3,29).
Item menos pontuado: “Condig¢Bes para a realizagdo do seu trabalho na componente extensdo” (2,54).

O nivel de satisfagdo com a Escola foi posicionado no valor médio de 3,00 e a autonomia para desempenhar

as suas fungdes atuais no valor médio de 3,17.

Relativamente a satisfagdo com os setores e servigos destacam-se positivamente o “Secretariado da
Presidéncia”, o “Servico de Tesouraria” e o “Servigo de Recursos Humanos”, com o valor médio de 4,00. De

forma menos favoravel a “Intranet-Pasta académica” (2,42) e os “Servigos de Refeitério” (2,55).

Em relacdo a participacdo em projetos:

- 24 professores referem participar em algum projeto/estudo associado, inscrito na UICISA: E;

- 12 professores referem participar em algum projeto de servicos/atividades de extensdo na comunidade.

A participagdo em “Reunides gerais de docentes” foi referida foi por 95,8% dos docentes.
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4.3 - OPINIAO DO PESSOAL TECNICO, ADMINISTRATIVO E DE GESTAO ACERCA DOS SERVICOS
E SETORES DA ESCOLA

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelo pessoal técnico,

administrativo e de gestdo acerca dos servicos e setores da Escola.

O questionario de opinido dos colaboradores ndo docentes é aplicado uma vez por ano. Em dezembro de 2024
o CQA disponibilizou o “Questionario — Opinido do pessoal técnico, administrativo e de gestdao acerca dos

servicos e setores da Escola”.

Relativamente ao contexto de trabalho, o nivel de satisfacdo dos ndo-docentes com a Escola no seu global foi

de 3,40.

A maior satisfacdo encontrou-se no “Relacionamento no seu setor” (4,00), “Disponibilidade de

equipamento/material necessario as suas atividades” (3,96).

A menor satisfacdo observou-se na “Possibilidade de progressdo na carreira” (2,38) e o “Processo de avaliacao

de desempenho” e “Mobilidade interna (mudanca de Servico ou de Pdlo) ambos com o valor médio de 2,50.

Questionados sobre a sua satisfacdo com o funcionamento dos setores/servicos da Escola, os mais pontuados
foram os “Servicos de Saude Escolar” (4,00) e o “Secretariado da Presidéncia” e os menos pontuados foram os

“Servicos de Refeitério” (2,06) e “Centro de Estudo e Promogdo do Bem Estar” (2,67).

Quanto a opinido relativamente ao seu Responsavel/Avaliador, de 48% dos respondentes considerou que,

“Encoraja a confianga mutua e o respeito” e “Ajuda a ultrapassar dificuldades”.
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4.4 - OPINIAO DOS DOCENTES E DOS NAO DOCENTES ACERCA DA MOBILIDADE

A analise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opinides expressas pelos docentes e pelos nao
docentes acerca da mobilidade.

Para a aplicacdo deste questionario foi pedida ao GRNI uma listagem dos docentes e dos ndo docentes que
fizeram um periodo de mobilidade no presente ano letivo.

n u

O “Questiondrio — Opinido dos Docentes e Ndao Docentes acerca da mobilidade” “Outgoing” foi aplicado via
plataforma informatica, quando todos tinham finalizado o periodo de mobilidade, através do envio de um link
para o seu email. Responderam 14 Docentes e Nao Docentes.

Outgoing
Em relacdo a mobilidade Outgoing:
Os paises de acolhimento foram: Espanha, Turquia, Dinamarca, Italia e Bélgica.
Quanto ao nivel de satisfacdo assinalaram:
Item mais pontuado: “Experiéncia de mobilidade no global” (6,71), numa escalade 1a 7.
Item menos pontuado: “Relacionamento com o gabinete de relagdes nacionais e internacionais da instituicao
de acolhimento” (6,31) numaescalade 1a7.

Incoming
Em relagdo a mobilidade Incoming:
Quanto ao nivel de satisfagao assinalaram:
Item mais pontuado: “Acolhimento”, “Acompanhamento pela ESEnfC durante o periodo de mobilidade” e
“Relacionamento com o funcionario de referéncia do gabinete de relagdes nacionais e internacionais da
ESEnfC”, pontuaram com o valor médio de 7,00, numa escalade 1a 7.

Item menos pontuado: “Articulagdo entre a instituicdo de origem e a ESEnfC” (6,44) numa escalade 1a7.
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5 - TUTORES DE ENSINO CLINICO

5.1 - OPINIAO DOS ENFERMEIROS TUTORES DE ENSINO CLINICO

A andlise que se apresenta refere-se, de forma sintetizada, as opiniGes expressas pelos enfermeiros tutores

acerca do Ensino Clinico que acompanham.

O “Questiondrio - Opinido dos Tutores de Ensino Clinico” foi aplicado em setembro de 2024. O CQA enviou um

email com link de acesso a um questionario aos tutores de ensino clinico, registados na plataforma.

No Ensino Clinico do 32 ano do CLE, o item “Articulagdo entre o docente e o tutor” foi o mais pontuado (4,26).

A pontuac¢do mais baixa foi atribuida a “Duracao do ensino clinico” (3,23).

No Ensino Clinico do 42 ano (72 semestre) do CLE o item mais pontuado foi também a “Articulagdo entre o

docente e o tutor”. A pontuacdo mais baixa foi atribuida a “Durag¢do do ensino clinico” (3,60).

No Ensino Clinico do 42 ano (82 semestre) do CLE os itens mais pontuados foram “Articulacdo entre o docente
e o tutor” (4,31) e os “Obijetivos definidos para o ensino clinico” (4,25). O item menos pontuado foi “Duracdo

do ensino clinico” (3,15).

Os tutores de Ensino Clinico/Estagio - Cursos de Pds-Graduagdo/Mestrado pontuaram a “Adequacdo deste
ensino clinico nesta fase de formacao dos estudantes” em 4,17, a média mais elevada. A pontuagdo mais baixa
foi atribuida a “Duracgdo do ensino clinico”, ao “Método de avaliagdo” e a “ Concretizacdo de competéncias

dos estudantes, neste ensino clinico, com o valor médio de 3,83.

A categoria profissional dos enfermeiros tutores é, maioritariamente, de enfermeiro especialista. O tempo de
servico na Unidade/Servico varia entre 1 ano e 34 anos. A maioria dos respondentes nunca fez qualquer

formacgdo para tutores.

Consideraram fatores favorecedores da articulagdo “Escola-Servigo”: “Proximidade da escola”; “Cooperacgado

entre Tutor e Professores” e o Bom Relacionamento; ...

Deixam sugestdes, nomeadamente: Formagao aos tutores; otimizar o preenchimento da grelha de avaliagao;...
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6 - NOVOS GRADUADOS

6.1 - OPINIAO DOS LICENCIADOS PELA ESENFC NO ANO 2023, UM ANO APQOS O TERMINUS
DO CURSO

Foi aplicado questionario via plataforma informatica em julho de 2024.

O tempo de trabalho varia entre 9 e 11 meses.

Quanto a localizacdo da instituicdo onde trabalha, maioritariamente estdo fora do distrito em que

frequentaram o Curso.

A satisfacdo laboral dos respondentes situa-se no valor médio de 3,57.

Referem como maior dificuldade no inicio da sua vida profissional a preparacdo e o ritmo de trabalho.
Situam o nivel de satisfacdo com o Curso em 3,57 e com a Escola em 2,71.

Pontuam na média 3,14 o “quanto recomendariam a ESEnfC a um amigo”, justificam: “...oportunidades de

locais de realizacdo de ensinos clinicos e por alguns docentes...”.

“

Sugestdes: “... mais webinares/cursos formativos gratuitos ou com preco simbdlico ...”; “Humanizacdo e

atualiza¢do das avaliacGes em termos de ensinos clinicos... “Maior qualidade na transmissdo de informacao...”

6.2 - OPINIAO DOS LICENCIADOS PELA ESENFC NO ANO 2022, DOIS ANOS APOS O TERMINUS
DO CURSO

Foi aplicado questionario via plataforma informatica em julho de 2024.

O tempo de trabalho varia entre 20 meses e 24 meses e o nimero de horas de trabalho semanal varia entre

35 a 40 horas.
A satisfacdo laboral dos respondentes situa-se no valor médio de 3,00.

Referem com maior dificuldade no inicio da sua vida profissional a adaptacdo a realiza¢cdo de procedimentos
praticos; a comunicacdo; a Integracdo; ...
Situam o nivel de satisfacdo com o Curso em 4,00 e com a Escola em 3,00.

Pontuam na média 3,67 o “quanto recomendaria a ESEnfC a um amigo”, justificam: “Bons e diversificados

campos de ensino clinico”; “ Incentivo ao conhecimento cientifico e pratica baseada na evidéncia”....

Sugestdes: “Abordar a comunicagado entre médico e enfermeiro”; “Mais pratica do que realmente se faz hoje

em enfermagem” ...
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NOTA FINAL

Este relatério de autoavaliacdo da ESEnfC foi construido e suportado nos contributos das informagdes dos
colaboradores e stakeholders da ESEnfC, nomeadamente de estudantes, docentes, funcionarios ndo docentes

e enfermeiros tutores de ensino clinico.

A opinido de todas as partes interessadas continua a ser imprescindivel e subsididria da melhoria do ensino e

da qualidade de todas as areas da ESEnfC, com reflexos no seu Sistema Interno de Garantia da Qualidade.

O CQA pauta-se pela confidencialidade e anonimato dos dados que recolhe e utiliza, respeitando todos os

aspetos éticos, de regulamentacao e do quadro legal vigente.

Continuamos a reconhecer o enorme potencial das ferramentas informaticas que a ESEnfC proporciona,
porém, a garantia plena de um adequado funcionamento nem sempre foi alcancada, mas ainda assim,

procuramos encontrar estratégias para cumprir os objetivos delineados.

Este relatdrio apresenta as diferentes opinides sobre a ESEnfC, produzindo em si mesmo conhecimento, que
disponibilizamos como um forte contributo para a garantia do feedback, da satisfacdo e do elevado
desempenho, que cada um de nés pode refletir e objetivar promovendo as melhorias sempre que necessarias

ao Nosso crescimento e enriquecimento profissional e institucional.

Os resultados globais de opinido continuam a revelar uma perspetiva positiva. Ndo obstante essa perspetiva
positiva, diferentes responsaveis desta comunidade educativa, na sua analise, incluiram a
necessidade/propostas de intervengdes no sentido de uma melhoria continua. Assim, desse conjunto

organizado de propostas consideramos haver aspetos merecedores de atengdo particular.

Em prol da missdao da ESEnfC e da consolidagdo da sua politica de qualidade, conscientes de que as medidas
de melhoria apenas sdo possiveis com o contributo de Todos, o CQA continua recetivo aos Seus relevantes

contributos.
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