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O CQA é constituído por 4 professores, 1 funcionário não docente, 
2 discentes e 1 perito em avaliação, nomeados pelo Conselho Geral 
sob proposta do Presidente da Escola, ouvidos o CTC, o CP e a AE. 



Missão 
Promover e controlar a qualidade e avaliação da ESEnfC e dos cursos, sendo um vetor estratégico na  
promoção de melhoria contínua dos processos e serviços, baseado no exercício do diálogo, da participação 
e da validação intersubjetiva, nos princípios metodológicos e éticos da investigação e na procura do rigor, 
transparência e da sua própria melhoria, em convergência com a missão, visão e valores da ESEnfC,  
tendo enfoque na satisfação dos stakeholders. 

Visão 
O CQA orientado por normas nacionais e internacionais, é uma refe-
rência nos processos de garantia da qualidade e de melhoria contínua 
a nível das instituições de ensino superior de enfermagem.  

- Poderá ainda contatar o CQA: 
 - Via e-mail: cqa@esenfc.pt 
 - Via telefone: 239 487200 ext: 2021 
-  No gabinete-Polo A 

O preenchimento dos questionários  
é voluntário, mas muito importante. 
 

 

A base de dados é “cega” 
 

Os relatórios produzidos apresentam  
dados globais e anónimos. 

Contribuem para definir medidas e planos de melhoria. 
 

Ninguém é identificado 

 
Participe na resposta aos questionários  

e outras ações do CQA 

FAÇA PARTE DA OPINIÃO E DA DECISÃO 

Recolha de Informação 
 
Sobre o grau de satisfação da comunidade educativa  
(docentes, não docentes, discentes, antigos alunos,  
enfermeiros tutores de ensino clínico  
e enfermeiros chefes dos serviços/unidades, empregadores,…) 

                     Os questionários são preenchidos online. 

Para uma melhoria contínua  
todas as opiniões contam. 


