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O presente documento pretende ser um guia orientador para verificagdo de dominios e remetentes de
email bloqueados.
Se tem o seu email da escola a ser reencaminhado para o email pessoal do Hotmail e caso ndo esteja a

receber emails da ESEnfC, execute os seguintes passos:

1. Entre na sua conta do Hotmail e selecione as op¢des Configuragdes > Opgoes:

Defini¢oes X

L Procurar definicées do Outlook

Tema

- *.\(/ %

Modo escuro @ ®

R ol 70

Ver tudo

Caixa de Entrada Destaques © a

Notificagdes de ambiente de ® )
trabalho =—

Ver todas as definicoes do Outlook &3

2. No menu do lado esquerdo, clique em “Correio” e “E-mail de Lixo” e verifique se nos “Dominios

e remetentes bloqueados” estd o dominio esenfc.pt:

Definigbes pra— E-mail de lixo

Dominios e remetentes bloqueados

&-mad de heo b1 racemmanager Com
ebay@eephy) ebay com
Ve 3¢ el Cory
ragxiar R taggedmad com
A venel holmesplace ot

Processamento de

mernager 5
A GEn (L O E 8 ¢ Lo

Reencominharmetto ¢

Betpoutan Mot
Dominios e remetentes seguros

S fomnetatitey pard & Y s panta |
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3. Caso o dominio esenfc.pt esteja nos Dominios e remetentes bloqueados, retire-o clicando no
simbolo do lixo.

4. Insira o dominio esenfc.pt abaixo nos “Dominios e remetentes seguros”:
Definigoes Lagueme E-mail de lixo

Dominios e remetentes bloqueados

5. No fim fazer ”Guardar”

6. Voltar a testar verificando se ja recebe emails da ESEnfC.
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