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0. INTRODUGAO

O presente relatério visa dar continuidade ao cumprimento do ponto 3 da alinea e) do Plano
de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas da ESEnfC e homologado em janeiro

de 2016 cuja versao é a 0.1.

Resulta de um processo dinamico que envolveu contributos de todos os Servigos/Sectores e
respetivos Coordenadores/Responsdveis na audicdo realizada pela Comissdo de

Monitorizacdo do PGRCIC.

Na monitorizacdo anual da Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas recorreu-se
aos Relatdérios com os resultados das verificacbes realizadas, facultados por alguns dos
Coordenadores/Responsaveis dos Servicos/Sectores e pelos professores nomeados pela
Presidente da ESEnfC para promocdo de verificacdes aleatérias relativamente ao
Funcionamento de Mestrados, dos candidatos a concursos especiais, reingressos, mudangas
de curso e transferéncias e a Creditacdo de Unidades Curriculares no ambito do Programa
ERASMUS. Procedeu-se também a obtencdo de informagdo através de entrevistas aos

Coordenadores/Responsaveis pelos varios Servicos/Setores da ESEnfC.

Encontra-se estruturado em dois pontos, correspondendo o primeiro a evolucdo da
aplicacdo do PGRCIC durante o ano 2020, baseada na execu¢dao das medidas gerais e
medidas especificas por drea de intervencdo, e o segundo a avaliacdo do PGRCIC elencando

as principais conclusoes.

Visando uma avalia¢do progressiva manteve-se a estrutura apresentada nos Relatérios dos
anos anteriores. Assim, a avaliacdo do grau de execug¢do do PGRCIC no ano de 2020 tem por
base os riscos e os procedimentos de prevencdo a adotar de modo genérico e
particularmente por Areas de Intervencdo, discriminados em tabelas e apreciados em trés
niveis: ‘Efetuado’, ‘Ndo Efetuado’ e ‘Planeado’ com “Observacdes” e/ou “Sugestdes” sempre
gue se considerou pertinente. Com esta metodologia pretendeu-se assegurar alguma
evidéncia/justificacdo relativamente aos procedimentos Efetuados, Planeados ou Ndo

efetuado
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1. EVOLUCAO DA APLICAGCAO DO PGRCIC
1.1 MEeDIDAS GERAIS

a) Reforgo das agdes de divulgagdo/esclarecimento sobre o PGRCIC

Divulgagdo do Plano na pagina eletrdnica da ESEnfC. v

Observagodes: Divulgado na pagina da Escola no sitio dos Instrumentos de Gestdo e no sitio do CQA, campo da Prevengdo
da Corrupgao.

Criagdo de uma area na pagina eletronica da ESEnfC sobre a matéria de prevengao Vv
da corrupgdo e riscos conexos bem como outros documentos especificos inerentes
a esta matéria.

Observagdes: Criagdo de endereco eletrénico e atualizagdo continua da pagina.

b) Agles de formagdo e temas que se articulam com a corrupgao e riscos conexos

Realizagdo de agdes de formagdo sobre temas relacionados com a corrupgdo e v
riscos conexos para dirigentes e demais funcionarios.

¢) Cria¢ao de um cddigo de conduta da ESEnfC

Criacdo de um cddigo de conduta da ESEnfC. v

Observagdes: Codigo criado em 03 de Margo de 2010 e divulgado na pdgina da Escola no sitio dos Instrumentos de Gestdo

d) Cria¢ao de uma auditoria independente ao sistema informatico

Realizagdo de auditoria. v

e) Constituicdo de uma Comissao de Monitorizagao do PGRCIC

Constituida Comissdo de Monitorizagdo do PGRCIC. v

Observagdes: Nomeada através de Despacho n2 35 de 30/07/2019.




Relatério de Execucdo do PGRCIC - Ano de 2020

f) Gestao de conflitos de interesses

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Ampla divulgagdo da Recomendagdo n? 5/2012 do Conselho de Prevengdo da Vv
Corrupgdo de 07/11/2012.

Observagoes: Divulgada na pagina da Escola no sitio do CQA, campo da Prevengao da Corrupgao.
Identificagdo de potenciais situagdes de conflitos de interesse. Vv

Observag6es: Enderegado correio eletrénico a CMPGRCIC.

Subscrigdo, por todos os funciondrios, de declaragdes de inexisténcia de conflitos v
de interesse relativamente a cada procedimento que lhe seja confiado no ambito
das suas fungdes e no qual, de algum modo, tenha influéncia.

Observagoes: Declaragdo anexa ao PGRCIC versdo 0.1 de janeiro de 2016.

1.2 AREAS DE INTERVENCAO

RECURSOS HUMANOS — RECRUTAMENTO

1) Recrutamento por concurso: pessoal ndo docente, pessoal docente, bolseiros

Procedimento a adotar Efetuado N&o Efet. Planeado
Nomeagdo de juris diferenciados para cada concurso tanto quanto possivel. Vv

No caso dos juris do pessoal ndo docente e bolseiros: v

- Criagdo de uma bolsa de juris, devendo existir sorteio de pelo menos 1 membro

do juri;

- Recurso preferencial a pelo menos um membro do juri e/ou especialista externo a

ESEnfC.

Defini¢do e atualizagdo do manual que define a tramitagdo dos processos. Vv

Implementagdo do Regulamento do art.2 29.2-A do ECPDESP. Vv

2) Recrutamento de docentes convidados

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Implementagdo do Regulamento de Recrutamento de docentes convidados no Vv
ambito do ECPDESP.

Criagdo de uma base de recrutamento da ESEnfC nos termos do Art2. 8.2-A Vv
ECPDESP.
Definigdo e atualizagdo do manual que define a tramitagdo do processo. Vv

Observagdes: Manual de Procedimentos substituido por dois regulamentos publicos para recrutamento de docentes
convidados.
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RECURSOS HUMANOS — PROCEDIMENTOS DIVERSOS

3) Processamento de remuneragdes, abonos variaveis e eventuais

Procedimento a adotar Efetuado N3&o Efet. Planeado

Verificagdo anual a promover pelo GACI e CSRH, num periodo aleatério, do Vv
cumprimento do programa especifico para esta area, no ambito do sistema de
controlo interno existente (conferéncia da folha de processamento dos
vencimentos e de ajudas de custo, numa base de amostragem, em meses
sorteados, no sentido de confirmar a adequagdo das remuneragées processadas e

dos descontos efetuados ao trabalhador - seguranga social, IRS e outros e de outros

abonos recebidos).

Observagoes: Verificagdo realizada pela CSRH e validade por mais 2 funcionarios do SRH.

Revisdo das regras existentes, visando o reforco das medidas de prevencdo da Vv
corrupgdo e infragdes conexas (ex. segregacao de fungGes e rotatividade).

4) Analise de justificagbes das faltas

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Revisdo das regras existentes, visando o reforco das medidas de prevencdo da Vv
corrupgdo e infragdes conexas (ex. segregac¢ao de fungdes e rotatividade).

Observagdes: Adaptadas as medidas de verificagdo ao sistema de registo vigente.
Verificagdo anual, num periodo aleatério, a promover pelo GACI e CSRH, do Vv

cumprimento do programa especifico para esta drea, no ambito do sistema de
controlo interno existente.

Observagoes: Verificagdo realizada mensalmente pela CSRH.

5) Anadlise de requerimentos de pedidos de mobilidade, licengas sem vencimento,
acumulagao de fungdes

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Verificagdo anual, num periodo aleatério, a promover pelo GACI e CSRH, do Vv
cumprimento do programa especifico para esta drea, no ambito do sistema de
controlo interno existente.

Observagoes: Verificagdo continua pela CSRH.

6) Andlise de processos de bolsas (PEPAC, Medidas de Inser¢do, Bolseiros na Unidade de
Investigacdo e Outros)

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Verificagdo anual, num periodo aleatério, a promover pelo GAClI e CSRH, do Vv
cumprimento do processo para esta area, no ambito do sistema de controlo
interno existente.

Observagoes: Verificagdo realizada mensalmente pela CSRH.
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7) Anadlise do cumprimento do Contrato de Investiga¢do

Procedimento a adotar Efetuado N&o Efet. Planeado
Verificagdo anual, num periodo aleatério, a promover pela CSRH e pelo GACI, no Vv

ambito do sistema de controlo interno existente.

Observagdes: Verificagdo realizada pela CSRH.

8) Elaboragao e cumprimento do mapa de férias

Procedimento a adotar Efetuado N&o Efet. Planeado
Verificagdo anual, num periodo aleatério, a promover pelo GACI e CSRH, do Vv

cumprimento do programa especifico para esta drea, no ambito do sistema de

controlo interno existente.

Observacgoes: Verificagdo realizada pela CSRH, adaptada ao sistema de registo vigente.

Revisdo das regras existentes, visando o reforco das medidas de prevencdo da Vv

corrupgdo e infragdes conexas (ex. segregacao de fungdes e rotatividade).

Observagdes: Adaptadas as medidas de verificagdo ao sistema de registo vigente

9) Exercicio de atividade em acumulagao de fungdes

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado
Ampla divulgagdo do regime de acumulagdes v

Observagodes: Divulgacdo de informagdo na pdagina da Escola no sitio dos Recursos Humanos

Subscrigdo, por todos os funcionarios que se encontrem em regime de acumulagédo Vv
de fungGes, de uma declaracdo atualizada em que assumam de forma inequivoca

que as fungdes acumuladas ndo colidem, de forma alguma, com as fungdes
publicas que exercem, nem colocam em causa a isengdo e o rigor que deve pautar

a sua agao.

Verificagdo da declaragdo de IRS de docentes e ndo docentes em exclusividade, a Vv
realizar, anualmente, pela CSRH.

Observagoes: Verificagdo realizada pela CSRH a Declaragdo de IRS ou Declaragdo sob compromisso de honra entregues

por docentes e nao docentes.

Cruzamento de dados constantes na declaragdo anual de rendimentos e na Vv
declaragao de IRS e, nos casos em que se verifique, na declaragdo de pedido de
acumulagdo de fungdes.

Observagdes: Apenas com a Declaragdo de IRS.
A CSRH solicita as respetivas declaragdes, de acordo com o n23, alinea I) da Vv
Recomendagdo do CPC, em situagdo de divergéncia.

Observagdes: Solicitada a Declaragdo sob compromisso de honra a docentes e ndo docentes.
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10) Deslocagao em servigo publico

Procedimento a adotar

Efetuado Nao Efet.

Planeado

Verificagdo anual, pelo GACI e CSRH, num periodo aleatdrio, do cumprimento do
programa especifico para esta area, no ambito do sistema de controlo interno
existente.

Observagdes: Verificagdo realizada pela CSRH.

Segregacdo de fungdes entre a pessoa que recebe o pedido e a que verifica os
documentos.

')

11) Pagamento de despesas de formagao

Procedimento a adotar

Efetuado Nao Efet.

Planeado

Cumprimento do disposto no regulamento interno de apoio a formagdo docente e
ndo docente e divulgagdo cientifica.

Observagoes: Realizado cruzamento de informagdo e documentagao.
Verificagdo anual, pelo GACI e CSRH, num periodo aleatdrio, do cumprimento do

programa especifico para esta drea, no ambito do sistema de controlo interno
existente.

Observacgoes: Verificagdo realizada pela CSRH.

'

12) Intervengao em processos de situa¢do de impedimento

Procedimento a adotar

Efetuado Nao Efet.

Planeado

Ampla divulgagdo do regime de impedimentos.

Observagoes: Realizada pelos drgaos de Gestao da ESEnfC.

Implementagdo do dever de comunicagdo por parte da CSRH a CSA de que familiar
de um funciondrio frequenta a ESEnfC como estudante, sempre que seja do seu
conhecimento.

Sugestoes: Melhoria do circuito de informacgao.

'

AREA ACADEMICA

13) Emissado de Declarag¢oes ou CertidGes, Certificados, Diplomas, Cartas de Curso

Procedimento a adotar

Efetuado N3do Efet.

Planeado

Revisdo do Manual de Procedimentos dos Servicos Académicos, visando o reforco
das medidas de prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas (ex. segregacdo de
fungdes e rotatividade): previsdo de regras sobre o processo de emissdo de
declaracdes e certiddes, incluindo a verificagdo aleatdria das declara¢des/certiddes
emitidas por um funcionario diferente daquele que as emitiu e a jungdo, aquando
da assinatura, do suporte da informagao.

Promocdo de verificagdes aleatdrias, por amostragem, pelo Coordenador dos
Servigos Académicos (CSA), a um nimero minimo de certiddes emitidas em cada
ano letivo.

Automatizar a emissdo de diversas declaragbes e certiddes substituindo
progressivamente as declaragdes em papel por declaragdes digitais.

\
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14) Candidaturas, Atos de matricula, Inscrigdes e Renovagoes

Procedimento a adotar Efetuado N&o Efet. Planeado
Revisdo do Manual de Procedimentos dos Servigos Académicos, visando o reforgo Vv

das medidas de prevengdo da corrupgdo e infragbes conexas (ex. segregacdo de

fungbes e rotatividade): previsdo de regras sobre o processo, incluindo a

verificagdo aleatdria das certidoes emitidas por um funcionario diferente daquele

que as emitiu.

Promogdo de verificagbes aleatdrias, por amostragem, pela CSA, a um numero Vv

minimo de processos de matricula em cada ano letivo, cruzando dados com os

estudantes prescritos.

15) Langamento de notas e creditagdes

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado
Revisdo do Manual de Procedimentos dos Servicos Académicos, visando o reforgo Vv

das medidas de prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas (ex. segregacdo de

fungdes e rotatividade): previsdo de regras sobre o processo, nomeadamente sobre

as permissoes de acesso, que devem ser restringidas.

Promocdo de verificagdes aleatdrias, por amostragem, pela CSA, a um nldmero Vv

minimo de processos de matricula em cada ano letivo (ex. comparagdo, duas vezes

por ano, das classificagdes finais registadas dos estudantes nao finalizados, com as

classificagdes finais registadas pelo professor).

16) Atendimento

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado
Sensibilizagdo para as consequéncias da corrupgado e infragGes conexas. Vv

Ampla divulgagdo dos principios gerais da atividade administrativa. Vv

Formagdo de todos os funcionarios sobre o CPA. v

17) Intervengdo em processos de situagao de impedimento

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado
Ampla divulgagdo do regime de impedimentos. Vv

Implementagdo do dever de comunicagdo, por parte de cada funcionario dos Vv

Servigos Académicos, de que um seu familiar frequenta a ESEnfC, como estudante,
e assun¢do do compromisso de suscitar o impedimento caso seja chamado a
intervir num processo em que o mesmo seja interessado.

Reforco das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdao da Vv
corrupgdo e infragdes conexas (ex. verificagdo aleatéria a um ndmero minimo de
processos de estudantes que sejam familiares de funcionarios a promover pela

CSA).

Revisdo do Manual de Procedimentos dos Servigos Académicos, onde devem ser v
previstas regras claras quanto a situagdes de impedimento.
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18) Fornecimento de dados/informagdes pessoais

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Revisdo do Manual de Procedimentos dos Servicos Académicos, visando o reforco Vv
das medidas de prevengdo da corrupgdo e infragbes conexas onde devem ser
previstas regras claras quanto ao fornecimento do informagdes/dados pessoais.

Observagdes: Apesar de ainda ndo referenciadas regras relativas ao fornecimento de dados pessoais no Manual de
Procedimentos a CSA zela pelo seu cumprimento de acordo com a Lei de Protegdo de Dados.

AREA ACADEMICA — RECEITA

19) Emissao de recibos

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Reforgo das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdo da v
corrupgdo e infracGes conexas (ex. sempre que um funcionario anule um recibo

devera emitir listagem de recibos anulados, anexar original e duplicado do recibo,

justificar o motivo da anulagdo e entregar ao responsavel do servigo ou funcionario

designado, para conhecimento. Justificar por escrito e pedir autorizagdo para

efetuar a respetiva anulagdo ao responsavel do Servigo ou quem o substitua).

Observagoes: Os funciondrios dos servigos académicos ndo tém acesso a anulagdo de recibos.

AREA ACADEMICA — BOLSAS DE ESTUDO

20) Atribuicdo de Bolsas de estudo e outros beneficios sociais

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado
Utilizagdo da Plataforma da Diregdo Geral do Ensino Superior. Vv
Restri¢do de acesso a plataforma da DGES a dois trabalhadores. Vv
Realizagdo de auditorias periddicas e aleatdrias a um nimero minimo de processos Vv

de atribuicdo de beneficios (sempre qua a DGES promover auditorias, estas
servirdo para garantir a prevengdo do riso. Se ndo forem promovidas auditorias
pela DGES a ESEnfC deverd assegurar auditoria prépria.)

Observagoes: Realizadas auditorias pela DGES para verificagdo dos procedimentos e auditorias pelo CQA para verificagdo
dos processos.
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PROCESSOS DE SELECAO E CREDITACAO

21) Processos de creditagao de formagao

Procedimento a adotar Efetuado Nao Efet. Planeado

Definicdo de critérios mais precisos e explicitos, com menor possibilidade de v
discricionariedade.

Observagbes: Regulamento de Creditagdo de Formagdo Anterior para Obtengdo de Grau Académico ou Diploma na ESEnfC
revisto pela versdo 2.1 de 07/03/2019.

Especificacdo e divulgagdo da pontuagdo dos candidatos em cada item (o v
conhecimento da valoragdo dada contribuird para a detegdo de eventuais
irregularidades, revelando o principio da transparéncia).

Observagoes: Explicitado na Ata de cada processo de creditagdo.
Sensibilizagdo dos membros do Juri de Creditacdo de Formagdo Anterior para v

Obtengdo de Grau Académico ou Diploma para a correta aplicagdo dos critérios
definidos.

Promocdo de verificagGes aleatdrias, por amostragem, pela Dire¢do da Escola, a um Vv
nimero minimo de processos em cada biénio.

Observagdes: Aposentacdo do professor nomeado para esta acdo através de Despacho n228 de 29/11/2018.
Organizagdo dos pedidos em processo Unico onde deva constar: requerimento e seus Vv

documentos anexos (certificados e programas), ficha de avaliagdo de juri e ata de

tomada de decisdo (devidamente justificada), divulgacdo da decisdo final e sua

fundamentagdo. Todos estes documentos devem estar devidamente datados e
assinados.

Recomendacdo: Nas atas das reunides, maior relevancia/visibilidade a fundamentagdo das deliberagdes do Juri.
Organizagdo do procedimento de creditagdo com a densidade dos critérios e de v
outros elementos que contribuem para a apreciagdo.

Recomendagdo: Maior visibilidade a operacionalizagdo de todos os critérios.

22) Processos de seriacdo dos candidatos a concursos especiais, reingressos, mudancgas de
curso e transferéncia

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Garantir um Regulamento Publico com critérios objetivos de seriagdo. Vv

Observagdes: Regulamento n2 385/2016 e Regulamento n2 293/2011 divulgados na pégina da Escola no sitio da Informagéo
Académica, campo da Legislagdo e Documentos.

Aplicagdo dos critérios precisos e explicitos, definidos na ESEnfC. Vv

Observagoes: Em conformidade com os Regulamentos.

Especificagdo e divulgacdo da pontuagdo dos candidatos em cada item (o Vv
conhecimento da valoragdo dada contribuirda para a detegcdo de eventuais
irregularidades, revelando o principio da transparéncia).

Observagoes: Em conformidade com os Regulamentos.

Promocdo de verificagdes aleatdrias, por amostragem, pela Dire¢do da Escola, a um Vv
ndmero minimo de processos.

Observagdo: Verificagdo realizada por professor nomeado para esta a¢do através de Despacho n228 de 29/11/2018.

Sugestao: Organizar fluxograma sequencial dos procedimentos administrativos para cada area concursal.
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23) Creditagao de Unidades Curriculares no ambito do Programa ERASMUS

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Aplicagdo do Regulamento existente. Vv

Observagdes: Regulamento do Programa Internacional de Mobilidade de Estudantes, revisto pela versdo 1.0 de 07/02/2017.

Especificacdo e divulgacdo da pontuagdo dos candidatos em cada item (o Vv
conhecimento da valoragdo dada contribuira para a detegdo de eventuais
irregularidades, revelando o principio da transparéncia).

Observag6es: Em conformidade com o Regulamento e Guia de Boas Praticas dos Programas de Mobilidade da ESEnfC.
Promocado de verificagGes aleatdrias, por amostragem, pela Dire¢do da Escola, a um Vv
ndmero minimo de processo.

Observagdo: Verificagdo realizada por professor nomeado para esta acdo através de Despacho n228 de 29/11/2018.

24) Funcionamento de Mestrados

Procedimento a adotar Efetuado N3&o Efet. Planeado

Revisdo do Regulamento de funcionamento de Mestrados que defina todo o Vv
procedimento necessario a abertura anual do funcionamento dos cursos
(publicitagdo, pré candidaturas e candidaturas, prazos, critérios de seriagdo e

regras de creditagdo, etc.).

Observagoes: Regulamento Geral de Funcionamento dos Ciclos de Estudos conducentes ao Grau de Mestre e de Cursos de
Pds-Licenciatura de Especializacdo em Enfermagem revisto pela versdo 2.1 de 16/01/2020.

Especificagdo e divulgagdo da pontuagdo dos candidatos em cada item (o Vv
conhecimento da valoragdo dada contribuira para a detecdo de eventuais
irregularidades, revelando o principio da transparéncia).

Observagdes: Em conformidade com o Regulamento.
Promogdo de verificagbes aleatdrias, por amostragem, pela Dire¢do da ESEnfC, a Vv
um ndmero minimo de processos.

Observagdo: Verificagdo realizada por professor nomeado para esta agdo através de Despacho n228 de 29/11/2018.

APROVISIONAMENTO E PATRIMONIO - CONTRATACAO PUBLICA

25) Verificagao de material aquando da sua receg¢ao

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Promocgdo de duas agGes de fiscalizagdo por ano, a promover pelo responsavel v
pelas aquisi¢Ges e pelo GACI.

Recurso a entidades externas para averiguagdo e acompanhamento de Vv
determinados trabalhos adjudicados que requerem conhecimentos técnicos.

Reavaliagdo das regras de controlo interno existentes, visando o reforco das Vv
medidas de prevengdo da corrupgao e infragdes conexas (ex. rotagdo de pessoal).

12/18



Relatério de Execucdo do PGRCIC - Ano de 2020

26) Aquisicao de bens e servigos

Procedimento a adotar Efetuado N&o Efet. Planeado
Reforgo dos testes de conformidade quanto ao cumprimento do Manual de Vv

Procedimentos/Controlo interno (ex. auditorias aleatdrias ao processo de despesa,

de acordo com o Plano de Intervengdes do GACI).

Revisdo das regras existentes, visando o reforco das medidas de prevengdo da Vv

corrupgdo e infragdes conexas (ex. rotagdo de pessoal).

Procedimentos de aquisi¢do de bens entre 1000€ a 2500€, precedidos, como regra, Vv

de consulta a 2 fornecedores, a qual pode ser feita através de correio eletrénico ou

telefone.

Procedimentos de aquisicdio de bens acima de 2500€, precedidos, como boa Vv

prética, de pedido de orgamento/convite a um minimo de trés fornecedores. Estes

procedimentos apenas podem ser afastados em casos devidamente justificados e

fundamentados - ex. urgéncia, especificidade do bem ou servico.

Aumento da rotatividade de fornecedores/prestadores de servigos. Vv

Ampla divulgagdo do regime de impedimentos aos funciondrios do SAP. Vv

27) Procedimentos de aquisi¢do de bens e servigos

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado
Refor¢o da informagdo/formagdo sobre o Manual de Procedimentos/Controlo Vv

Interno e maior informagdo e sensibilizagdo dos trabalhadores sobre as fases

obrigatdrias nos procedimentos de contratagdo.

Maior exigéncia na planificagdo das atividades com adequada antecedéncia para Vv
redugdo das ocorréncias de urgéncias.

Observagdes: Medidas de melhoria da articulagdo / circulagdo da comunicagdo interna.

Aplicagdo da ficha de avaliagdo do desempenho do fornecedor/de avaliagdo da Vv
satisfacdo da qualidade do fornecimento, de forma aleatdria aos processos de

aquisicao.

Melhoria do processo de gestao de stocks. Vv
Reforco dos testes de conformidade a processos de aquisicdo a promover pelo v

GACI de acordo com o Plano de intervengdes.

28) Pré-consultas para determinag¢do do precgo base

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado

Quando possivel, determinagdo do prego base sem consulta do mercado e
cruzamento posterior com a consulta ao mercado.

Observagdes: E determinado pelos Orgdos de Gestio.

Realizagdo preferencial de consultas ao mercado via recolha de pregos
disponibilizados na Internet.

')

13/18



Relatério de Execucdo do PGRCIC - Ano de 2020

29) Intervengdo em processos de contratacdo e processos de juri de concursos

Procedimento a adotar Efetuado  N3o Efet.

Planeado

Ampla divulgagdo do regime de impedimentos. Vv

Observagdes: Realizada pelos érgdos de Gestdo da ESEnfC.

Subscrigdo de uma declaragdo de Compromisso relativa a incompatibilidades, Vv
impedimentos ou escusa, a implementar de modo geral entre todos os
trabalhadores da ESEnfC.

30) Inexisténcia de mecanismos que possam identificar situagcdes de conluio entre os

adjudicatarios e os funcionarios

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado
Assinatura de declaragdio de compromisso relativa a incompatibilidades, v

impedimentos e escusa.

Na maior parte das situacdes tentar convidar mais do que um fornecedor. Vv

Maior objetivacdo possivel dos critérios de adjudicacdo; No entanto, havendo Vv

critérios subjetivos devem os mesmos ser devidamente fundamentados.

Verificagdo aleatdria de procedimentos por parte da CSF; Sensibilizagdo para as Vv

consequéncias da corrupgao e infragdes conexas.

31) Existéncia de trabalhos a mais no ambito das Empreitadas

Procedimento a adotar Efetuado  N3o Efet. Planeado
Verificagdo periddica e aleatdria de processos de empreitadas por parte do GACI. Vv

32) Renovacao de prestacdo de servicos

Procedimento a adotar Efetuado  N3o Efet. Planeado
Verificagdo, pelo SAP, da base de dados de contratos e respetiva calendarizagao, Vv

com elaboragdo de listagem mensal dos contratos suscetiveis de renovagdo, para

que a avaliagdo da mesma se processe com uma antecedéncia minima de 60 dias

em relacdo a data de denuncia.

33) Contratagao publica

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado
Reforgo dos testes de conformidade quanto ao cumprimento do Manual de Vv

Procedimentos/Controlo interno (ex. auditorias aleatdrias ao processo de
despesa, de acordo com o Plano de Intervengdes do GACI).

Revisdo das regras existentes, visando o reforgo das medidas de prevengdo da v
corrupgdo e infragdes conexas (ex. rotagdo de pessoal).

Aumento da rotatividade das entidades. Vv
Incentivo a formagdo de RH para elaboragdo dos processos de contratagdo Vv
publica.
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34) Processos de contratualizagdo de empreitadas

Procedimento a adotar Efetuado N&o Efet. Planeado
Refor¢o da informagdo/formagdo sobre o Manual de Procedimentos/Controlo Vv

Interno.

Maior exigéncia na planificagdo das atividades com adequada antecedéncia. Vv
Aplicagdo da ficha de avaliagdo do desempenho do fornecedor/de avaliagdo da Vv
satisfacdo da qualidade do fornecimento, de forma aleatdria aos processos de

aquisicao.

Reforgo dos testes de conformidade a processos de contratualizagdo, a promover Vv

pelo GACI, de acordo com o Plano de intervengdes.

APROVISIONAMENTO E PATRIMONIO — PATRIMONIO

35) Abates

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado
Realizagdo de testes de conformidade quanto ao cumprimento do Manual de Vv
Procedimentos/Controlo Interno, numa perspetiva de preven¢do da corrupgdo e

infracGes conexas (ex: conferéncias fisicas periddicas, a realizar pelo responsavel

pelo SAP, para verificar se os bens abatidos ainda se encontram no local; se a

autorizacdo de abate foi proferida pelo érgdo com competéncias para o efeito; se

os bens a abater foram isolados, em local de acesso restrito e controlado e se a

justificagdo do abate foi efetuada por técnico interno ou verificagao externa).

36) Inventariac¢do e Etiquetagem

Procedimento a adotar Efetuado  N3o Efet. Planeado
Realizagdo de testes de conformidade quanto ao cumprimento do Manual de Vv

Procedimentos/Controlo Interno, numa perspetiva de prevengdo da corrupgdo e

infracGes conexas (ex: reconciliagdo dos registos contabilisticos com os registos do

inventario; conferéncias fisicas periddicas para verificar se os bens estdo

inventariados, a realizar pelo responsavel pelo SAP).

37) Transferéncia de bens e cedéncia de equipamento

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado

Reforgo das medidas de controlo interno numa perspetiva de prevengdo da
corrupgdo e infragdes conexas (ex. realizagdo de conferéncias fisicas periddicas e
aleatdrias, a realizar a pelo responsavel pelo SAP).

Os bens transferidos e/ou cedidos devem ser devidamente documentados e
autorizados pelas entidades envolvidas.

\
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PROPRIEDADE INTELECTUAL E PATENTES

38) Registo de marcas/desenho ou modelo/patente resultante de projetos da ESEnfC

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Reforco das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdo da Vv
corrupgdo e infragdes conexas (ex. implementagdo do Manual/Regulamento da
Propriedade Intelectual da ESEnfC).

Observagdes: Regulamento da Propriedade Intelectual da ESEnfC de 20/02/2015 e medidas internas de articulagdo entre o
Gabinete de Empreendedorismo e o Gabinete de Apoio aos Projetos.

39) Direitos do criador/autor e de propriedade industrial (registo de marcas, desenho,
modelo, patente resultante de projetos da ESEnfC)

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Reforgo das medidas de controlo interno e vigilancia externa por intermédio de um Vv
agente de propriedade industrial, numa perspetiva de prevengdo da corrupgao e
infragBes conexas (ex. implementagdo do Manual/Regulamento da Propriedade
Intelectual da ESEnfC).

Observagoes: Contrato ativo com um agente de propriedade industrial e medidas internas de articulagdo entre o Gabinete
de Empreendedorismo e o Gabinete de Apoio aos Projetos.

40) Partilha dos proveitos decorrentes da valorizacdo e explora¢ao dos resultados de
investigacdo pela ESEnfC e investigadores envolvidos

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Reforco das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdao da Vv
corrupgdo e infragdes conexas (ex. implementagdo do Manual/Regulamento da
Propriedade Intelectual da ESEnfC, donde conste uma definicdo da forma de

partilha dos proveitos decorrentes da valorizagdo e exploragdo dos resultados de
investigacdo pela ESEnfC e pelos investigadores/inventores envolvidos).

Observagdes: Em conformidade com o Regulamento da Propriedade Intelectual da ESEnfC.

41) Relacionamento da ESEnfC com outras entidades com vista a negocia¢dao tendente a
exploragao e valorizagdo dos resultados de investigagao e demais criagdes (processos
de transferéncia de tecnologia licenciamento e venda de patentes)

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Reforco das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdao da Vv
corrupgdo e infragdes conexas (ex. implementagdo do Manual/Regulamento da
Propriedade Intelectual da ESEnfC, estabelecendo que o relacionamento da ESEnfC

com outras entidades deve ser conduzido de forma centralizada, com vista a
unidade de decisdo).

Observagodes: As candidaturas efetuadas onde intervém diferentes organizagdes discriminam a partilha de proveitos caso
surjam.
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CENTRO DE DOCUMENTAGAO E INFORMAGAO

42) Ofertas a Instituicao

Procedimento a adotar Efetuado  N3o Efet. Planeado
Reforco das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdo da Vv

corrupgdo e infragdes conexas (ex. divulgagcdo acrescida das regras sobre aceitagdo

de doagGes).

Observagdo: Gestdo realizada pelo Gabinete da Presidéncia.

43) Aquisicao de monografias, publicagbes periddicas e bases de dados

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado
Reforgo das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdo da Vv

corrupgdo e infragdes conexas (ex. verificagdo periddica e aleatdria dos

procedimentos de aquisigdo de obras, a realizar pelo responsavel pelos Servicos de

Documentagdo, de forma a garantir que sdo sempre feitos pelos SDI e as obras

registadas no catalogo coletivo das Bibliotecas da ESEnfC).

Observacdo: Verificacdo sistematica dos procedimentos de aquisi¢cdo de obras pelo responsavel pelo CDI.

Estudo da taxa de consulta a promover pelo CCDI, no sentido de prevenir a Vv

inadequada utilizagdo dos recursos financeiros.

Observagdo: Andlise estatistica relativa a empréstimos e ao acesso a bases de dados.

SERVICO DE INFORMATICA/SEGURANCA INFORMATICA

44) Utilizacdo de Bens publicos

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado
Reforco das medidas de controlo interno numa perspetiva de prevengdo da Vv

corrupgdo e infragbes conexas (ex. generalizagdo da restricdo do acesso a

equipamentos audiovisuais e informaticos, verificagdo periddica e aleatdria pela

CSl a um numero minimo de fichas de saida ou requisigdo interna e atualizagdo da

regulamentacdo da requisicdo de bens).

Todas as saidas de equipamentos deverdo ser autorizadas e documentadas com a Vv

verificagdo fisica do retorno desse equipamento, quando aplicavel.

45) Administra¢ao de Sistemas, Redes e Comunicagées

Procedimento a adotar Efetuado  N&o Efet. Planeado
Definigdo e criagdo de politicas contratuais (e.g. Non disclosure agreement). Vv

Observagoes: Situagdo contemplada no contrato de prestagao de servigos com a empresa de outsourcing.

Implementacdo de sistemas de garantia de integridade de logs, bem como da Vv
informagdo obrigatdria a conter nos mesmos.

No caso de contratagdao externa devem ser exigidos os mesmos niveis de qualidade Vv
e cumprimento de normas que as contratagdes internos, nomeadamente as acima
especificadas;

Dimensionamento adequado das equipas responsaveis. Vv
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46) Desenvolvimento de Solugdes a Medida (Software, Servigos, etc)

Procedimento a adotar Efetuado N3&o Efet. Planeado

Definigdo e criagao de politicas contratuais (e.g. Non disclosure agreement). Vv

Observagoes: Situagdo contemplada no contrato de prestagao de servigos com a empresa de outsourcing.

Implementagdo de sistemas de garantia de integridade de logs, bem como da Vv
informagdo obrigatdria a conter nos mesmos.

Definicdo e separagdo de ambientes de desenvolvimento, certificagdo e produgao. Vv

No caso de contratagdo externa devem ser exigidos os mesmos niveis de qualidade Vv
e cumprimento de normas que os desenvolvimentos internos, nomeadamente as
acima especificadas.

Dimensionamento adequados das equipas responsaveis. v

SERVICOS TECNICOS DE INSTALACAO E EQUIPAMENTO E SERVICOS GERAIS

47) Utilizacdo das instalagdes e equipamentos

Procedimento a adotar Efetuado N3&o Efet. Planeado

Reforgo das medidas de controlo interno numa perspetiva de prevengdo da Vv
corrupgdo e infragdes conexas.

Observagoes: Criado sistema interno em plataforma eletrénica para registo de aquisicdo de bens de manutengdo.

A utilizagdo de instalagdbes e equipamentos deverdao ser autorizadas e Vv
documentadas.

Observagoes: Verificagdo pela coordenadora dos STIESG dos registos de autorizagdo.

Ampla divulgagdo dos principios gerais da atividade administrativa. Vv
Observagoes: Realizagdo sistematica pela coordenadora dos STIESG.

Sensibilizagdo para as consequéncias da corrupgdo e infragdes conexas. Vv

Observagodes: Enviado relatério anual a todos os assistentes operacionais pela coordenadora dos STIESG.

TESOURARIA E CONTABILIDADE

48) Pagamento de propinas — juros

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Reforgo das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdo da Vv
corrupcdo e infragdes conexas (ex. verificagdo periddica e aleatdria, a promover
pela CSF, aos juros de pagamentos em atraso).
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49) Emissao de recibos

Procedimento a adotar Efetuado  N3o Efet.

Planeado

Reforco das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdo da Vv
corrupgdo e infragcBes conexas (ex. sempre que um funcionario anule um recibo

deverd emitir listagem de recibos anulados, anexar original e duplicado do recibo,

justificar o motivo da anulagdo e entregar ao responsavel do servigo ou funcionario

designado, para conhecimento. Justificar por escrito e pedir autorizagdo para

efetuar a respetiva anulagdo ao responsavel do Servico ou quem o substitua;

controlo da utilizagdo do sistema informatico de faturagdo; conferéncia diaria dos

valores recebidos, com folhas de caixa discriminativas, pelo responsavel dos

servigos ou funcionario designado para tal).

Observagdo: Procedimento invalido — atualmente ndo é possivel anular recibos.

50) Atos fora de prazo

Procedimento a adotar Efetuado  N3o Efet.

Planeado

Reforgo das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdo da v
corrupgdo e infragdes conexas (ex. verificagdo periddica e aleatdria dos

movimentos por liquidar inativos sem autorizacdo a realizar pela CSC e pelo GACI,

da aplicagdo de multa).

51) Conferéncia de valores

Procedimento a adotar Efetuado  N3o Efet.

Planeado

Reforgo das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevencdo da Vv
corrupgdo e infragdes conexas (ex. conferéncia didria dos valores recebidos, com

folhas de caixa discriminativas, pelo responsdvel dos servicos ou funcionario
designado para tal, que ndo tenha efetuado recebimentos).

52) Procedimentos de contabilidade

Procedimento a adotar Efetuado  N3o Efet.

Planeado

Reforgo das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevencdo da Vv
corrupgdo e infragdes conexas (ex. verificagdo periddica e aleatdria, a promover
pelo GACI).

Revisdo das regras existentes, visando o reforco das medidas de prevengdo da Vv
corrupgdo e infragdes conexas (ex. segregac¢ao de fungdes e rotatividade).

Reforco dos mecanismos de controlo interno, nomeadamente com Vv
acompanhamento e supervisdo da atividade pelos dirigentes intermédios, com
maior responsabilizagdo e exigéncia no cumprimento das normas.
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SECRETARIADO, EXPEDIENTE E ARQUIVO

53) Processos de sele¢ao de candidatos a apoio e formagao

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Aplicagdo dos critérios precisos e explicitos do apoio a formagao. Vv

Observagdo: Realizada pela Comissdo de Formagao Cientifico Pedagdgica dos Docentes e pelo Diretor de Servigos aos nao
docentes.

Criacdo de um regulamento de apoio a formagdo docente e ndo docente e Vv
divulgagdo cientifica.

Observagdo: Despacho da Presidente.
Reforgo das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdo da Vv

corrupgdo e infragdes conexas (ex. verificagdo periddica e aleatdria, a promover
pelo Diretor de Servicos e GACI).

Observacado: Verificacdo realizada pelo Diretor de Servigos.

54) Expediente

Procedimento a adotar Efetuado N3&o Efet. Planeado

Criagdo de um Manual de Procedimentos do Secretariado, Expediente e Arquivo. Vv

Observagoes: Aguarda homologacdo.

Reforgo das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevencdo da Vv
corrupgdo e infragdes conexas (ex. verificagdo periddica e aleatdria, a promover
pelo Diretor de Servigos e GACI).

Observagdo: Verificagdo pelo Diretor de Servigos.
Desenvolvimento de wuma plataforma informatica, numa perspetiva de Vv

transparéncia e clareza do circuito documental completo, prevenindo a corrupgdo
e infragGes conexas.

Observagdo: Em fase de teste para implementagdo.

55) Atribui¢cdo de Bolsas de Mérito e Prémios

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Divulgagao dos critérios de atribuicdo de bolsas de mérito e prémios. Vv

Observagoes: Regulamento de Atribuigdo de Bolsas de Estudo por Mérito a estudantes da ESEnfC divulgado na pagina da
Escola no sitio Instrumentos de Gestdo, campo dos Regulamentos — Alunos.

Realizagdo de auditorias periddicas e aleatdrias pelo GACI, a um nimero minimo de v
processos de atribuicdo.

Revisdo por 32 pessoa do processo dos alunos aquando do levantamento a efetuar. Vv

Observagoes: Verificagdo realizada pelo Diretor de Servigos.
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GABINETE DE APOIO AOS PROJETOS

56) Formagao nao conferente de grau

Procedimento a adotar Efetuado N3o Efet. Planeado

Reforco das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevengdo da Vv
corrupgdo e infragGes conexas (ex. verificagdo periddica e aleatdria da selegdo dos
candidatos e certificados atribuidos, a promover pelo CGAP e GACI).

Observagoes: Verificagdo realizada pelo GACI.
Cumprimento do Manual de Procedimentos do Gabinete de Projetos, visando o Vv

reforco das medidas de prevengdo da corrupgdo e infracGes conexas (ex.
segregacdo de fungdes e rotatividade).

Obrigatoriedade de verificagdo de todos os documentos de habilitagdes por duas Vv
pessoas.

Criagdo de uma bolsa de formadores da ESEnfC. v

Observagoes: A CGAP apresentou proposta de formulario de recrutamento a disponibilizar na pagina da Escola.
Criagdo de normas de regulagdo do recrutamento de formadores, com Vv
obrigatoriedade de consulta a bolsa de formadores da ESEnfC.

Sugestdes: A CGAP sugere a articulagdo de todos os intervenientes com responsabilidade nesta matéria (ex: Comissdes de
formacdo, UICISA-E, GRNI, etc.) para a criagdo de normas de regulagdo do recrutamento de formadores.

GABINETE DAS RELACOES NACIONAIS E INTERNACIONAIS

57) Processos de sele¢ao de candidatos a programas de mobilidade nacionais e

internacionais
Procedimento a adotar Efetuado  N3o Efet. Planeado
Aplicagdo dos critérios precisos e explicitos. Vv
Utilizagdo de uma plataforma informatica para a seriacdo dos candidatos. Vv
Restri¢do do acesso a plataforma. Vv
Refor¢o das medidas de controlo interno, numa perspetiva de prevencdo da Vv

corrupcdo e infragdes conexas (ex. verificagdo periddica e aleatdria, a promover
pelo Coordenador do GRNI e pelo GACI, a um nimero minimo de processos).

Observagoes: Verificagdo realizada pelo CGRNI.
Cumprimento do Manual de Procedimentos do GRNI, visando o reforgo das Vv

medidas de prevengdo da corrupgdo e infragdes conexas (ex: segregacdo de
fungdes e rotatividade).
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2. AVALIACAO DO PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACOES CONEXAS

Nado foram identificadas situa¢des irregulares em relagdo ao cumprimento das medidas
de prevencdo preconizadas. A maioria das medidas preventivas foram ‘Efetuadas’
(85,16%) registando-se um aumento de 6,36% comparativamente ao ano de 2019, o que
parece decorrer da execuc¢do de medidas nesse ano planeadas e da diminuicdo das
medidas ‘Nao efetuadas’ no corrente ano. Efetivamente as medidas ‘Planeadas’ em
2020 (5,8%) decresceram 13% relativamente ao ano de 2019, o mesmo sucedendo com
as medidas ‘Ndo efetuadas’ tendo-se registado uma diminuicdo de 1,17% (9,03% em

2020, 10,2 % em 2019).

A avaliacdo e analise da implementacdo do PGRCIC no ano de 2020 permitem comprovar
que as medidas preventivas contempladas no Plano sdo apropriadas para prevenir as
situacOes de risco identificadas. Contudo, foi percetivel que algumas medidas carecem de
alguma reformulacdo, com base na alteracdo de procedimentos decorrentes da evolugao
funcional dos servicos ou da atualizagdo processual das Areas de Intervenc3o. Identificaram-
se algumas fragilidades na articulagdo entre Servicos/Sectores o que podera potenciar o

risco de infragdes conexas associadas a gestao de informacao.

Salienta-se o envolvimento dos Coordenadores/Responsdveis no acompanhamento e
monitorizacdo dos processos e o empenho dos Servigos/Sectores para adequar os
procedimentos ao contexto atual de funcionamento para prevenir o risco de corrupgdo e
infracOes conexas. Nesse sentido reforgou-se a sua importancia na revisao e reformulagao
de medidas e procedimentos e incentivou-se a sua colaboracdo através de propostas e

sugestoes.
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Relatério de Execucdo do PGRCIC - Ano de 2020

NoOTA FINAL

O elevado grau de execucdo das medidas e procedimentos identificados no PGRCIC
evidencia uma crescente cultura e organizacdo interna, ndo sé de cumprimento das
disposi¢des legais e regulamentares como de conduta responsavel e ética dos diferentes
intervenientes, que contribuem para promover uma imagem de responsabilidade, seriedade

e exceléncia da ESEnfC.

Apesar da consolidacdo na implementacdo do PGRCIC refletida neste Relatério, a sua
divulgacdo mantem-se como fulcral para a continuidade a capitalizacdo das
medidas/procedimentos previstos e como estratégia para promover a participacdo de todos

os funciondrios da ESEnfC com vista a melhoria continua e evolugao critica do PGRCIC.

No sentido de otimizar a gestdo do risco, importa futuramente proceder a sua andlise com
base em niveis de graduacao assentes na sua probabilidade de ocorréncia e o seu impacto
previsivel, assim como (re)orientar a sua monitorizacdo por evidéncias da sua prevencado ou
ocorréncia. Em consequéncia a Comissdao assume como necessaria a revisdao do PGRCIC

neste sentido.

A Comissdo de Monitorizacdo do PGRCIC

Marilia Maria Andrade Marques da Conceicdo e Neves
Isabel Margarida Marques Monteiro dias Mendes
Ana Margarida dos Santos Fernandes

Ciddlia Mavia Simédes de Avaiijo
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