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NOTA PREVIA

Aida Cruz Mendes

Este Plano Estratégico, que nos orientard a atividade para os préximos 5 anos, contou com
a participacido de toda a comunidade educativa. Dez anos decorridos desde o primeiro
trabalho de planeamento estratégico, esta comunidade educativa esta bem consciente da
necessidade e valor deste instrumento de trabalho que, congregando sinergias, orientara
a nossa atividade para objetivos bem definidos e nos permitira alcancar a visao enunciada
para 2030. Tal como escreveu o Prof. Cortadellas em abril de 2018 no documento de
trabalho entdo elaborado, «(..) nesta ocasido, convencida a direcdo e a comunidade
educativa das vantagens que supoe dispor de uma ferramenta tao potente, tém dedicado
tempo, esforco e ilusdo em elaborar um novo Plano, aproveitando todas as licoes
aprendidas e olhando para o futuro com auténticas vontades de se propor novos reptos,
para um horizonte de 2030».

Docentes, funcionarios ndo docentes, estudantes e parceiros externos, todos foram
chamados a contribuir e todos contribuiram na medida das suas circunstancias,
possibilidade e vontade.

Os trabalhos realizados permitiram-nos fazer um balanco global da atividade da Escola,
desenvolvida nesta ultima década, rever os desafios que haviamos selecionado para fazer
face e analisar a situacdo atual, as tendéncias de futuro e tomar decisdes que nos nortearao
para os préximos anos.

O resultado conseguido evidencia os objetivos estratégicos (8) para cada um dos processos
nucleares da nossa atividade - educacao e formacao; investigacdo e inovacao; extensio e
prestacado de servicos a comunidade - e para o eixo de direcao, gestao e desenvolvimento
sustentdvel. Para cada um desses objetivos estratégicos, foram delineados objetivos
operacionais (17) e iniciada a construcdo de programas (32) que assegurardo o seu
cumprimento.

Uma vez discutida e aprovado este Plano Estratégico, o préximo passo serd a sua
implementacdo para a qual contaremos com a participacao de todas/os.

A todas/os aqueles que contribuiram para a sua elaboracao, o nosso muito obrigada!
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Aida Maria de Oliveira Cruz Mendes; Alberto José Barata Goncalves Cavaleiro; Ana Margarida
dos Santos Fernandes; Ananda Maria Fernandes; Anténio Fernando Salgueiro Amaral; Candida
Rosalinda Exposto da Costa Loureiro; Catarina Isabel Neno Resende de Oliveira; Cristina da
Costa Loucano; Dalva Maria dos Santos Silva; Edgar José Ribeiro Pereira; Fernando Manuel
Dias Henriques; Francisco Henrique Moura George; Inés Isabel dos Santos Cabral; Inés Simoes
Pereira; Irma da Silva Brito; Isabel Maria Primo dos Santos; Joana Sofia Peixoto Henrique; Jodo
Nuno Cruz Costa de Oliveira; Jorge Manuel Amado Apdstolo; José Manuel Domingos Pereira
Miguel; Mafalda Sofia Rodrigues Martins Nunes Vale; Manuel Alves Rodrigues; Manuel Augusto
Duarte Mariz; Manuel Goncalves Henriques Gameiro; Maria Augusta Purificacdo Rodrigues de
Sousa; Maria da Conceicdo Saraiva da Silva Costa Bento; Maria Clara Gaspar Simodes; Maria da
Conceicdo Gongalves M. Alegre de Sa; Maria Isabel Alves Santareno; Maria Manuela Frederico
Ferreira; Rogério Manuel Clemente Rodrigues; Teresa Maria de Campos Silva.

Aida Maria de Oliveira Cruz Mendes (Presidente); Fernando Manuel Dias Henriques (Vice-
presidente e responsavel pelo eixo 4); Manuel Alves Rodrigues (Vice-presidente e Coordenador
da UICISA: E e responsavel pelo eixo 2); Paulo Joaquim Pina Queirds (Presidente do Conselho
Técnico-Cientifico e responsavel pelo eixo 1); Maria da Conceicdo Gongalves M. Alegre de Sa
(Coordenadora da Unidade de extensdo e prestacdo de servicos a comunidade e responsavel
pelo eixo 3).

Joan Cortadellas, foi Vicepresidente de la Universitat Politécnica de Catalunya e nos ultimos
anos dirigiu a Catedra UNESCO de Direcao Universitaria dessa universidade.
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GRUPOS DE
TRABALHO

Grupo 1: Aida Maria de Oliveira Cruz Mendes; Maria Isabel Alves Santareno; Adelaide Sofia
Martins da Silva; Ana Paula Forte Camarneiro; Ana Paula Matos das Neves; Carlo Bruno da
Encarnacao Santos; Catarina Ribeiro Moreira; Clarinda Maria dos Prazeres Ferreira da Silva da
Rocha Cruzeiro; Emilia Carvalho da Costa Gaspar, Goncalo Mascarenhas de Fernandes Bento;
Isabel Margarida Marques Monteiro Dias Mendes; Joana Maria Loureiro da Costa; Luis Manuel
Marques da Silva; Maria Clara Amado Apdstolo Ventura; Maria Neto da Cruz Leitao; Mario Filipe
Monteiro Videira.

Grupo 2: Manuel Alves Rodrigues; Mafalda Sofia Rodrigues Martins Nunes Vale; Alfredo Cruz
Lourenco; Amélia Filomena de Oliveira Mendes Castilho; Ana Sofia Silva Martins; Anténio
Manuel Martins Lopes Fernandes; Carlos Alberto Marques da Silva; Carlos Miguel Mata
Fernandes Beltrao; Isabel Maria Lapa Gamboa Queirés; Isabel Maria Pinheiro Borges Moreira;
Joana Isabel Almeida Mendes; Jorge Vicente Pinto Bras; Luis Manuel da Cunha Batalha; Maria
Alcina de Jesus Rodrigues; Mariana Martinho Machado; Natércia Jacinta de Jesus Carvalho
Jegundo da Cunha; Rui Miguel de Oliveira Joaquim.

Grupo 3: Ananda Maria Fernandes; Dalva Maria dos Santos Silva; Ana Bela de Jesus Roldao
Caetano; Ana Raquel Nunes Torres; Anténio José Pinto de Morais; Graca Maria Antunes
Marcelino Duarte; nés Santos Ferreira; Leonor de Meneses Ormonde Cabrita Grade; Maria
Fernanda Ferreira Viseu Taborda; Maria Isabel Dias Marques; Maria Isabel Simbes da Silva; Paulo
Joaquim Pina Queirds; Simao Pedro dos Santos Pinto; Tereza Maria Mendes Diniz de Andrade
Barroso.

Grupo 4: Anténio Fernando Salgueiro Amaral; Ana Margarida dos Santos Fernandes; Adriana
Patricio Ferreira; Ana Maria Pacheco Mendes Perdigdo da Costa Goncalves; Catia Sofia Sousa
Simoes; Cidalia Maria Simdes de Araujo; Cristiana Morais Duarte; Mariana Sofia Gomes Silva;
Elisabete Pinheiro Alves Mendes Fonseca; José Manuel Reis Matos; Maria da Conceicdo dos
Santos Oliveira da Silva; Maria da Conceicdo Giestas Baia Saraiva ; Maria Paula Assis de Almeida
Cordeiro; Rosa Isabel Moreira Martins; Rosa Maria dos Santos Moreira; Vera Rita Castro Ribeiro.
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Grupo 5: Jorge Manuel Amado Apodstolo; Cristina da Costa Loucano; Adélia Maria Alves da
Costa Soares; Amorim Gabriel dos Santos Rosa; Ana Filipa Faria Santos; Ana Vanessa Pereira de
Azevedo; Carla Inés da Silva Martins; Duarte Lopes Cruz; Julia Maria das Neves Carvalho; Luis
Anténio Rodrigues Paiva; Maria do Céu Mestre Carrageta; Maria José Rocha Paulos; Rui Carlos
Negrao Batista; Sandra Maria Coutinho Leitdo Mata; Tiago José Santos Ferreira.

Grupo 6: Manuel Goncalves Henriques Gameiro; Jodo Nuno Cruz Costa de Oliveira; Ana
Catarina Carneiro Guimaraes; Ana Maria Poco dos Santos; Ana Patricia Caetano Bicho; Arménio
Guardado Cruz; Barbara Raquel Oliveira Costa; Catia Filipa Simao Pereira; Eurico de Oliveira
Marques Nogueira; Fernando Manuel Simoées Lopes; Luis Miguel Nunes de Oliveira; Madalena
Alexandra Cabral Simbes da Silva Lopes; Manuel Carlos Rodrigues Fernandes Chaves; Maria
Luisa da Silva Brito; Marta Sofia Coelho Ramos; Susana Filomena Cardoso Duarte.

Grupo 7: Maria Manuela Frederico Ferreira; Maria Clara Gaspar Simdes; Alexandre Dias In4cio;
Ana Filipa dos Reis Marques Cardoso; Ana Paula Teixeira de Almeida Vieira Monteiro; Cristina
Maria de Almeida Guardado; Henrique José Mendes Nunes; Jodo Miguel Martins Placido;
Manuel Alberto Pereira Pinto; Margarida Alexandra Nunes Carramanho Gomes Martins
Moreira; Margarida Maria de Sousa Pereira; Maria da Graca da Silva Marques; Maria de Lurdes
Lopes de Freitas Lomba; Paula Margarida Ferreira Fernandes.

Grupo 8: Alberto José Barata Goncalves Cavaleiro; Edgar José Ribeiro Pereira; Ana Carolina
Ribeiro Alves; Anabela de Sousa Salgueiro Oliveira; Beatriz de Oliveira Xavier; Carlos Manuel de
Melo Dias; Cristina Maria Simdes Maranha; Gabriela Ferreira Teixeira; Luis Filipe de Brito Matos;
Luis Manuel de Jesus Loureiro; Maria Filomena Gomes Borges; Maria Geraldes Lourenco; Maria
Teresa de Oliveira Soares Tanqueiro; Marilia Maria Andrade Marques da Conceicdo e Neves;
Nuno Filipe Goncalves Rodrigues; Vanessa Cristina Pereira Alhau.
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Grupo 9: Candida Rosalinda Exposto Costa Loureiro; Joana Sofia Peixoto Henrique; Andrea
Lina Veiga Paiva Santos Cravo; Beatriz Rodrigues Leigo; Carina Isabel Santos Novais; Carlos
Alberto Cruz de Oliveira; Isabel Maria da Assuncao Gil; Joana Maria Marques Martins; José
Carlos Pereira dos Santos; José Serém dos Santos; Luis Carlos da Cunha Simdes; Maria de Lurdes
Cardoso; Maria do Rosario Carreird de Carvalho e S4; Marina Montezuma de Carvalho Mendes
Vaquinhas; Pedro Miguel dos Santos Parreira; Sara Raquel Pascoa Seica; Susana Maria Branca de
Oliveira.

Grupo 10: Rogério Manuel Clemente Rodrigues; Irma da Silva Brito; Andreia Marina Cardoso
Pedrosa; Beatriz da Conceicdo Martins Miranda Tavares; Cidalina da Conceicdo Ferreira de
Abreu; Dulce Helena Campos Monteiro; Jodo Manuel Garcia do Nascimento Graveto; Leticia
Marina Ferras Teixeira; Maria Adelaide Casaleiro de Oliveira; Maria Alice Cavaleiro Angelo de
Almeida; Maria Alice de Carvalho Correia Fernandes; Paulo Alexandre Carvalho Ferreira; Renato
José Rodrigues Domingues; Rosa Candida de Carvalho Pereira de Melo; Rosa Cristina Correia
Lopes; Virgilio da Cruz Conceicao.

Grupo 11: Manuel Augusto Duarte Mariz; Teresa Maria de Campos Silva; Ana Maria Goncalves
Machado; Andreia Sofia Cristina; Armando Manuel Marques Silva; Barbara Sofia Silva Santos;
Dulce Maria Pereira Garcia Galvao; Flora Maria da Silva Jorge Alves; Isabel Maria Henriques
Simodes; Maria do Carmo Martins Fernandes; Maria Helena dos Santos Quaresma; Maria Luisa
Pereira Fernandes Martins; Mariana Lopes Eufrasio; Paula Maria Diogo Carvalho Pires do
Nascimento; Rita Marques Castro Silva; Rosa Maria Rodrigues Salomao Barata; Rui Filipe Lopes
Goncalves; Susana Maria Ferraz Matos Fonseca Manaia.

Grupo 12: Maria da Conceicao Gongalves Marques Alegre de S3; Inés Simdes Pereira; Branca
Rosa Gomes Duarte Pedro da Silva; Cristina Maria Figueira Verissimo; Edite das Neves; Helena
Maria Mourao Felizardo; Jardel Fernando Santos Mendes; Jodo Manuel Patricio Afonso Gomes;
Joado Rogério Valenca Vieira; José Herminio Goncalves Gomes; José Manuel de Matos Pinto; José
Mendes Taborda; Maria Alegria Goncalves Simdes; Nuno Miguel Gomes Fernandes; Verénica
Rita Dias Coutinho.
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Grupo 13:Maria Augusta Purificacdo Rodrigues de Sousa; Inés Isabel dos Santos Cabral; Anténio
Pedro Bento Antunes; Fernando Manuel Dias Henriques; Maria da Nazaré Ribeiro Cerejo; Maria
do Céu Ferreira Margalho; Maria Helena Goncalves Rodrigues Mariano; Maria Isabel Domingues
Fernandes; Mério Jorge Pires dos Santos; Marta Matos Simdes da Fonseca; Rosa Maria Cristiano
dos Santos; Sandra Isabel Lourenco Guedes; Sara Mendes Azevedo.
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CARATERIZACAO
DA ESCOLA EDO
AMBIENTE EM QUE
ESTA INSERIDA A

SUA ATIVIDADE

A ESEnfC resulta da fusdo da Escola Superior de Enfermagem Dr. Angelo da Fonseca e da
Escola Superior de Enfermagem de Bissaya Barreto conforme Artigo 4° do Decreto-Lei n°
175/2004,de 21 de julho (DR n° 170 - | Série A). O projeto dos primeiros Estatutos da ESEnfC
foi aprovado a 22 de dezembro de 2005 pela Comissao Estatutdria eleita para o efeito e
homologados a 17 de marco pelo Despacho Normativo n°® 20/2006, cuja publicacdo consta
no Diario da Republica n® 55 - | Série B. Em maio de 2008, por forca da alteracdo do Regime
Juridico das Instituicées de Ensino Superior (RJIES), a ESEnfC elaborou nova proposta de
estatutos, publicados em Diario da Republica (n° 185, de 24 de setembro de 2008), através
do despacho normativo n° 50/2008.

E dotada de autonomia cientifica, pedagégica, administrativa, financeira e patrimonial, sem
constrangimentos politicos, sociais ou religiosos e &, desde 14 de agosto de 2006, a maior
Escola de Enfermagem em Portugal.

A organizacao interna da ESEnfC compreende os seguintes 6rgios de gestdo: Conselho
Geral, Presidente e Conselho de Gestao, sendo ainda 6rgaos da Escola, o Conselho Técnico
Cientifico; o Conselho Pedagdgico, o Conselho para a Qualidade e Avaliacdo e o Provedor
do Estudante. Contribuem também para a concretizacdo da coordenacdo operacional,
cientifica, pedagoégica e de investigacdo e para a concretizacdo das diferentes areas de
missao as Unidades Cientifico-Pedagogicas (UCPs) onde estio incluidos todos os docentes; a
Unidade de Prestacao de Servicos a Comunidade e Coordenacao das Atividades de Extensao
na Comunidade; a Unidade de Investigacdo em Ciéncias da Saude: Enfermagem; a Unidade
Diferenciada de Acdo Social, Saude Escolar e Saude no Trabalho. Articulam-se com estas
unidades, para a concretizacdo de objetivos transversais as respetivas missoes, o Gabinete
de Relacdes Nacionais e Internacionais, o Servico de Apoio aos Novos Graduados, bem como
diversas estruturas de apoio e servicos administrativos.

A Escola esta fortemente comprometida com uma politica de qualidade, onde a participacao
de toda a comunidade educativa é esperada e incentivada, se desenvolvem e aperfeicoam os
processos de controlo de cumprimento de objetivos, correcdo dos seus desvios e introducao
de melhorias continuas, e se procura incrementar a transparéncia e a prestacao de contas.
No seu Manual da Qualidade apresenta-se a politica de qualidade perseguida, descrevem-
se todas as estruturas de coordenacdo e acdo, bem como os seus diferentes niveis de
responsabilidade e a forma de articulacdo entre elas.
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A Escola define-se como uma Instituicdo de Ensino Superior de formacao e investigacao
gue procura, ndo s6 a formacado de enfermeiros capacitados para o inicio da sua atividade
profissional e desenvolvimento de competéncias profissionais e académicas ao longo da sua
vida, mas também que se mobiliza para a producido de conhecimento e desenvolvimento
da ciéncia de enfermagem. A sua atividade impacta na comunidade pelo que, de forma
intencional, procura minimizar os efeitos negativos do seu funcionamento e maximizar os
positivos. Para tal, desenvolve programas de gestido ambiental e energética, procura uma
politica de sustentabilidade e transfere inovacdo e conhecimento, colocando recursos de
conhecimento e de inovacao ao servico da comunidade.

Aos estudantes oferece-se um ambiente que procura o seu desenvolvimento global -
formacao de qualidade, integracdo em equipas de investigacao, participacdo em projetos de
voluntariado e/ou de intervencdo comunitdria, oportunidades de mobilidade internacional,
co-governanca de cursos e da instituicdo - ao mesmo tempo que se cuida do seu bem-estar e
sucesso académico.

AparticipacdoativanavidadaEscola,detodaasuacomunidade educativa, éintencionalmente
procurada através de mecanismos de auscultacao e audicao publica, de recolha de sugestoes
e propostas, de tomada de decisdo democratica e de transparéncia, procurando-se, assim, um
ambiente de aprendizagem pratica da cidadania, mobilizador do que cada um tem de melhor
para oferecer a comunidade.
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P ESSOAS DOCENTES

A Escola conta em 2019? para o desenvolvimento da sua missdo com 91 professores de
carreira sendo um correspondente a lugar a extinguir quando vagar (Assistente do 2°
triénio). Destes 66 tém doutoramento (34 com doutoramento em Enfermagem), 71 o
titulo de especialista em enfermagem e 85 sdo enfermeiros especialistas inscritos na
Ordem dos Enfermeiros. Para além dos professores de carreira a Escola conta, em cada
ano, com docentes convidados a tempo parcial para garantir que, particularmente ao nivel
das unidades curriculares de ensino clinico, existam docentes com atividade profissional
clinica na area.

NAO DOCENTES

Para as atividades de suporte da Escola contamos, em 2019?% com a colaboracido de um
corpo nao docente de 83 colaboradores, dos quais 1 Diretor de servicos administrativos,
3 Coordenadores de servico, 22 Técnicos superiores, 2 Especialistas de informatica, 3
Coordenadores técnicos, 31 Assistentes técnicos, 2 Técnicos de informatica adjunto, 2
Encarregados operacionais e 16 Assistentes operacionais.

ESTUDANTES

Em 2018-2019 estiveram inscritos na Escola 2159 estudantes, sendo 1456 do curso de
licenciatura e os restantes em cursos de mestrado, pdés-licenciatura e pds-graduacoes.
Incluem-se, ainda, neste nimero total estudantes estrangeiros em mobilidade (103) e 15 em
formacao avancada de investigacao.

Os estudantes do curso de licenciatura sdo maioritariamente do sexo feminino (82%),
sdo jovens (média de 21 anos de idade) e entraram no curso maioritariamente através do
concurso nacional de acesso, tendo sido colocados na sua 1* opcéo (76,2%). Também nos
cursos de pés-graduacao, conferentes ou ndo de grau, se segue a mesma tendéncia, com uma
variacao de 75% de mulheres nas pés-graduacdes e 85,03% nos cursos de pds-licenciaturas.

|

‘ ““\‘ | W “WH Il
il ;

1 Dados a 31 de dezembro de 2019
2 Dados a 31 de dezembro de 2019
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A ESENnfC conta para o desenvolvimento das suas areas de missdo e servicos com trés edificios:
Polo A, situado na Av. Bissaya Barreto, desde 14 de fevereiro de 1978, Pdlo B situado na Rua 5 de
Outubro, S. Martinho do Bispo, desde 1991, e Pélo C na Rua Dr. José Alberto Reis.

A existéncia de trés polos e a distancia entre eles faz com que as tecnologias de informacéo e
comunicacao assumam uma importancia excecional na organizacdo e funcionamento da escola,
tornando as intervencodes a este nivel prioritarias e determinantes. Assim, a interligacido entre
os trés edificios é assegurada por fibra 6tica a 1Gbs e por rede cobre 100Mbs/1Gbs dentro dos
edificios. Esta interligacdo suporta todas as comunicacdes de dados e voz internas a instituicao.

Estes edificios encontram-se inseridos em espacos verdes que permitem um enquadramento
paisagistico agradavel e o aproveitamento para relaxamento e lazer dos seus utilizadores. O seu
ordenamento, em compatibilidade com a disponibilidade de estacionamento privado, e a sua
manutencio, numa perspetiva de sustentabilidade ambiental, requer uma atencdo cuidada e
intervencgao que concilie os diferentes interesses e necessidades da Escola.

As suas instalacdes compreendem espacos dedicados a formacao, a investigacdo, aos servicos
de apoio e ao bem-estar da comunidade educativa. Estes espacos tém sido regularmente
intervencionados para garantir o seu adequado funcionamento e atualizacdo de acordo com
as exigéncias de modernizacdo e necessidades da comunidade educativa. Contudo, a analise
prospectiva de desenvolvimento da Escola podera vir a colocar a necessidade de expansao, para
aqual se deverao debater diferentes alternativas.

Dando respostas aos planos formativos e de investigacdo, a Escola estd dotada de um ndmero

significativo de laboratdrios, tanto destinados a aprendizagem inicial e de especialidade, como as
necessidades de investigacado, que exigem manutencao e atualizacao constante.
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ANALISE DE
CONTEXTO

O ambiente/contexto em que se insere a ESEnfC é multiplo e complexo e tem um papel
relevante e agregador enquanto quadro de referéncia para o alinhamento dos objetivos e
acoes deste plano estratégico. Assim, ndo o esgotando, ndo é possivel deixar de referir:

SITUAGCAO ECONOMICA

Apds um periodo de grave crise econémica (2010-2014), Portugal tem vindo a recuperar
progressivamente, melhorando o seu desempenho em diversos indicadores econdémicos.
Contudo, de acordo com o Banco de Portugal (2019), «a economia portuguesa continua em
expansao mas a um ritmo mais moderado. As taxas de crescimento da atividade econémica
projetadas para o periodo 2019-22 sio inferiores as registadas em média no periodo de
recuperacao recente. Uma parte desta evolucdo decorre de um enquadramento externo menos
favoravel. O comércio mundial e a procura externa dirigida & economia portuguesa deverado
crescer no horizonte de projecao a um ritmo inferior ao observado no periodo 2014-18, num
ambiente de acrescida incerteza global, o que se reflete num crescimento mais moderado
das exportacdes. Refira-se que os riscos descendentes em torno das atuais projecoes de
crescimento estio essencialmente associados ao enquadramento externo».

DEMOGRAFIA

Portugal tem uma esperanca média de vida de 81,1 anos, um pouco superior a média dos paises
da OCDE (80,6), sendo a esperanca de vida das mulheres superior em 6,2 anos a dos homens.
Nao obstante esta realidade, de acordo com as projecdes realizadas (Mendes e Rosa, 2013)? a
populacdo de Portugal diminuira, podendo nao ultrapassar os 10 milhées em 2030. Portugal
poderd contar com menos meio milhdo de pessoas que atualmente, o mesmo numero de
habitantes nos préximos vinte anos que ha duas décadas (em 1991, a populacido de Portugal
erade 9 867 147). Esse decréscimo populacional sera tanto maior quanto menor for o nivel de
fecundidade. Mas, mesmo que a fecundidade aumente, a populacdo ndo deixara de diminuir.
Entre 2010 e 2030, o nimero de pessoas nas idades jovens e ativas até aos 50 anos podera
diminuir. Paralelamente, a populacdo com mais de 50 anos devera aumentar, ndo s6 em termos
absolutos como relativos e podera representar quase metade da populacdo em 2030 (em 2010

1 Banco de Portugal (2019), Boletim Econémico Dez, 2019. www.bportugal.pt
2 Mendes, M. F,, & Valente Rosa, M. J. (2013). Cenarios para 2030: Projecoes 2030 e o futuro. Encontro Presente no Futuro:
Os Portugueses em, 2030, 19-31.
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representa 38%). Por outro lado, uma em cada quatro pessoas podera ter 65 e + anos em
2030 (em 2010, Portugal ja é um dos paises mais envelhecidos do mundo, pois uma em cada
cinco pessoas tem 65 e + anos). Assim, o nimero de pessoas com 65 e + anos podera, em 2030,
representar quase metade do nimero de pessoas em idade ativa, quando atualmente equivale a
pouco mais de um quarto.

AGENDA PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A Agenda visa criar um novo modelo global para acabar com a pobreza, promover a
prosperidade e o bem-estar de todos, proteger o ambiente e combater as alteracdes
climaticas e integra 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), sucessores dos
oito Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), que deverio ser implementados
por todos os paises e que abrangem areas tao diversas, mas interligadas, como: acesso
equitativo a educacdo e servicos de saude de qualidade; criacdo de emprego digno;
sustentabilidade energética e ambiental; conservacao e gestdo dos oceanos; promocao de
instituicoes eficazes e de sociedades estaveis e combate a desigualdade a todos os niveis.
A incorporacao da Agenda 2030 nas estratégias e planos nacionais deve ser efetuada em
torno de cinco areas tematicas identificadas como 5P - Pessoas, Planeta, Prosperidade,
Paz e Parcerias, devendo cada pais definir os ODS prioritarios em linha com o Programa
Nacional de Reformas.

O Relatério nacional sobre a implementacdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel foi apresentado ao Férum Politico de Alto Nivel das Nacdes Unidas a 18
de julho de 2017, tendo sido definidos como prioritarios, no caso portugués, os ODS 4
(Educacéo de qualidade), 5 (Igualdade de género), 9 (Industria, inovacéo e infraestruturas),
10 (Reduzir as desigualdades), 13 (Acdo climatica) e 14 (Proteger a vida marinha).

No que diz respeito a saude (ODS 3), de acordo com o Relatério nacional sobre a
implementacdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, «tracando o rumo
estratégico para a intervencao no quadro do SNS, o Plano Nacional de Saude 2012-2016
(revisto e estendido até 2020) constitui um elemento basilar das politicas de salide em
Portugal, incluindo em termos de promocéao da saude e prevencao da doenca. O documento
articula-se sobre quatro eixos (Cidadania em Saude; Equidade e Acesso Adequado aos
Cuidados de Saude; Qualidade na Saude; e Politicas Saudaveis) e define como grandes
metas areducio para menos de 20% da taxa de mortalidade prematura (abaixo dos 70 anos),
o aumento em 30% da esperanca de vida saudavel aos 65 anos de idade, e ainda a reducéo
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dos fatores de risco relacionados com as doencas nao transmissiveis, nomeadamente o
consumo e exposicao ao fumo do tabaco e a obesidade infantil».

A Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao foi designada como ponto focal técnico para a
implementacido da Agenda 2030.

PROJETO NAU

Lancamento da Plataforma NAU - Ensino e Formacao a Distancia da Administracao Publica para
Grandes Audiéncias, uma iniciativa nacional do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior,
em consércio com Vvarias areas governativas, para construcao e operacao de uma infraestrutura
técnica e operacional de suporte a publicacdo e dinamizacao de contetidos em formato MOOC.

PARCERIAS ESTRATEGICAS

Num mundo cada vez mais global, a constituicdo de redes e parcerias estratégicas capacita
as instituicoes para pensar global para poderem agir localmente. Trabalhar com e em
complementaridade é criar condicbes de vantagem competitiva e de resposta adequada
aos desafios que sdo colocados. As parcerias estratégicas com diferentes instituicoes e a
integracdo num numero consideravel de redes nacionais e internacionais tém potenciado o
desenvolvimento da comunidade escolar.

NiVEIS DE LITERACIA EM SAUDE DA POPULAGCAO PORTUGUESA

Portugal, apresenta valores médios abaixo dos paises participantes no HLS-EUS®, 45,4% dos
inquiridos revelam uma literacia limitada no dmbito dos cuidados de saude (10,1% e 35,3%
concentram-se nos niveis de literacia «inadequado» ou «problemético», respetivamente).
Quanto aliteracia no ambito da prevencao da doenca, Portugal, retine valores que o posicionam
abaixo dos apresentados para o conjunto dos paises participantes no estudo europeu,
apresenta 45,5% dos inquiridos em niveis que indicam limitacdes no ambito das competéncias
necessarias para a prevencao da doenca (niveis «inadequado» ou «problematico»).

3 Espanha, R., Avila, P, & Mendes, R. (2016). Literacia em satide em Portugal. Lisboa: Fundacio Calouste Gulbenkian.
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QUALIDADE

O processo de certificacdo do SIGQ, de acreditacdo dos cursos e institucional pela Agéncia de
Avaliacio e Acreditacdo do Ensino Superior, ou quaisquer outros processos de avaliacao externa
constituiu um passo importante para a ESEnfC enquanto oportunidade de melhoria e reforco da
sua qualidade.

A eficicia do ensino traduzida numa baixa taxa de abandono escolar e nos niveis de
empregabilidade dos licenciados ao fim de 1 ano de graduados sdo indicadores que devem
continuar a ser monitorizados.

Por outro lado, sendo o mercado de trabalho cada vez mais global e dependente de
reconhecimento de normas enquadradoras nacionais e internacionais, é necessario estar atento
as sucessivas alteracdes normativas e continuar a responder com uma formacao que tem tido o
reconhecimento da formacao dos enfermeiros portugueses em diferentes paises do mundo.

CRIAGAO DE LABORATORIOS COLABORATIVOS

Os Laboratérios Colaborativos deverdo constituir-se como associacdes privadas sem fins
lucrativos ou empresas, constituidas por empresas, unidades de investigacao, laboratérios
associados, instituicoes de ensino superior, centros de interface tecnolégica e outras
instituicoes intermédias, centros tecnolégicos, associacdes empresariais e outros parceiros
relevantes do tecido produtivo, social ou cultural, nacionais ou internacionais, como
instituicoes cientificas, laboratérios do Estado, autarquias e instituicbes associadas a
organizacoes locais, unidades hospitalares e de prestacdo de cuidados de saude, museus,
arquivos, ou instituicdes sociais. Tém como objetivo principal criar, direta e indiretamente,
emprego qualificado e emprego cientifico em Portugal através da implementacdo de agendas
de investigacdo e de inovacao orientadas para a criacao de valor econémico e social.

Os CoLAB devem responder ao desafio da densificacdo do territério nacional em termos de
atividades baseadas em conhecimento, através de uma crescente consolidacdo de formas de
colaboracao entre instituicoes de ciéncia, tecnologia e ensino superior e o tecido econémico
e social, designadamente as empresas, o sistema hospitalar e de saude, as instituicoes de
cultura e as organizacdes sociais
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ANALISE SWOT

A anélise swot que aqui se apresenta, e que a comissdo de planificacdo estratégica teve em
conta neste processo, foi realizada no ambito do processo de autoavaliacdo que se realizou
em abril de 2017, e atualizada durante o processo de planeamento estratégico. Esse processo
foi conduzido por uma comissdo de coordenacdo constituida pelos presidentes de érgaos,
unidades diferenciadas e gabinetes de coordenacio e para o mesmo foi convocada a participacao
toda a comunidade educativa. Foram enviados convites a todos os docentes, estudantes e
funcionarios ndo docentes; representantes de entidades externas que colaboram com a Escola,
nomeadamente nos ensinos clinicos; enfermeiros que tém desempenhado a funcao de tutoria
de estudantes em ensino clinico; ex-estudantes; representantes da comunidade em que a escola
estd inserida; representantes das comunidades que tém beneficiado do desenvolvimento de
projetos de extensdo desenvolvidos pela Escola; outros parceiros envolvidos nos processos do
ambito da missdo da Escola. A 18 de abril foi organizado um dia de trabalho colaborativo com
todos estes intervenientes. Os participantes foram organizados em 10 grupos de trabalho, cada
um dos quais, liderado por um dos membros do grupo de coordenacao. Do trabalho produzido
por estes grupos foram realizadas sinteses que foram, posteriormente, agregadas pela equipa
coordenadora e apresentadas a todos os participantes. Da sintese elaborada e do debate gerado
durante a sua apresentacio foi gerada uma nova grelha de anélise swot que foi posteriormente
divulgada a todos os participantes com pedidos de sugestdes e comentarios. Desta terceiraronda
de trabalho resultou a andlise swot final que a seguir se apresenta.

PONTOS FORTES

Pessoas
- Motivacao
- Competéncias
- Qualificacéo
- Assistentes convidados com ligacdo a clinica
- Capacidade de ajustamento, mudanca e inovacao
- Participacdo dos estudantes

Ensino (qualidade)
- Diversidade
- Taxas de sucesso
- Intervencdo na comunidade
- Opinido positiva de estudantes
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- Centralidade nos estudantes
- Acreditacao
- Articulacado com investigacao

Investigacao
- Acreditacao da UICISA:E
- Produtividade dos investigadores
- Revista Referéncia
- Comissao de ética

Abertura a sociedade
- Respostas as necessidades sociais
- Insercdo na comunidade
- Projetos de responsabilidade social
- Colaboracdo com instituicdes de saude, ensino e investigacao
- Politica de inclusao
Rede alumni
- Participacdo na decisdo politica

Internacionalizacao
- Redes e parcerias
- Projetos multicéntricos
- Mobilidade

Infraestruturas e equipamentos
- Integracao rede de bibliotecas
- Laboratérios
- Rede informatica

Direcao, estratégia e cultura organizacional
- Visao partilhada
- Sentimento de pertenca
Plano estratégico
- Sistema Interno de Garantia de Qualidade
- Planificacao
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- Regulacao e transparéncia de processos
- Acdo social escolar e sauide no trabalho
- Apoio a cultura e desporto

DEBILIDADES

Pessoas
- Envelhecimento
- Assistentes convidados com ligacao espuria
- Excesso de individualismo no trabalho
- Numero insuficiente
- Sobrecarga de trabalho

Ensino
- Inexisténcia de cursos/UC em lingua estrangeira
- Baixa utilizacdo de ensino a distancia
- Numero de estudantes/turma/ensino clinico/servicos
- Insuficiente oferta de formacao para tutores
- Plano de estudos licenciatura dificultador de planeamento equilibrado ao longo do ano
- Articulacao entre projetos e estrutura curricular
- Estratégias pedagodgicas nem sempre adequadas a tipologia das aulas e estudantes
- Poucos estudantes 2° ciclo
- Participacao insuficiente da escola no processo de selecao de tutores

Investigacao
- Impacto social
- Pouco centrada em resultados de intervencao
- Pouco multicéntrica
- Visibilidade cientifica
- Fragmentacao
- Deficiente articulacdo com o ensino e a pratica clinica
- Incipiente translacao
- Inexisténcia de gestor de projetos
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Internacionalizacao
- Baixa participacao de docentes estrangeiros nos curricula
- Poucos estudantes estrangeiros a frequentar ciclos de estudo completos

Infraestruturas e equipamentos
- Alteracdes informaticas nao planeadas/informadas
- Selecao por vezes inadequada dos espacos para a tipologia das aulas
- Organizacao pagina web
- Dispersao do campus

Direcao, estratégia e cultura organizacional
- Planeamento da formacao de ndo docentes
- Visibilidade dos processos de melhoria
- Baixa adesdo ao preenchimento de questionarios de avaliacdo
- Articulacao inter UCP

OPORTUNIDADES

Globalizacdo e Internacionalizacdo
- Reconhecimento social dos enfermeiros formados na ESEnfC
- Reconhecimento da necessidade/importancia de enfermeiros nas instituicées da comunidade

Mudancas sociais com repercussio no aumento das necessidades de cuidados de enfermagem
(envelhecimento, diversificacdo da rede do SNS)

- Aumento da exigéncia na fundamentacao para a tomada de decisdo

- Definicdo de uma estratégia de investigacao a médio/longo prazo

- Desenvolvimento da investigacdo sedimentada em projetos com solidez cientifica

Processos de acreditacio (A3ES, EUA, FCT)
- Aumento de competitividade das sociedades e grupos

- Potencial de rentabilizacdo da elevada qualificacdo dos docentes

Autonomia financeira da instituicao
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AMEACAS

Ameacas ao desenvolvimento cientifico
- Nao classificacdo da enfermagem nos dominios cientificos 1° nivel da FCT (financiamento
competitivo, visibilidade)
- Nao disponibilidade do Governo para reconhecer a enfermagem como disciplina
universitaria
- Impossibilidade de oferta integrada dos 3 ciclos de formacéo
- Evolucdo das exigéncias aos docentes do ensino superior (gestdo de carreira, diversidade
de atividade, ...)

Ameacas ao desenvolvimento clinico
- Carreira de enfermagem que nao valoriza a formacao e a investigacdo com impacto na
procura da formacao pds-graduada
- Legislacdo que nao favorece a articulacdo entre carreira de enfermagem e carreira
docente
- Baixa dotacao de enfermeiros nas instituicoes de saude
- Sobrecarga dos profissionais em alguns servicos para continuar a supervisao

Ameacas ao desenvolvimento organizacional
- Constrangimentos a contratacao de pessoal ndo docente
- Politicas de emprego e progressao de carreira
- Alteracbes socioecondmicas (crise, desvalorizacao salarial)
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MISSAO

A ESEnfC é uma instituicdo publica, pioneira do ensino de enfermagem em Portugal,
comprometida com a promocdo da saude global e o desenvolvimento sustentével,
referéncia nacional e internacional, com qualidade certificada e responsabilidade social.
Dedica-se a educacdo integral de enfermeiros e ao ensino em saulde, a investigacao
e inovacao, a prestacdo de servicos e a criacdo e difusdo de cultura, que sustentam o
desenvolvimento da Enfermagem como ciéncia e profissao.

VALORES

Humanismo - A escola fundamenta a sua acao no respeito pela dignidade do ser humano e
pela diversidade, abertura e centralidade nas pessoas.

Cidadania - A escola promove o desenvolvimento integral de cidadaos, segundo os principios
daigualdade, equidade, solidariedade, incluséo e participacdo democratica.

Liberdade - A escola fomenta a criacdo cultural, cientifica, técnica e artistica, garantindo a
livre expressao e a pluralidade de ideias e opinides.

Qualidade - A escola desenvolve formacao, investigacdo, inovacao e servicos fundamentados
em critérios de exigéncia, rigor e prestacao de contas numa perspetiva de melhoria continua.

Cooperacao - A escola promove a colaboracido interna e externa, o trabalho em rede e a
acao solidaria.

Etica - A escola orienta a sua acdo no respeito pelos principios éticos fundamentais e normas
deontoldgicas.

Responsabilidade social - A escola tem consciéncia do impacto da sua atividade na
comunidade (pessoas e ambiente) e na sustentabilidade do planeta, agindo no sentido
da minimizacdo dos impactos negativos e potencializacdo dos impactos positivos
transformadores.
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VISAO PARA 2030

A ESEnfC é uma instituicdo universitaria reconhecida e acreditada como uma das melhores
escolas de enfermagem do mundo, distinguindo-se pela qualidade do ensino da investigacdo
e extensao, e pela articulacio interprofissional.

A comunidade educativa da ESEnfC é lider nos avancos do conhecimento em enfermagem,

na implementacado dos seus resultados para a saide e o bem-estar das populacdes e na
formacao de enfermeiros capazes de influenciar as politicas de salude e educacao.

PLANO ESTRATEGICO 2020-2024 I 21



EIXO 1: EDUCAGCAO E FORMACAO
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EIXO 1: EDUCACAO E FORMACAO

Responsavel: Prof. Doutor Paulo Queirds, Presidente CTC

Objetivos estratégicos

Objetivos operacionais

Responsavel

Programas

Responsavel

OE1. GARANTIR UMA
APRENDIZAGEM
TRANSFORMADORA NOS 3
CICLOS DE FORMACAO E NA
FORMACAO NAO CONFERENTE
DE GRAU ACADEMICO, COM
QUALIDADE TECNICAE
CIENTIFICA

OO1. Reforcar a
disciplinaridade e a
interdisciplinaridade nos

3 ciclos de formacdo e na
formacao ndo conferente de
grau académico

Prof. Doutor
Manuel
Gameiro

P1. Programa de acompanhamento
da construcdo e implementacao
dos planos de estudo e unidades
curriculares, assegurando a
coeréncia do seu enquadramento
tedrico e a articulacdo entre
formacao, investigacao e extensao

Prof. Doutor Paulo Queirés,
Presidente CTC

P2. Programa de desenvolvimento
da aprendizagem baseada na
resolucdo de problemas, numa
perspetiva interdisciplinar

Prof. Doutor Luis Batalha

P3. Programa interprofissional de
aprendizagem pela simulagao

Prof. Doutor Rui Batista

P4. Programa de desenvolvimento
da aprendizagem para a lideranca

Prof? Doutora Ana Filipa
Cardoso

0OO02. Formar para os
objetivos do desenvolvimento
sustentavel e para a salide
global

Prof? Doutora
Margarida
Alexandra
Silva

P5. Programa de divulgacao e
intervencao centrado nos objetivos
do desenvolvimento sustentavel

Prof?® Doutora Margarida
Alexandra Silva

OO3.Formarnae

para ainvestigacao,
incorporando no ensino
o novo conhecimento da
investigacao e da pratica
clinica

Prof. Doutor
Rogério
Rodrigues

Pé6. Programa de articulacdo entre
0 ensino, ainvestigacao, a extensao
e os projetos das organizagdes
prestadoras de cuidados

Prof. Doutor Rogério Rodrigues
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[CONTINUAGCAO]

Objetivos estratégicos

Objetivos operacionais

Responsavel

Programas

Responsavel

OE1. GARANTIRUMA
APRENDIZAGEM
TRANSFORMADORANOS 3
CICLOS DE FORMACAO ENA
FORMAGCAO NAO CONFERENTE
DE GRAU ACADEMICO, COM
QUALIDADE TECNICAE
CIENTIFICA

0OO04. Reforcar a utilizacao
das TIC no ensino

tedrico, pratico e clinico,
promovendo a literacia
digital

Prof. Doutor
Antdnio
Manuel
Fernandes

P7.Programa de formacao e
incorporacao das tecnologias
digitais/TIC no ensino tedrico,
pratico e clinico

Prof. Doutor Anténio Manuel
Fernandes

OE2. GARANTIR OFERTA
FORMATIVA INOVADORA PARA
RESPONDER A NECESSIDADES
SOCIAIS E PROFISSIONAIS

0OO5. Alargar o alcance da
formacao formal oferecida

Prof. Doutor
Antoénio
Amaral

P8. Programa de mobilidade
nacional e internacional

Prof. Doutor Anténio Amaral

P9. Programa de oferta formativa
pds-graduada e continua em
articulacdo com instituicdes da
comunidade, de ensino e de salde,
nacionais e internacionais

Prof® Doutora Ananda
Fernandes

P10. Programa de
internacionalizacdo dos cursos

Prof2 Doutora Ana Paula
Monteiro
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EIXO 2: INVESTIGAGAO E INOVAGCAO

Responsavel: Prof. Doutor Manuel Rodrigues, Vice-presidente, Coordenador da UICISA: E

Objetivos estratégicos

Objetivos operacionais

Responsavel

Programas

Responsavel

OE3.CONSOLIDAR A
INVESTIGACAO EM
ENFERMAGEM COM GANHOS
PARA O ENSINO, OS CUIDADOS
E A SAUDE DAS COMUNIDADES

OO06. Alinhar as atividades
de investigacdo com as
prioridades definidas para
o desenvolvimento da
enfermagem e da saude

Prof. Doutor
Rogério
Rodrigues

P11. Programa de coordenacao
das atividades de inovacao e
investigacdo com as prioridades
assumidas pela Escola

Prof. Doutor Joao Graveto

OO07. Intensificar a
investigacdo com impacto nos
resultados em saude

Prof. Doutor
Jodo Apéstolo

P12. Programa de apoio aos
projetos de investigacao: gestores
de projetos, apoio a captacédo de
financiamento, apoio a contratacao
de bolseiros de investigacao,

apoio a aquisicdo de materiais de
laboratério

Prof. Doutor Pedro Parreira

P13. Programa de atividades de
producao, sintese, disseminacao

e implementacao da evidéncia
cientifica (inovacao e tecnologia de
cuidados)

Prof® Doutora Tereza Barroso

OE4. PROMOVER O
DESENVOLVIMENTO DA
COMUNIDADE CIENTIFICA
DE DIMENSAO NACIONAL E
INTERNACIONAL

0OO08. Melhorar a qualidade
dainvestigacao capacitando
os investigadores

Prof. Doutor
Paulo Queiréds

P14. Programa de formacao e
tutoria de investigadores, desde a
iniciacdo a investigacdo avancada

Prof. Doutor Paulo Queiréds

O09. Ampliar as atividades
de internacionalizacdo da
equipa de investigadores

Prof® Doutora
Maria Neto

P15. Programa de mobilidade dos
investigadores e desenvolvimento
em redes

Prof® Doutora Maria Neto
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EIXO 3: EXTENSAO E PRESTAGAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

Responsavel: Profa. Doutora Maria da Conceigéo Alegre, Coordenadora da UPSC

Objetivos estratégicos Objetivos operacionais Responsavel Programas Responsavel
0010. Prestar servicos Prof? Doutora
. o ¢ . . P16. Programa de prestacao de servicos | Prof® Doutora Conceicao
disponibilizando o conhecimento | Conceicédo

. de formacao, assessoria e consultadoria | Alegre
e experiéncia da Escola Alegre

0OO011. Desenvolver intervencoes

de base
Prof? Dout P17.P deint a
OE5. DESENVOLVER E comunitaria e outras respostas o outora rograma de intervencao Prof® Doutora Irma Brito

CONSOLIDAR AEXTENSAO | inovadoras em Irma Brito comunitaria
E PRESTACAO DE SERVICOS | Satde
A COMUNIDADE 0012. Assegurar uma cultura de
qualidade, Prof® Doutora P18. Programa de avaliacdo do impacto
na extensao e prestacao Manuela social, educativo, financeiro e/ou Prof? Doutora Amélia
de servicos, estimulando a . econdémico dos projetos e atividades de | Castilho
. . . L Frederico . . .
identificacdo e difusdo de boas extensdo e prestacdo de servicos

praticas
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EIXO 4: DIREGAO, GESTAO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Responsavel: Vice-presidente, Prof. Mestre Fernando Henriques

Objetivos estratégicos

Objetivos operacionais

Responsavel

Programas

Responsavel

OE6. PROMOVER

UMA CULTURA
ORGANIZACIONAL DE
GESTAO DEMOCRATICA,
INCLUSIVAE
PROMOTORA DA SAUDE

0013. Garantir

as condicoes para

a participagao, a
transparéncia e a gestao
democratica

Prof. Mestre
Fernando
Henriques

P19. Programa de monitorizacao e prevencao
da gestao do risco de corrupgao e acdes
conexas

Prof? Doutora Marilia Neves

P20. Programa de participacao da
comunidade educativa na vida da escola

Prof. Doutor Arménio Cruz

0014. Promover o
desenvolvimento da
comunidade educativa

Prof? Mestre
Mariado Céu

Carrageta

P 21. Programa para o desenvolvimento dos
docentes

Prof? Doutora Maria de Lurdes

Almeida

P22. Programa para o desenvolvimento de
nado docentes

Dra. Clara Simodes

P23. Programa para o desenvolvimento de
estudantes

Prof® Mestre Marina
Montezuma

P24. Programa de fidelizacdo dos alumni ao
projeto educativo da Escola

Prof? Doutora Candida
Loureiro

P25. Programa de inclusdo, de promocédo da
conciliacdo trabalho-familia e de resposta a
necessidades especiais

Prof? Mestre Cristina
Verissimo

P26. Programa de promocao da seguranca e
bem-estar

Prof? Mestre Teresa Silva
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[CONTINUAGAO]

Objetivos estratégicos

Objetivos operacionais

Responsavel

Programas

Responsavel

OE7.GARANTIRO
CUMPRIMENTO DA
MISSAQO E VISAO
INSTITUCIONAL,
ATRAVES DA DIRECAO
ESTRATEGICA

0O015. Assegurar

a sustentabilidade
econdmica, ambiental e
das dreas de missao da
Escola

Prof. Mestre
Fernando
Henriques

P27. Programa de gestao de financiamento
competitivo, para captacdo de receitas
préprias

Dr? Dina Marques

P28. Programa de gestao ambiental e
energética

Prof. Mestre Carlos Silva

P29. Programa de gestao de recursos e de
renovacao e requalificacado dos edificios

Prof. Mestre Fernando
Henriques

0016. Garantir

e desenvolver
continuamente a
cultura de qualidade
e assegurar o
funcionamento do
sistema interno de
garantia da qualidade

Prof® Doutora
Manuela
Frederico

P30. Programa de desenvolvimento e
atualizacdo do SIGQ e de incentivo a adesao
e adocdo de praticas de qualidade pela
comunidade educativa

Prof® Doutora Manuela
Frederico

OE8.REFORCARO
NOME DA ESCOLA
COMO FATOR CRITICO
DE SUCESSOE
COMPETITIVIDADE

OO17.Promover a
imagem da escola
baseada na histéria,
tradicdo e inovacao

Prof. Doutor
Manuel Rodrigues

P31. Programa de promocao da imagem e
marketing

Dr. Carlo Santos

P32. Programa de atracdo de novos
estudantes e novos publicos

Prof? Mestre Rosério Carreird
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PROGRAMAS E
INDICADORES



EDUCAGCAO E FORMACAO

OE1: Garantir uma aprendizagem transformadora nos 3 ciclos de formacao e na formacao nao conferente de grau académico
OO 1.Reforgar a disciplinaridade e a interdisciplinaridade nos 3 ciclos de formacao e na formacao ndo conferente de grau académico
Responsavel: Prof. Doutor Manuel Gameiro

P1. Programa de acompanhamento da construcao e implementacao dos planos de estudo e unidades curriculares, assegurando a

coeréncia do seu enquadramento tedrico e a articulacdo entre a formacao, investigacao e extensao
Responsavel: Prof. Doutor Paulo Queirés

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Construcdo ou revisdo de planos de .
estudo, assegurando a articulacdo Numero de novos planos
’ M Py implementados com 7 2 todos
entre formacgao, investigacao e evidéncia de articulacio
extensao ¢
Numero de auditoria 2 7 2 7 todos
Monitorizacdo da implementacéo de
acordo com o objetivo OE1 .
Taxg de_conformldade de 80% 80% 80% 80% 80%
auditoria
P2. Programa de desenvolvimento da aprendizagem baseada na resolucao de problemas, numa perspetiva interdisciplinar
Responsavel: Prof. Doutor Luis Batalha
Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Im,plementagéo progressiva do .Percentagem~de 6% 12% 18% 18% 20%
método ABRP implementacao por curso
Avaliacdo da efetividade do método | Taxa dg sucesso na > 95% > 95% > 95% > 95% > 959%
ABRP1 aprendizagem
P3. Programa interprofissional e interdisciplinar de aprendizagem pela simulacao
Responsavel: Prof. Doutor Rui Batista
Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Construcao de cenérios de NuUmero de novos cenérios
- - ~ ; 2 5 5 6 6
aprendizagem por simulacio produzidos
Im,plementac;éo progressiva do Nlﬁlmero de cendrios 5 4 6 8 10
método implementados
Avaliacdo da efetividade do método | Taxa de satisfacdo > 80% > 80% > 80% > 80% > 80%

30 I ESCOLA SUPERIOR DE ENFERMAGEM DE COIMBRA




P4. Programa de desenvolvimento da aprendizagem para a lideranca
Responsavel: Prof Doutora Ana Filipa Cardoso

[CONTINUAGCAO]

promotoras de lideranca

liderancas

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Formacao para alideranca Numer'o de estudantes 20 20 30 30 40
envolvidos
Criacio de oportunidades Satisfacdo dos estudantes
N P com a sua capacitacdo paraa >3,5 >3,5 >3,5 >3,5 >3,5

OE1: Garantir uma aprendizagem transformadora nos 3 ciclos de formacao e na formacao nao conferente de grau académico
OO2. Formar para os objetivos do desenvolvimento sustentavel e para a satde global
Responsavel: Prof® Doutora Margarida Alexandra Silva

P5. Programa de divulgacao e intervencao centrado nos objetivos do desenvolvimento sustentavel
Responsavel: Prof® Doutora Margarida Alexandra Silva

participantes

participantes (escala1a5)

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Comemoracoes de dias Namero de dias
. SN 5 5 5 5 5
internacionais comemorados
Campanhas de sensibilizacdo Numero de campanhas de 2 2 2 2 2
sensibilizacao
Avaliacdo de satisfacdo dos Média de satisfacdo dos Média > 3.5 Média > 3.5 Média > 3.5 Média > 3,5 Média > 3.5
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[CONTINUAGCAO]

OE1: Garantir uma aprendizagem transformadora nos 3 ciclos de formacao e na formacao ndo conferente de grau académico

OO3. Formar na e para a investigacao, incorporando no ensino o novo conhecimento da investigacao e da pratica
Responsavel: Prof. Doutor Rogério Rodrigues

Pé6. Programa de articulacio entre ensino, investigacdo e extensao
Responsavel: Prof. Doutor Rogério Rodrigues

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Percentagem de UCs que
:jntggracqo nqcurrlculo d~e resultados !ntegrgm pfoduthldg?e qe 50% 60% 70% 80% 90%
e investigacdo e extensio investigacdo e experiéncias
de extensaos
Numero de estudantes
Integracdo de estudantes e envolvidos 55 70 85 90 100
profissionais nas equipas de - —
investigacio Numero de profissionais 15 20 25 30 35
envolvidos
Integracéo de estudantes em Numero de estudantes
Y . envolvidos em atividades de 25 30 35 40 40
atividades de empreendedorismo :
empreendedorismo
Desenvolver projetos educativos e Numero de projetos de base 6 8 10 12 14
de investigacdo com e na comunidade | comunitaria
OE1: Garantir uma aprendizagem transformadora nos 3 ciclos de formacao e na formacado nao conferente de grau académico
0OO04. Reforcar a utilizacdo das TICs no ensino tedrico, pratico e clinico, promovendo a literacia digital
Responsavel: Prof. Doutor Antéonio Manuel Fernandes
P7.Programa de incorporacao de tecnologias digitais/TIC no ensino tedrico e clinico
Responsavel: Prof. Doutor Anténio Manuel Fernandes
Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Percentagem de aulas
Incorporacao destas tecnologias no tedricas que utilizam estas 5% 10% 15% 20%

ensino

tecnologias, nos mestrados e
pds graduacoes
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[CONTINUAGAO]

OE2: Garantir oferta formativa inovadora para responder a necessidades sociais e profissionais
OO5. Alargar o alcance da formacao formal oferecida
Responsavel: Prof. Doutor Anténio Fernando Amaral

P8. Programa de mobilidade nacional e internacional
Responsavel: Prof. Doutor Anténio Fernando Amaral

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
. - Percentagem de estudantes
Organizacao da mobilidade de do CLE em mobilidade 31% 32% 33% 34% 35%
estudantes N L
internacionais
Percentagem de mobilidades
Reallzagaq de projetos em docgnte que resultam~em 10% 15% 20% 30% 40%
colaboracéo projetos de colaboracdo com

sustentabilidade

P9. Programa de oferta formativa pds-graduada e continua em articulacdo com instituicoes da comunidade, de ensino e de satde,
nacionais e internacionais
Responsavel: Prof® Doutora Ananda Fernandes

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Implementaco de cursos de PG Numero de formandos em 50 65 80 90 100
cursos de PG oferecidos
Impler:nentagéo de cursos de curta Ndmero de formando§ em 60 75 90 105 120
duracéo cursos de curta duracao
P10. Programa de internacionalizacao dos cursos
Responsavel: Prof Doutora Ana Paula Monteiro
Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Incorporfagao de docentes Nudmero de horas Ieuonagjas 30 40 60 70 80
estrangeiros nos cursos por professores estrangeiros
Organizagao de curso de PGem Numero de estudantes em
Inglés curso em inglés 0 15 15 30 30
Captacio de estudantes Numero de estudantes
. o internacionais a frequentar 15 20 25 30 30
internacionais
cursos
Organizacado de cursos com dupla Nudmero de parcerias de
: : ) x 2 2 3 3 4
titulacdo dupla titulacao
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INVESTIGAGAO E INOVAGCAO

OE3. Consolidar a investigacdo em enfermagem com ganhos para o ensino, os cuidados e a salide das comunidades
OO06. Alinhar as atividades de investigacao com as prioridades definidas para o desenvolvimento da enfermagem e da saude

Responsavel: Prof. Doutor Rogério Rodrigues

P11. Programa de coordenacao das atividades de inovacao e investigacao com as prioridades assumidas pela Escola
Responsavel: Prof. Doutor Jodo Graveto

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Ndmero de UCPs que tém
Identificacdo das areas prioritarias definido e atualizadas 8 3 8 8 8
de investigacdo em cada UCP as suas tematicas de
investigacao prioritarias
Identificacao dos projetos .
. Percentagem de PE ativos
gifirf:f;:ja;stif,r%aag [écr:esaéopl)zriori tarias adequadamente focados nas 20% 30% 40% 60% 80%

areas prioritarias
daEscola P

P12. Programa de apoio aos projetos de investigacao
Responsavel: Prof. Doutor Pedro Parreira

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024

- . Numero de projetos
Preparacao de candidaturas de apoiados e submetidos a 4 4 5 5 5

projetos a financiamento ]
financiamentos
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[CONTINUAGAO]

OES. Consolidar a investigacdo em enfermagem com ganhos para o ensino, os cuidados e a salde das comunidades

OO7. Intensificar a investigacdo com impacto nos resultados de saude
Responsavel: Prof. Doutor Jodo Apdéstolo

P13. Programa de atividades de producao, sintese e implementacao da evidéncia cientifica
Responsavel: Prof? Doutora Tereza Barroso

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Avaliacdo das atividades dos PEs Percentagem de PE 75% 80% 85% 90% 100%
produtivos
Racio de produtividade por 17 5 9 25 3
docente
Producéo cientifica dos docentesde | Numero de patentes e de
" . N . 5 5 5 5 5
acordo com Guia do investigador registos
Nur.ngro d_e protlo.colos e 9 3 4 4 5
revisodes sistematicas
Numero,de edicoes 3 3 3 4 4
monografica
Edicédo e disseminacao de . . Edicao Edicédo Edicao Edicédo
conhecimento cientifico Namero de edicGes da RER 4 Continua Continua Continua Continua
l\!umclaro de eventos 6 6 6 6 6
cientificos
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[CONTINUAGAO]

OE4. Promover o desenvolvimento da comunidade cientifica de dimensao nacional e internacional
0O08. Melhorar a qualidade da investigagdo capacitando os investigadores
Responsavel: Prof. Doutor Paulo Queirés

P14. Programa de formacao e tutoria de investigadores, desde a iniciacdo a investigacido avancada
Responsavel: Prof. Doutor Paulo Queirds

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Numero de investigadores
que realizaram cursos CRSTP 14 14 14 14 14
Numero de investigadores
que realizaram cursos 7 7 7
EBCFP
Formacio de investigadores Numero de Workshops e

seminarios de formacao de 8 5 8 6 8
investigadores
Numero de investigadores
nacionais e estrangeiros 12 14 16 18 20
arealizar periodos de
investigacdo avancada na Ul

OE4. Promover o desenvolvimento da comunidade cientifica de dimensao nacional e internacional

0OO09. Ampliar as atividades de internacionalizacdo da equipa de investigadores

Responsavel: Prof?. Doutora Maria Neto

P15. Programa de mobilidade dos investigadores e desenvolvimento de redes

Responsavel: Prof2 Doutora Maria Neto

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
NuUmero de investigadores
integrados em redes 10 12 14 16 18
internacionais de
investigacao
NuUmero de investigadores
Promocao dainternacionalizacdo estrangeiros que visitam 50 50 50 50 50

anualmente a Ul
Numero de investigadores
que fazem periodos de 4 6 3 10 15

mobilidade no estrangeiro
em centros de investigacao
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EXTENSAO E PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

OE5. Desenvolver e consolidar a atividade de extensao e de prestacdo de servicos a comunidadee
0OO010. Prestar servicos disponibilizando o conhecimento e experiéncia da Escola
Responsavel: Prof Doutora Maria da Conceicdo Alegre

P16. Programa de prestacio de servicos de formacao, assessoria e consultoria
Responsavel: Prof® Doutora Maria da Conceicio Alegre

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024

Numero de atividades de
formacao, assessoria e/ou 50 55 60 65 70
consultorias

Prestar servicos disponibilizando NUmero de utentes

o conhecimento e experiéncia da atendidos em prestacio 60 80 100 100 110
clinica
Percentagem de docentes 15% 20% 20% 25% 30%

que prestam servigos

OES5. Desenvolver e consolidar a atividade de extensdo e de prestacao de servicos a comunidade

0OO011. Desenvolver intervencdes de base comunitaria e outras respostas inovadoras em satide
Responsavel: Prof?. Doutora Irma Brito

P17.Programa de intervencdo comunitaria
Responsavel: Prof Doutora Irma Brito

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024

Numero de projetos de
intervencdo comunitdria 17 19 21 23 25
desenvolvidos

Percentagem de docentes
que realizam intervencoes 30% 30% 35% 40% 50%

Intervencgdes comunitarias em Allzd
comunitarias

diversas populac¢des-alvo

Numero de pessoas

beneficiarias da intervencio > 5000 >5200 >5300 >5500 >5700
Numero de estudantes

envolvidos > 100 >150 >150 >200 > 250
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[CONTINUAGCAO]

OE5. Desenvolver e consolidar a atividade de extensao e de prestacdo de servicos a comunidade

0012. Assegurar os bons resultados dos projetos e atividades de extensao e prestacao de servicos
Responsavel: Profa. Doutora Amélia Castilho

P18. Programa de avaliacido do impacto social dos projetos e atividades de extensao e prestacio de servicos
Responsavel: Prof2 Doutora Amélia Castilho

comunicacéo social

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Grau de satisfacdo dos >35 >4 >4 >4 >4
beneficiarios - - - - -
Grau de satisfacdo dos
participantes (estudantes; 235 24 24 24 24

. docentes)
Analise do impacto social —
Grau Qe satisfacao dos >4 >45 >45 >45 >45
parceiros
Numero de noticias . . . . .
. L x 1 por projeto/ | 1 por projeto/ | 1 por projeto/ | 1 por projeto/ | 1 por projeto/
publicadas em 6rgéios de atividade atividade atividade atividade atividade
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DIREQI\O, GESTAO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

OE6. Promover uma cultura organizacional e de gestdo democratica, inclusiva e promotora de saude
0O013. Garantir as condicdes para a participacao, a transparéncia e a gestdo democratica
Responsavel: Prof. Mestre Fernando Henriques

P19. Programa de monitorizacao e prevencao da gestao do risco de corrupcao e agées conexas
Responsavel: Prof? Doutora Marilia Neves

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Realizacdo de auditorias Percentagemde 100% 100% 100% 100% 100%
procedimentos auditados
Numero de formacoes 5 5 5 5 5
~ - realizadas
Formagao sobre ética na
administracdo publica Ndamero de participantes 60 60 60 60 60
Grau de satisfacao 23,5 >3,5 23,5 >3,5 23,5
P20. Programa de promocao da Comunidade Educativa na vida da Escola
Responsavel: Prof. Doutor Arménio Cruz
Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Existéncia de regulamento Homologado Revistoe Homologado | Homologado Revistoe
Criacdo e implementacio de homologado homologado
orcamento participativo Ntmero de propostas
- 3 5 6 6
submetidas
Audicao publica de propostas de . .
melhoria NuUmero de audicoes 1 2 2 2 2
Reunido com colaboradores
para identificacdo e resolucao de NuUmero de reunides 2 p/ servigo 2 p/ servico 2 p/ servico 2 p/ servico 2 p/ servico
problemas
Organizar agenda com atividades e . ..
ltdicas que promovam o convivio da Numero de atividades 2 3 4 4 5

comunidade educativa

concretizadas
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[CONTINUAGAO]

OE6. Promover uma cultura organizacional e de gestdo democratica, inclusiva e promotora de saude

0O014. Promover o desenvolvimento da Comunidade Educativa

Responsavel: Prof?. Maria do Céu Carrageta

P21. Programa para o desenvolvimento dos docentes
Responsavel: Prof? Doutora Maria de Lurdes Almeida

atribuidos

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Percentagem de professores
com formacao cientifica 90% 90% 90% 90% 90%
anual
Percentagem de professores
Organizacgao de atividades de com atualizacdo pedagégica 40% 60% 100% 100% 100%
formacao nos ultimos 3 anos
Percentagem de assistentes
convidados com formacao o o o o o
pedagdgica nos ultimos 3 70% 80% 0% 20% 100%
anos
indice de envelhecimento
dos docentes (Racio entre
o numero de docentes de
~ carreiracom idade igual ou Diminuicao Diminuicdo Diminuicao Diminuicdo Diminuicao
Renovacéo do corpo docente superior a 50 anos face ao 59% 59 59 em 5% 59
ntmero de docentes com em 57 em 57 em 57 ° em 57
idade inferior a 39 anos
(x100), a 31 de dezembro do
anon
Revisdo do regulamento de avaliacao Reavaliacao do regulamento Revistoe Homologado | Homologado Revisto e Homologado
de desempenho homologado homologado
A Em audicao Revistoe
Atribuicio de prémios de Existéncia de regulamento pablica Homologado | Homologado homologado Homologado
reconhecimento de mérito nas areas - —
de formacio, investigacio e extensao | NUmero de prémios 3 3 3 3
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P22. Programa para o desenvolvimento dos colaboradores nao docentes

Responsavel: Dr.? Clara Simoes

[CONTINUAGAO]

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Taxa de resposta a
questionarios de diagndstico > 80% > 80% > 80% > 80% 90%
de necessidades
Organizacao de a¢des de formacéo Numero de acbes realizadas 10 12 12 12 12
Percentagem de ndo
docentes que frequentaram 50% 50% 60% 60% 60%
formacao
Renovacio e reforco do nimero de Qgiﬂéig&%g? diagndstico Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado
nao docentes
Realizacdo de concursos Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado
Existéncia de regulamento Em iaugll(_;ao Homologado Revistoe Homologado Revistoe
Atribuicio de prémios de publica homologado homologado
reconhecimento de mérito Ntmero de prémios
atribuidos 1 1 1 1
P23. Programa para o desenvolvimento dos estudantes
Responsavel: Prof® Mestre Marina Montezuma
Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Semana de acoolhlmeanto de Nivel de satisfacao 235 235 23,5 23,5 235
estudantes 1° ano 1% vez
Acolhimento dedicado a estudantes Nivel de satisfacio >35 >35 >35 >3,5 >35
gue entram de forma isolada
Acolhimento de estudantes . . ~
estrangeiros Nivel de satisfacao 23,5 23,5 23,5 >3,5 23,5
Nivel de satisfacao >35 >35 >3,5 >3,5 >35
Promocao de atividades de partilha
intercultural ¢ -
Numero de a_t|V|dades 5 4 5 5 6
socioculturais
Format;ap de estudantes em Ndmero de estudante§ que 100 100 150 150 150
voluntariado frequentaram formacao
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[CONTINUAGAO]

Criacéo e gestdo do programa Casa e
companhia com afetos

Construcao do programa

Aprovado

Reavaliado e
aprovado

Aprovado

Reavaliado e
aprovado

Aprovado

Numero de estudantes
aderentes

Identificacdo de necessidades e
gestao do apoio social

Racio entre o nimero de
diagnosticos de necessidade
de apoio social e niumero de
respostas atendidas

Nivel de satisfacdo com o
servico de apoio social

Aconselhamento psicopedagdgico

R&cio entre o nimero de
diagnodsticos de necessidade
de apoio psicopedagogico

e nimero de respostas
atendidas

Promocao e vigilancia de saude

Récio entre o nimero de
diagndsticos de saude

e numero de respostas
atendidas

Numero de consultas de
avaliacdo e vigilancia de
saude

Nivel de satisfacdo com o
servico de salde escolar
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P24. Programa de fidelizacado dos alumni ao projeto educativo da Escola
Responsavel: Prof Doutora Candida Loureiro

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Numerq de novos inscritos > 50 50 > 60 > 60 > 65
nacionais

Atualizar a rede de Alumni - —

.Numero.de novos inscritos >10 > 10 > 15 >15 >15
internacionais
Divulgacdo do SANG >2 >2 >2 >4 >4
Numero de newsletters >4 >4 >4 >4 >4

enviadas

Manutencéao de ligacao sistematica

com os Alumni Ndmero de ceriménias

de comemoracéo de 24 24 24 24 24
aniversarios de cursos

P25. Programa de inclusao, de promocao da conciliacao trabalho-familia e de resposta a necessidades especiais
Responsavel: Prof? Mestre Cristina Verissimo

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024

Desenvolvimento do projeto Numero de funcionarios

. . 5 5 5 5 5
ConVidas apoiados
Desenvolvimento de parcerias no
ambito do apoio a criancas, idosos Numero de parcerias

- 2 2 2 2 2

e/ou pessoas dependentes ou com estabelecidas

necessidades especiais

PLANO ESTRATEGICO 2020-2024 I 43



[CONTINUAGAO]

P26. Programa de promocao da seguranca e bem-estar

Responsavel: Prof Teresa Silva

Atividades

Indicadores

2020

2021

2023

Desenvolvimento de plano de satide
ocupacional

NUmero de consultas de
medicina do trabalho de
docentes

Numero de consultas de
medicina do trabalho de nao
docentes

Numero de atividades de
promocao de saude

NuUmero de atividades de
informacéo de prevencéo de
acidentes de trabalho

Relatério de avaliacdo

Realizado

Realizado

Realizado

Avaliacdo da acessibilidade e
condicoes de utilizacdo em toda a
Escola

R&cio entre o nimero de
espacos e equipamentos
identificados com
necessidade de correcdo e
o numero de intervencdes
realizadas

0,5

0,5

0,5

Revisao integral dos meios de 1° linha
na detecdo e combate aincéndios

Grau de conformidade na
auditoria aos meios

100%

100%

100%

100%

100%

Formacao e sensibilizacdo da
comunidade educativa paraa
seguranca e controlo de fatores de
risco

Numero de agdes de
formacao

Numero de pessoas
envolvidas

320

400

400

400

400
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OE7. Garantir o cumprimento da missdo e visdo institucional, através da direcio estratégica
0O015. Assegurar a sustentabilidade econémica, ambiental e das areas de misséo da Escola

Responsavel: Prof. Mestre Fernando Henriques

P27. Programa de gestao de financiamento competitivo e captacio de receitas préprias

Responsavel: Dr.? Dina Marques

[CONTINUAGAO]

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Preparacao e submissao de . .
candidaturas a programas de L\luubrrr:]zrtci)ddaescandldaturas 5 7 9 9 9
financiamento
Procura de patrocinios e mecenato Numero de patrocinios 4 4 6 4 6
P28. Programa de gestao ambiental e energética
Responsavel: Prof. Mestre Carlos Silva
Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Preparacao de certificacdo ambiental | Certificacdo eco-escola Realizado Mantido Mantido Mantido
Acbes de sensibilizacdo a Numero de acoes de 3 3 3 4 4
comunidade educativa sensibilizacdo
Substituicio de lampadas por LEDs Percentagem de substituicao 75% 100% 100% 100% 100%
Relatério de estudo realizado
Estudo de implementacio de
mecanismos automaticos de ligar/ Percentagem de
des”gar luzes, no polo B implementagéo de 75% 100% 100% 100%
dispositivos
300 médulos | 100 médulos
Instalacao de painéis fotovoltaicos !\lumero de médulos no POIO B;50 | no POIO B; 20
instalados modulos no madulos no
polo A polo A
!solamento térmico nas coberturas Percer]tagem de drea 50% 50% 100% 100% 100%
internas dos polos Be C revestida
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P29. Programa de gestao de recursos e de renovacao e requalificacao dos edificios
Responsavel: Prof. Mestre Fernando Henriques

realizacao

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Numero de verificagdes 2 2 2 2 2
Manutencéo de espacos Récio entre necessidades
identificadas e intervencoes 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8
realizadas
Récio pedidos de arranjo e 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Manutencao de operabilidade de trabalhos realizados ' ' ' ' '
recursos Récio propostas de abate e 1 1 1 1 1

OE7. Garantir o cumprimento da missao e visao institucional, através da direcdo estratégica

0016. Garantir e desenvolver continuamente a cultura de qualidade e assegurar o funcionamento do Sistema Interno de Garantia

da Qualidade

Responsavel: Prof?. Doutora Manuela Frederico

P30. Programa de desenvolvimento e atualizacdo do SIGQ e de incentivo a adesio e adocao de praticas de qualidade pela

comunidade educativa

Responsavel: Prof® Doutora Manuela Frederico

produzidos

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Formacao e sensibilizacdo da Numero de agoes realizadas 20 14 14 20 20
comunidade educativa para adesao a o
politica de qualidade Numero de participantes 2200 2200 2200 2200 2200
Auscultacdo da comunidade Numero de agoes
h AR 6 6 6 6 6
educativa diagnosticas
Auditoria de processos Nurr_lero de auditorias 3 4 5 5 7
realizadas
Atualizacao de regulamentos Numgro Qe verificaces e 2 2 3 3 3
atualizagoes
Producéo de relatérios Numero de relatorios 10 10 13 15 15
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OE7. Reforcar o nome da Escola como fator critico de sucesso e competitividade
0OO017. Promover a imagem da Escola baseada na histoéria, tradigao e inovagéo
Responsavel: Prof. Doutor Manuel Rodrigues

P31. Programa de promocao da imagem e marketing

Responsavel: Dr. Carlo Santos

[CONTINUAGAO]

Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Edicdo semestral do MEMO Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado
Numero de noticias
. 30 30 30 30 30
Recolha, tratamento e divulgacio de | Publicadas pelo GCI
informacdo relativa a vida académica | Numero de noticias na
daEscola comunicacao social 10 10 10 10 10
Ec,ilgao anual da Escolaem Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado
ndmeros
Edicio d teriai 1video; 25% | 1video;50% | 1video;75% | 1video; 100% | 1 video; 100%
rc;(;n?gcignrgias eriais de materiais de materiais de materiais de materiais de materiais
B . P atualizados atualizados atualizados atualizados atualizados
Construcao de imagem de marca
Percentagem de adaptagdes
do logo da Escola a servicos e 25% 50% 100% 100% 100%
contextos
P32. Programa de atracdo de novos estudantes e novos publicos
Responsavel: Profa. Mestre Rosario Carreiré
Atividades Indicadores 2020 2021 2022 2023 2024
Identificacdo, selecdo e presenca nos .
fora nacionais e internacionais de Ntimero de presencas em 10 10 10 10 10
- = . . eventos de divulgacdo
divulgacao do ensino superior
Acoes de divulgacdo da Escolaem
instituicdes de ensino secundario e Numero de acbes realizadas 2 2 2 2 2

noutros publicos
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Um plano é uma ferramenta dinamica que deve ter em conta as mudancas de contexto, I M P LEM E NTA;AO

a identificacdo de novos desafios e a adequacdo dos recursos mais varidveis, sem nunca
perder de vista a visdo definida para o horizonte temporal estabelecido.

O plano estratégico serd complementado pelos planos anuais de atividades que
operacionalizardo a acdo a desenvolver e permitirdo avaliar sistematicamente os
resultados alcancados. Esta avaliacdo sistematica estara facilitada pela criacdo de uma
cultura de qualidade que temos vindo a consolidar nos ultimos anos.

Atingir as metas a que nos propomos dependera do sucesso do alinhamento das metas e
das acdes propostas ao longo dos préoximos anos e da nossa capacidade de ir avaliando,
monitorizando e retroalimentando os nossos processos com vista ao desempenho de
exceléncia em todas as dreas de missao.
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